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Prezados usuarios,

nos ultimos dias foi constatado um erro no Sistema MTR-MG que tem
afetado uma parcela dos usudrios do Sistema MTR-MG, impedindo a
emissao do MTR para algumas situagdes especificas. Nossa equipe esta
trabalhando com prioridade para obter a resolucao deste problema
ainda no dia de hoje.

Os usuarios abrangidos por esse erro no Sistema deverao utilizar o MTR
Provisdrio previamente gerado no Sistema MTR-MG, seguindo as
orientacdes previstas no artigo 52 da DN 232/2019:

"I — o usudrio devera preencher e assinar duas vias do formuldrio de
MTR Provisdrio previamente gerado no Sistema MTR-MG, devendo reter
uma via para posterior reqularizagéo no Sistema e enviar a outra junto
com a carga a ser transportada, para ser entregue ao receptor;

Il — apos o Sistema MTR-MG ficar disponivel, o gerador deverd acessa-lo

para_regularizar o MTR Provisorio utilizado, de forma a permitir que o

gestinatario da carga ateste o recebimento do MTR definitivo no
istema.

Paragrafo unico - Para imprimir um ou mais formularios de MTR
Provisério previamente numerados e té-los como reserva para as
eventualidades a que se refere o caput, o gerador podera acessar o
Sistema MTR-MG a qualquer momento.
Contamos com compreensdo de todos e tdo logo possivel
o problema sera sanado.
Este comunicado é valido para o dia 09/10/2019.

Equipe Feam.
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