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APRESENTACAO

Composto por 5 (cinco) Tomos, o Diagndstico Situacional Preliminar do Plano Estadual de
Saneamento Béasico de Minas Gerais (PESB-MG) contempla a caracterizacdo de cada um dos
Territérios do Saneamento nas 4 (quatro) areas tematicas: abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, manejo de residuos solidos e limpeza urbana, drenagem urbana e manejo de aguas
pluviais, bem como os aspectos técnicos, sociais, econbmicos, ambientais e institucionais,
apresentando a investigacéao, sistematizacéo e andlise de dados, informac@es, producéo conceitual
recente e estudos disponiveis em temas transversais ao saneamento. O diagndstico preliminar, de
natureza situacional, contempla a descricdo da prestacdo dos servicos, procurando identificar

fatores que levaram a situacao atual do saneamento no estado.

De forma mais especifica, o presente documento Produto 2, Volume 6: Diagndstico Situacional
Preliminar i Tomo | i Abastecimento de Agua visa tracar o quadro atual quanto a prestacio
desse servico no ambito do Territorio do Saneamento do Rio Grande. O presente tomo esta
estruturado em 7 (sete) partes. O Capitulo 1 apresenta a introdugdo e o Capitulo 2 a area de
abrangéncia e a territorializacdo adotada. O Capitulo 3 contempla de forma sucinta o arcabouco
legal a ser considerado na prestacdo dos servicos em ambito estadual e nacional. O Capitulo 4
aborda os principios norteadores, as principais definicées e as delimitacdes do objeto de estudo, as
dimensdes e o plano de andlise, incluindo a metodologia para a estimativa da demanda por solu¢des
e servicos e as bases de dados consideradas. O Capitulo 5 é apresenta a caracterizacdo dos
servicos considerando o0s aspectos institucionais, operacionais, ambientais e sanitarios e
econdmico-financeiros. O Capitulo 6 contém as projecdes preliminares de demandas pelo servi¢co
e, por fim, o Capitulo 7, apresenta de forma preliminar os indicadores para acompanhamento das

metas ao longo do horizonte de planejamento.

Desse modo, este produto consiste na base orientadora do Plano para o entendimento e
contextualizacdo das fragilidades, lacunas e potencialidades identificadas, ressaltando-se que tais
informacOes estdo em processo de construgcdo e andlise sisteméatica e que serdo
complementadas ap6s a realizacdo da Pré-Conferéncia, de forma a subsidiar a elaboracéo
do Produto 4: Diagnéstico Situacional Consolidado i e, a partir de entéo, servirdo de base para
a contextualizacdo e avaliacdo do déficit da prestacdo dos servicos de saneamento basico,
permitindo a identificac@o e a proje¢do da demanda pelos servicos de maneira mais fiel a realidade

de cada Territério do Saneamento e em ambito estadual.
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1 INTRODUCAO

A Lei Estadual n? 11.720, de 28 de dezembro de 1994, dispde sobre a Politica Estadual de
Saneamento Bésico de Minas Gerais e institui o Plano Estadual de Saneamento Béasico (PESB-
MG) como instrumento orientador para assegurar a protecao da satde da populacao e a salubridade
ambiental urbana e rural (MINAS GERAIS, 1994).

O PESB-MG tem como propgésito realizar a avaliagdo e caracteriza¢do da situacdo da salubridade
ambiental no estado, por meio de indicadores sanitarios, epidemiolégicos e ambientais. Além disso,
visa definir, mediante planejamento integrado, objetivos e diretrizes estaduais para 0 saneamento
basico, bem como estabelecer metas, identificando os obstaculos politico-institucionais, legais,
econdmico-financeiros, administrativos, culturais e tecnoldgicos que se interponham a consecucao
destas metas. A partir disso, definem-se estratégias e diretrizes para superar tais entraves e
promover a articulagdo, integragdo e coordenagdo dos recursos tecnolégicos, humanos,
econdmicos e financeiros, em busca da universalizagdo e do aperfeicoamento na gestdo dos
servicos de saneamento basico, de forma que o PESB-MG seja constituido como o eixo central da
Politica Estadual de Saneamento Basico do estado de Minas Gerais ao longo dos proximos 20 anos
(horizonte de planejamento: 2022 a 2041).

A elaboracao do PESB-MG é realizada em consonancia com as politicas publicas de saneamento,
de meio ambiente e de recursos hidricos previstas para o estado e para o pais, de modo a
compatibilizar as solu¢des a serem propostas com a legislagéo vigente, planos e projetos existentes
e previstos. Ademais, em seu processo de construcdo, o Plano propicia uma arena politica de
debates e explicitacdo dos conflitos para encontrar alternativas de solugBes para questdes
relacionadas ao saneamento em Minas Gerais, haja vista que, atrelado aos aspectos técnicos, conta
com a participacédo de diferentes atores sociais, com suas pluralidades de visGes de mundo. Em
suma, o Plano é norteado pela elaboracéo de um diagnoéstico situacional do estado de Minas Gerais,
seguido pelo prognostico, com finalidade de tragar o provavel desenvolvimento futuro, com definicao

de metas e estratégias de atuagéo para cada eixo do saneamento.

Em relagdo & componente de abastecimento de agua, e em conformidade com as diretrizes da
Politica Nacional de Saneamento Basico e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

para o milénio da Organizacdo das Nagfes Unidas (ONU), o PESB-MG visa:

promover e assegurar a salubridade ambiental & toda populacdo do estado de Minas Gerais;

1

1 aumentar as oportunidades de emprego e renda;

1 elaborar o diagnéstico e caracterizacao das solucdes e dos servicos;
1

apresentar no atual arranjo institucional do estado as responsabilidades dos 6rgaos

governamentais envolvidos, inclusive os de controle social;
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9 institucionalizar e padronizar as ac¢des ligadas a essa componente no estado de Minas
Gerais;

1 nortear municipios mineiros quanto da elaborac¢éo e revisdo de seus Planos Municipais de
Saneamento Basico (PMSB), Plano Regional de Saneamento Basico, no caso de
pr es tregioralzada de servicos de saneamento, bem como dos Planos Diretores de
Abastecimento de Agua;

1 realizar prognosticos e definir as acgbes, projetos e programas prioritarios para o
desenvolvimento da componente;

1 estabelecer metas e investimentos em &ambito estadual, a partir do diagndstico,
caracterizacdo e progndstico previamente realizados;

9 definir fontes de recursos, indicadores e critérios para alocacao desses recursos em um
desenho institucional que contribua para o alcance da universalizagéo proposta; e

1 promover a participacéo e controle social no processo de elaboragéo do Plano, por meio do

acesso a informacao e de conferéncias publicas.

O presente documento i Produto 2, Volume 6: Diagnédstico Situacional Preliminar - Tomo | i tem
como objetivo principal apresentar o diagndéstico preliminar de natureza situacional para a
componente de Abastecimento de Agua no Territério do Saneamento do Rio Grande,
denominado aqui como TS-5. O presente Tomo envolve, de forma preliminar, a caracterizagao
dos aspectos institucionais, operacionais, ambientais e sanitarios e econdmico-financeiros
referentes a componente, buscando-se identificar os fatores que levaram a situacdo atual das
solucdes e servicos de abastecimento de agua no estado, assumindo que os aspectos politicos,
econbmicos e sociais estdo interligados; o estudo de demandas por solugbes e servigcos de

abastecimento de 4gua; e a identificacdo de indicadores para o0 acompanhamento do Plano.

O Diagnostico Situacional Preliminar do TS-5 constitui elemento chave para o PESB-MG,
subsidiando-0 em suas partes e, por si sO, sera importante fonte de consulta sobre a situagéo do
saneamento bésico. As informagfes apresentadas foram obtidas a partir de dados secundarios de
fontes oficiais, estudos, projetos, planos disponibilizados ao longo da sua construgéo, as quais serao
consolidadas e devidamente analisadas no Produto 4: Diagnéstico Situacional Consolidado e, a
partir de entdo, subsidiardo a projecdo de cenarios e a proposi¢cdo de medidas e acdes visando a
universalizacdo do saneamento béasico no estado de Minas Gerais, dentro de um horizonte de

planejamento de 20 anos.
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2 AREA DE ABRANGENCIA DO ESTUDO

O estado de Minas Gerais possui uma area de 587,6 mil km2, e ocupa 6,9% do territorio brasileiro,
constituindo-se, assim, o quarto maior estado do pais e o primeiro, em relagéo a area, da Regiao
Sudeste (FJP, 2020). De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica (IBGE),
o estado possui 853 municipios (15,5% do total dos municipios brasileiros) - o maior em namero
entre todos os estados - e 1.633 distritos (IBGE, 2020c).

A adocéo da bacia hidrografica como unidade territorial de planejamento permite a delimitacéo e o
reconhecimento do ambiente fisico, a aplicacdo de legislacdo especifica compativel a realidade
local e a analise integrada, o que leva a possivel coesdo entre 0s grupos sociais e 0s aspectos

fisicos locais.

Nesse contexto, para efeito de elaboragdo do PESB-MG, a extinta Secretaria de Estado de Cidades
e de Integracdo Regional (SECIR) propds a divisdo do estado de Minas Gerais em 7 Territérios do
Saneamento. Essa regionalizacéo teve como bases principais: (i) a adogéo das bacias hidrograficas
como unidades de planejamento em saneamento basico; (ii) as caracteristicas, fragilidades e
tendéncias dos sistemas ambientais, dando destaque para os recursos hidricos, dos quais as
solucdes e servicos de saneamento basico dependem diretamente; e (iii) as interfaces dos servigos
de saneamento e sua harmonia com os planos, programas, decisfes, projetos e acdes existentes

no estado.

Diante desse quadro, pensar no saneamento considerando-se a malha hidrogréfica e suas questdes
de disponibilidade, qualidade e regime é essencial, uma vez que 0s impactos sobre as aguas,
decorrentes das intervengBes nos territérios, ultrapassam os limites de municipios, devendo,
portanto, ser analisados de forma integrada e compartilhada. Sendo assim, o levantamento de

problemas e a busca de solu¢des tornam-se mais realistas e otimizados.

Geograficamente, a regionalizagdo proposta é constituida de Territérios do Saneamento cujos
limites foram norteados pelas bacias hidrogréaficas dos seguintes rios: Jequitinhonha, Paraiba do
Sul, Paranaiba, Doce, Grande e Sé&o Francisco, sendo que a bacia referente a este ultimo foi

subdividida em duas T alto/médio e médio/baixo (Figura 2.1).
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Figura 2.17 Regionalizacdo do PESB-MG a partir da adog¢éo das bacias hidrograficas como
unidades de planejamento

Fonte: SISEMA (2019); IBGE (2020c)

Complementarmente, essa regionalizacdo definiu cidades polo em cada Territério do Saneamento,
de acordo com critérios técnicos de influéncias regionais e, também, pela necessidade de a cidade
escolhida possuir a infraestrutura necesséria para a realizagdo dos eventos, visando, assim,
favorecer a reunido e a participacdo de importantes atores sociais regionais do saneamento. Na
Tabela 2.1 estéo relacionados os Territérios do Saneamento com 0s respectivos numeros de

municipios e de habitantes, e a cidade polo.

Tabela 2.1 71 Territérios do saneamento e suas respectivas cidades polo, quantidades de
municipios e populagdes

e : Municipios Populacao (hab.)
Territorio do Saneamento Cidade polo integrantes 20221) 2041®

Rio Séo Francisco Alto MédjdS1 Belo Horizonte 139 7.737.700 8.791.071
Rio Jequitinhonhg TS2 Almenara 67 874.343 897.572

Rio Sao Francisco Médio Bagx®S3 Montes Claros 97 1.834.680 1.957.203
Rio Paranaibg TS4 Uberlandia 46 1.952.380 2.178.472
Rio Grande; TS5 Pocos de Caldas 182 3.623.209 3.973.027
Rio Paraiba do SqITS6 Juiz de Fora 101 1.830.054 1.964.686
Rio Doce; TS7 Governador Valadares 221 3.799.969 4.081.748
Minas Gerais - 853 21.652.334 23.843.780

Nota: (1) Projecdo populacional apresentada de modo mais detalhado no Progdutmiine 6 Diagnostico SituacionBreliminar
- Tomo V¢ Temas Transversaa® Saneament(T S5)

Fonte: SEPLAG (2016); COBRAPE (2020)
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O Territério do Saneamento do Rio Grande (TS-5), objeto de diagndstico do presente produto, que
divide-se entre as regides do tridngulo mineiro e a regido Sudoeste de Minas Gerais, engloba 182

municipios do estado, conforme apresentado na Figura 2.2 e Tabela 2.2.

Ademais, o TS-5 esta inserido predominantemente na bacia hidrogréfica do rio Grande, mas
também engloba uma pequena area da bacia do rio Paranaiba e da bacia do rio Paraiba do Sul. De
acordo com a projecéo populacional apresentada no Produto 2, Volume 6: Diagndéstico Situacional
Preliminar i Tomo Vi Temas Transversais ao Saneamento (TS-5), as populacdes estimadas para
0s anos de 2022 e 2041, anos inicial e final do horizonte de planejamento do PESB-MG, sé&o iguais
a 3.623.209 e 3.973.027 habitantes, respectivamente, correspondendo a aproximadamente 17% da
populacgéao total do estado.

Da populacéo total do Territério, 87% e 13% correspondem a populacdo residente em éareas
urbanas e rurais, respectivamente. Dentre a populagéo rural, a maior parte, 94%, concentra-se em

areas isoladas (ano de referéncia 2022).
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Figura 2.27 Municipios do Territério do Saneamento do Rio Grande
Fonte: IBGE (2020c)
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Tabela 2.2 7 Municipios do Territério do Saneamento do Rio Grande

Namero Municipio Ndmero Municipio Numero Municipio
1 Agua Comprida 62 Cérrego do Bom Jesus 123 Nova Resende
2 Aguanil 63 Cristais 124 Olimpio Noronha
3 Aiuruoca 64 Cristina 125 Ouro Fino
4 Alagoa 65 Cruzilia 126 Paraguacgu
5 Albertina 66 Delfim Moreira 127 Paraisopolis
6 Alfenas 67 Delfinépolis 128 Passa Quatro
7 Alpindpolis 68 Delta 129 PassaVinte
8 Alterosa 69 Divisa Nova 130 Passos
9 Andradas 70 Dom Vigoso 131 Pedralva
10 Arceburgo 71 El6i Mendes 132 PerdBes
11 Areado 72 Espirito Santo do Douradc 133 Pirajuba
12 Baependi 73 Estiva 134 Pirangucu
13 Bandeira do Sul 74 Extrema 135 Piranguinho
14 Boa Esperancga 75 Fama 136 Planura
15 Bocaina de Minas 76 Fortaleza de Minas 137 Poc¢o Fundo
16 Bom Jesus da Penha 77 Fronteira 138 Pocos de Caldas
17 BomRepouso 78 Frutal 139 Pouso Alegre
18 Bom Sucesso 79 Gongalves 140 Pouso Alto
19 Borda da Mata 80 Guapé 141 Prata
20 Botelhos 81 Guaranésia 142 Pratépolis
21 Brazopolis 82 Guaxupé 143 Ribeirdo Vermelho
22 Bueno Branddo 83 Heliodora 144 Sacramento
23 Cabo Verde 84 Ibiraci 145 Santa Rita de Caldas
24 Cachoeira de Minas 85 Ibitidra de Minas 146 Santa Rita do Sapucai
25 Caldas 86 Ibituruna 147 Santana da Vargem
26 Camacho 87 ljaci 148 Santana do Jacaré
27 Camanducaia 88 llicinea 149 Santo Antdnio do Amparo
28 Cambui 89 Inconfidentes 150 S&o Bento Abade
29 Cambuquira 90 Ingai 151 Sao Francisco de Sales
30 Campanha 91 Ipuitina 152 Séo Gongalo do Sapucai
31 Campestre 92 Itajubd 153 S&o Jodo Batista do Gléria
32 Campina Verde 93 Itamogi 154 Séo Jodo da Mata
33 Campo Belo 94 Itamonte 155 Sao José da Barra
34 Campo do Meio 95 Itanhandu 156 Sé&o José do Alegre
35 Campo Florido 96 Itapagipe 157 S&o Lourengo
36 Campos Gerais 97 Itapeva 158 S&o Pedro da Unido
37 Cana Verde 98 Itat de Minas 159 S&o Sebastido da Bela Viste
38 Candeias 99 [tumirim 160 Sao Sebastido do Paraiso
39 Capetinga 100 lturama 161 Sao Sebastido do Rio Verde
40 Careacgu 101 ltutinga 162 Sao Tomas de Aquino
41 Carmo da Cachoeira 102 Jacui 163 SaoThomé das Letras
42 Carmo de Minas 103 Jacutinga 164 S&o Vicente de Minas
43 Carmo do Rio Claro 104 Jesuania 165 SapucaMirim
44 Carneirinho 105 Juruaia 166 Senador Amaral
45 Carrancas 106 Lambari 167 Senador José Bento
46 Carvalhopolis 107 Lavras 168 Seritinga
47 Carvalhos 108 Liberdade 169 Serrania
48 Céssia 109 Luminérias 170 Serranos
49 Caxambu 110 Machado 171 Silvianopolis
50 Claraval 111 Maria da Fé 172 Soledade de Minas
51 Comendador Gomes 112 Marmelopolis 173 Tocos do Moji
52 Conceigdo da Aparecida 113 Minduri 174 Toledo
53 Conceicao das Alagoas 114 Monsenhor Paulo 175 Trés Coragdes
54 Conceicao das Pedras 115 Monte Belo 176 Trés Pontas
55 Conceicao do Rio Verde 116 Monte Santo de Minas 177 Turvolandia
56 Conceicao do®uros 117 Monte Sido 178 Uberaba
57 Congonhal 118 Munhoz 179 Varginha
58 Conquista 119 Muzambinho 180 Verissimo
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Numero Municipio NUmero Municipio Numero Municipio

59 Consolacéo 120 Natércia 181 Virginia
60 Coqueiral 121 Nazareno 182 Wenceslau Braz
61 Cordislandia 122 Nepomuceno

Cumpre destacar que, visando orientar as acfes relacionadas a aplicacéo da Politica Estadual de
Recursos Hidricos (Lei Estadual n° 13.199, de 29 de janeiro de 1999), fundamentada na gestdo
participativa e descentralizada, o estado de Minas Gerais, por meio da Deliberacdo Normativa do
Conselho Estadual de Recursos Hidricos (CERH-MG) n2 66, de 17 de novembro de 2020, foi
dividido em 7 Unidades Estratégicas de Gestao (UEG), as quais sao regides hidrogréficas com
caracteristicas comuns ou similares de usos, demandas e disponibilidades hidricas, para fins de
gestdo, com énfase no planejamento e monitoramento, configurando uma estratégia de
espacializacdo para integracdo entre Comités de Bacias Hidrograficas (CBH) (MINAS GERAIS,
1999; CERH-MG, 2020). Por sua vez, as UEG foram subdivididas em 36 regibes denominadas
Circunscrigfes Hidrogréficas (CH). Essas unidades de planejamento sao unidades fisico-territoriais,
identificadas dentro dos limites das bacias hidrograficas do estado e que se caracterizam pela
atuacao na gestao participativa dos CBH, Agéncias de Bacias Hidrogréaficas e pela aplicacao dos
instrumentos de gestdo da Politica Estadual de Recursos Hidricos. No TS-5 encontram-se 12 CH,
conforme apresentado na Figura 2.3, sendo 9 CH principais, por englobarem majoritariamente a
area do Territorio, a saber: afluentes mineiros do Alto Rio Grande, Vertentes do Rio Grande, Entorno
da Represa de Furnas, Rio Verde, Rio Sapucai, Afluentes mineiros dos Rios Mogi-Guacu e Pardo,
Afluentes do Médio Rio Grande, Afluentes do Baixo Rio Grande e Afluentes mineiros do Baixo

Paranaiba.

A MINAS — 8
GERAIS (Cobrape |



-47°0"
Sdo Francisco
GO Médio Baixo
q
Paranaiba
Legenda
——— Rios Principais
Hidrografia
47 - : : : i : ,
e, 2 S&o Francisco CH - Circunscri¢des Hidrograficas
MS Rio Verde 250 Alto Médio Afluentes Mineiros do Alto
Rio Uberaba Rio Grande
Vertentes do Rio Grande
|7 Entorno do Reservatdrio de Furnas
|| RioVerde
|1 Rio Sapucai
) 2 i +
L0 " Afluentes Mineiros dos Rios
5} “%J A Mogi-Guacu e Pardo
> 3 \% ‘;@*@ - [ | Afluentes do Médio Rio Grande
& & A 3 YR Rio Grande " 7| || Afluentes do Baixo Rio Grande
5\ 5 Paraiba | Rios Piracicaba e Jaguari
2 do Sul
= I Rio Araguari
sp Po cr, | Afluentes Mineiros do Baixo Paranaiba
; = Afluentes Mineiros dos Rios Preto
G -] e Paraibuna
0
P 5 P Convencdes Cartograficas
% = ® Cidade Polo
RJ D Limte do Territdrio do Saneamento
do Rio Grande
, [ ] Limite dos Territérios do Saneamento
=
= % Informagoes Gerais
0 25 50 75km ¥ a} Projecdo Universal | Datum SIRGAS 2000
Fonte: ANA (2017); SISEMA (2019)
N Elaborag@o:
cao: COBRAPE |
1:2700000 P Data: 23/04/2021 "cobrape |
Figura 2.3 71 Hidrografia superficial do Territério do Rio Grande
Fonte: ANA (2017); SISEMA (2019)
MINAS I
A Gerals Cobrape |



3 ARCABOUCO LEGAL

A prestacao dos servicos de abastecimento de 4gua, realizada diretamente pelo titular dos servigos
(poder publico) ou mediante delegacdo dos servigos, caracteriza-se pela retirada da agua da
natureza (captacdo), transporte (aducdo), armazenamento da agua (reserva), tratamento para
adequar sua qualidade e distribuicéo.

Nesse sentido, neste item esta apresentado de forma sucinta o arcabouco legal de gestdo e
planejamento referentes a esse servi¢go. Destaca-se, contudo, que o detalhamento do arcabouco
legal referente aos servicos de saneamento em ambito federal e estadual ja foi detalhado no Produto
2, Volume 6: Diagnéstico Situacional Preliminar i Tomo V i Temas Transversais ao Saneamento
(TS-5).

A Constituicdo Federal, em seu art. 21, inciso XX, determina ser competéncia da Unido i i n s
diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitagdo, saneamento basico e transportes
ur b a nNosard 23, inciso IX, aponta a competéncia conjunta entre Unido, Estados e Municipios
no que se r ef erpogramap decomidruc&oae ndoeadids e a melhoria das condigbes

habitacionais e de saneamento basicoo ( BRASI L, 1988) .

No que tange a prestacao de servigcos publicos de interesse local que possuam carater essencial, a
Constituicdo Federal determina, em seu art. 30, como atribuigbes do municipio: (i) legislar sobre
assuntos de interesse local; (ii) organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessédo ou
permissao, 0s servigos publicos de interesse local e de carater essencial; (iii) promover, no que
couber, adequado ordenamento territorial mediante planejamento e controle do uso, do

parcelamento e da ocupacéo do solo urbano (BRASIL, 1988).

Os servicos de abastecimento de agua potavel no Brasil tiveram seu regime juridico e marco
regulatério definido inicialmente pela Lei Federal n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, que
estabelece diretrizes nacionais para o saneamento béasico e aborda o conjunto de servicos de
abastecimento publico de dgua potéavel, coleta, tratamento e disposicao final adequada dos esgotos
sanitarios, drenagem e manejo das 4guas pluviais, além da limpeza urbana e o manejo dos residuos
sélidos. No seu art. 22 lista os principios fundamentais para a prestagdo dos servicos, a saber
(BRASIL, 2007a):

Art. 22 - Os servigos publicos de saneamento basico serdo prestados com base nos
seguintes principios fundamentais:

| - universalizacdo do acesso e efetiva prestacdo do servico (Redacdo dada pela Lei
Federal n2 14.026/2020);

Il - integralidade, compreendida como o conjunto de atividades e componentes de cada

um dos diversos servicos de saneamento que propicie a populacdo o acesso a eles em
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conformidade com suas necessidades e maximize a eficacia das acdes e dos resultados
(Redacao dada pela Lei Federal n2 14.026/2020);

IlI- abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos
sélidos realizados de forma adequada a saude publica, a conservacdo dos recursos
naturais e a protecao do meio ambiente (Redacéo dada pela Lei n2 14.026/2020);

IV- disponibilidade, nas areas urbanas, de servicos de drenagem e manejo das aguas
pluviais, tratamento, limpeza e fiscalizacdo preventiva das redes, adequados a salde
publica, a protecdo do meio ambiente e a seguranca da vida e do patrimdénio publico e
privado (Redacao dada pela Lei Federal n2 14.026/2020);

V - adogdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e
regionais;

VI - articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitagdo, de
combate a pobreza e de sua erradicacéo, de protecdo ambiental, de promoc¢éo da saulde,
de recursos hidricos e outras de interesse social relevante, destinadas a melhoria da
gualidade de vida, para as quais o saneamento basico seja fator determinante (Redagéo
dada pela Lei n2 14.026/2020);

VII - eficiéncia e sustentabilidade econdmica;

VIII - estimulo & pesquisa, ao desenvolvimento e & utilizacdo de tecnologias apropriadas,
consideradas a capacidade de pagamento dos usuarios, a adocao de solu¢gbes graduais
e progressivas e a melhoria da qualidade com ganhos de eficiéncia e redugéo dos custos
para os usuarios (Redacéo pela Lei Federal n2 14.026/2020);

IX - transparéncia das acgles, baseada em sistemas de informagbes e processos
decisoérios institucionalizados;

X - controle social;

Xl - seguranga, qualidade, regularidade e continuidade (Redacédo pela Lei Federal n2
14.026/2020);

Xl - integrag@o das infraestruturas e dos servicos com a gestdo eficiente dos recursos
hidricos (Redacéo dada pela Lei Federal n? 14.026/2020);

Xl - reducéo e controle das perdas de agua, inclusive na distribuicdo de agua tratada,
estimulo a racionalizacdo de seu consumo pelos usuarios e fomento a eficiéncia
energética, ao redso de efluentes sanitarios e ao aproveitamento de aguas de chuva
(Redacéo dada pela Lei Federal n2 14.026/2020);

XIV - prestacdo regionalizada dos servi¢os, com vistas a geracdo de ganhos de escala e
a garantia da universalizagdo e da viabilidade técnica e econdmico-financeira dos servicos
(Incluido pela Lei Federal ne 14.026/2020);

XV - selecdo competitiva do prestador dos servigos (Incluido pela Lei Federal ne
14.026/2020); e

XVI - prestacdo concomitante dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario (Incluido pela Lei Federal n2 14.026/2020).
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Além da definicdo conceitual, a Lei Federal n? 11.445/2007 abriga todas as formas legalmente
possiveis de organizacao institucional dos servicos de saneamento basico, de modo a atender as
mdultiplas realidades sociais, ambientais e econdmicas do Brasil. Entre suas principais
determinacBes, destacam-se o0 estabelecimento do saneamento basico como objeto do
planejamento integrado, juntamente com diretrizes e regras para a prestacdo e a cobranca pelos
servicos (BRASIL, 2007a).

A referida Lei expressa que a prestacdo de servicos publicos de saneamento, incluindo o de
abastecimento de agua podera ser realizada por érgdo, autarquia, fundacdo de direito publico,
consorcio publico, empresa publica ou sociedade de economia mista estadual, do Distrito Federal
ou municipal, na forma da legislacdo, assim como por empresa a que se tenham concedido os
servicos (BRASIL, 2007a).

Em seu art. 11, define-se que a prestacdo dos servicos devera ser realizada em condicdes de
sustentabilidade e equilibrio econdmico-financeiro pelos prestadores, em regime de eficiéncia. Para
tanto, pode-se adotar o sistema de cobranca e a composi¢cado de taxas e tarifas; a sistematica de
reajustes de tarifas e a politica de subsidios. Contudo, o texto da lei salienta que a prestacao dos
servicos ndo deve conduzir-se somente pela busca da rentabilidade econdmica e financeira, mas,
sim, ter como objetivo principal a garantia a todos do direito ao acesso a agua potavel. Nesse
sentido, os investimentos neste setor nao devem ser entendidos como uma decisdo meramente
empresarial, mas como metas de universalizacdo e de integralidade, dentre outras, permitindo
assim, que toda a populagéo tenha acesso aos servicos de agua, incluindo aquela que ndo tem

capacidade de pagamento.

O Decreto Federal n® 7.217, de 21 de junho de 2010, que regulamenta a Lei Federal n? 11.445/2007,

repete os dispostos nessa lei com diferencas sutis de enunciados e aprofundamento de alguns

temas, como é o caso da regulacdo, do controle social e dos planos de saneamento (BRASIL,

2010a). Também foi introduzido um item n&o abordado na Lei Federal n® 11.445/2007, denominado

ifDo acesso difuso ° 8gua para a popul a-«o de bai
(...) a Unido apoiarad a populacao rural dispersa e a populacdo de pequenos nucleos
urbanos isolados na contengéo, reservacgao e utilizacdo de aguas pluviais para o consumo

humano e para a producéo de alimentos destinados ao autoconsumo, mediante programa
especifico (...) (BRASIL, 2010a).

Em julho de 2020 foi publicado o novo marco legal do saneamento, por meio da Lei Federal n?
14.026/2020, a qual modifica a Lei Federal n? 11.445/2007, merecendo destaque as alteracdes
referentes aos principios fundamentais da prestacdo dos servigcos de abastecimento de &gua,

particularmente itens VIl a XVI, constantes no art. 2, apresentado anteriormente (BRASIL, 2020a).
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Além disso, a Lei Federal n? 14.026/2020 altera as seguintes Leis: (i) Lei Federal n® 9.984, de 17 de
julho de 2000, atribuindo & Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) competéncia
para editar normas de referéncia sobre o servi¢co de saneamento; (ii) Lei n2 11.107, de 6 de abril de
2005, para vedar a prestacdo por contrato de programa dos servicos publicos de que trata o art.
175 da Constituicao Federal; (iii) Lei Federal n2 12.305, de 2 de agosto de 2010, que trata dos prazos
para a disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos; (iv) Lei Federal n® 13.089, de 12 de
janeiro de 2015 (Estatuto da Metrépole), para estender seu &mbito de aplicagdo as microrregides;
e (v) a Lei Federal n? 13.529, de 4 de dezembro de 2017, para autorizar a Unido a participar de
fundo com a finalidade exclusiva de financiar servigos técnicos especializados (BRASIL, 2000; 2005;
2010b; 2015; 2017; 2020a).

Atendendo ao art. 52 da Lei Federal n? 11.445/2007, teve inicio a partir de 2009 a elaboracéo
PLANSAB, com o objetivo de definir diretrizes, objetivos e metas, nacionais e macrorregionais, na
direcdo da universalizacdo da prestacdo dos servicos de saneamento em todo o pais, visando
constituir-se no eixo central da politica federal para esse setor.

O plano contempla a andlise situacional da componente abastecimento de agua em quatro
dimensdes analiticas, sendo elas: (i) o dimensionamento do déficit; (i) composi¢éo do historico de

investimentos realizados; (iii) identificacdo dos programas desenvolvidos; e (iv) analise institucional.

A concepcédo do déficit para o abastecimento de 4gua abrange os aspectos socioeconémicos e
culturais da populacdo e a qualidade dos servigos ofertados ou da solugéo utilizada, ndo se atendo
conceitualmente somente a auséncia de infraestrutura implantada. Na andlise situacional dos
investimentos, visando delinear as principais fontes de recursos financeiros disponiveis para o setor
de saneamento basico no Brasil, o PLANSAB adotou como referéncia temporal o periodo que se
inicia na década de 1970, com o advento do Plano Nacional de Saneamento (PLANASA) e vai até
a da década de 2010.

Em relacéo a analise dos programas, por sua vez, 0o PLANSAB procurou iluminar a trajetéria politico-
institucional das fontes financiadoras envolvidas direta ou indiretamente com a prestacdo dos
servi¢os de abastecimento de agua. Os programas buscaram prover solucdes para problemas por
meio do apoio a execucao de acdes diretas, bem como de acdes indiretas associadas como as de
infraestrutura hidrica, revitalizacdo de bacias, desenvolvimento urbano e urbanizacdo. Para a
andlise institucional do setor, focou-se nas variaveis institucionais, politicas e estruturais que
contribuem para a elaboracdo de modelos diferenciados e que assumem caracteristicas proprias,
pautadas pelas diferencas regionais e socioeconémicas, podendo revelar a verdadeira relagéo entre
a Unido, as unidades da Federacao e os municipios, e entre o Estado e a sociedade como um todo
(PLANSAB, 2014a).
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Em consonancia com o PLANSAB, o objetivo do Programa Nacional de Saneamento Rural (PNSR)
é financiar, em areas rurais e de comunidades tradicionais! medidas de abastecimento de agua
potavel, de esgotamento sanitario, de provimento de banheiros e unidades hidrossanitarias
domiciliares, e de educacdo ambiental; além de acBes de limpeza urbana e manejo de residuos
soélidos e de drenagem urbana e manejo de 4guas pluviais em funcéo de necessidades ditadas pelo
enfoque de saneamento integrado. Dentre os marcos referenciais do PNSR, destacam-se: (i)
promogéo da saude: saneamento basico como um dos fatores determinantes e condicionantes da
saude; (ii) erradicacdo da extrema pobreza: saneamento basico como uma das estratégias de
erradicacdo da extrema pobreza; (i) desenvolvimento rural solidario sustentavel: saneamento

bésico como um dos fatores determinantes do processo de desenvolvimento (PSBR, 2019).

O PNSR teve sua execucao finalizada em 2019, quando também teve sua denominacao alterada
para Programa Saneamento Brasil Rural (PSBR). Objetivando a universalizagdo do acesso ao
saneamento, em um horizonte de 20 anos, foram estabelecidas diretrizes e estratégias para acées
de saneamento basico em areas rurais, dentre as quais destacam-se: (i) tecnologias sociais -
tecnologias de saneamento apropriadas as peculiaridades regionais e locais; (ii) gestdo, operacao
e manutencdo dos servigcos - sustentabilidade dos servigos implantados e das alternativas e
modelos de gestao; (iii) educagéo e mobiliza¢do social - educagdo em saude, participagéo e controle
social. Por fim, ressalta-se que o PSBR tem sua abrangéncia em todos os niveis de governo,
exigindo, para isso, articulagdo com os diferentes agentes institucionais e com a comunidade, para
gue as agdes integradas sejam implementadas de forma efetiva e assegurem que 0s setores
assumam suas responsabilidades, sanando problemas de salde e saneamento em areas rurais
(PSBR, 2019).

A elaboracdo do diagnostico situacional para a componente de abastecimento de agua ainda
considera os dispostos na Politica Estadual de Saneamento Béasico (Lei Estadual n? 11.720/1994),
Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH), instituida pela Lei Federal n® 9.433/1997, e a
Politica Estadual de Recursos Hidricos (PERH), instituido por meio da Lei Estadual n® 13.199/1999
(MINAS GERAIS, 1994; 1999; BRASIL, 1997).

Em ambito estadual, destaca-se também a Lei Estadual n® 18.309, de 03 de agosto de 2009, que
estabelece as normas relativas aos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
cria a Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do
Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG) e da outras providéncias. O seu art. 2 lista os principios e

diretrizes que regem os servicos, a saber (MINAS GERAIS, 2009):

I Comunidades definidas por meio 8®creto Federal n® 6.040/2007 e da Politica Nacional de Desenvolvimento
Sustentavel de Povos e Comunidades Tradicionais.
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Art. 22 - A prestacdo e a utilizacdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario obedecerao aos seguintes principios e diretrizes:

| - prioridade para o atendimento das funcdes essenciais relacionadas com a salde
publica;

Il - ampliag&o do acesso dos cidadéos e localidades de baixa renda aos servi¢os;

Il - atendimento das necessidades da populagéo e promog¢éo de seu bem-estar;

IV - preservagdo da saude publica e do meio ambiente, especialmente dos recursos
hidricos;

V - viabilizacao do desenvolvimento social e econémico;

VI - estimulo ao uso racional dos recursos disponiveis;

VII - garantia da modicidade das tarifas e do equilibrio econdmico-financeiro do ajuste das
tarifas;

VIII - eficiéncia e sustentabilidade econdmica (incluido pela Lei Estadual n2 20.822/2013);
IX - manutencdo em condi¢Bes adequadas, pelo usuério, dos equipamentos dos servigos
instalados no domicilio ou estabelecimento (incluido pela Lei Estadual n2 20.822/2013);

X - controle, pelo usuério, do desperdicio na utilizagdo da agua (incluido pela Lei Estadual
n2 20.822/2013);

Xl - observancia, pelo usuario, dos padrbes permitidos para langcamento de dejetos na rede
coletora (incluido pela Lei Estadual n® 20.822/2013); e

XII - responsabilizacdo do usuario por danos causados ao sistema de saneamento basico

e aos recursos hidricos (incluido pela Lei Estadual n2 20.822/2013).
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4 ASPECTOS TEORICOS E METODOLOGICOS

4.1 Principios norteadores

A elaboracédo do Diagndstico Situacional Preliminar da componente de abastecimento de agua, no
ambito do PESB-MG, é norteada pelas diretrizes da Politica Nacional de Saneamento Basico (Lei
Federal n? 11.445/2007)? e pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) para o milénio
da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU)3, pelo arcabouco legal e instrumentos normativos
apresentados no item 3 do presente Tomo, e pela situacao e caracteristicas especificas do Territério
do Saneamento em andlise detalhados no Produto 2, Volume 6: Diagnéstico Situacional Preliminar

T Tomo Vi Temas Transversais ao Saneamento (TS-5).

Os servicos de abastecimento de 4gua de abrangéncia local, assim como as demais componentes
do saneamento, sédo de responsabilidade municipal, uma vez que cabe a eles a titularidade e a
gestao dos servicos de saneamento, conforme estabelecido na Constituicdo Federal (art. 30, incisos
| e V). E de competéncia municipal legislar sobre assuntos de interesse local, organizar e prestar
servigos publicos também de interesse local. Sendo assim, cabe ao titular, exclusivamente, o
planejamento dos servi¢os dessa natureza, sendo facultativo delegar a regulacéo, a fiscalizacdo e
a prestacao dos servicos.

As metas dos ODS relacionadas ao Abastecimento de Agua estdo compreendidas, principalmente,
nos ODS 1, 3, 6, 10 e 11 (Tabela 4.1).

2A Lei Federal911.445/2007, alterada pela Lei Federalld.026/2020, aponta que a universalizacdo dos servicos de
saneamento devera ser viabilizada até 31 de dezembro de 2033 (com possivel dilatacdo até 2040).

3 O Objetivo 6 de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) para o milénio da Organizacido das Nacde®Nd)dasa
assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e saneamento para todas e todos até o ano de 2030.
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Tabela 4.1 7 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel relacionados ao abastecimento de
agua

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Objetivo 1. Erradicacdo da pobreza
1.4.:Até 2030, garantir que todos b®mens e mulheres, particularmente os pobres e vulneraveis, tenham dir
iguais aos recursos econdmicos, bem como acesso a servigos basicos, propriedade e controle sobre a terr
formas de propriedade, heranca, recursos naturais, novas tecaslagiropriadas e servicos financeiros, incluir
microfinancas.

Objetivo 3. Saude e berastar
3.3.: Até 2030, acabar com as epidemias de AIDS, tuberculose, maléria e doencgas tropicais negligen
combater a hepatite, doengas transmitidas pela §griautras doengas transmissiveis.
3.9.: Até 2030, reduzir substancialmente o nimero de mortes e doencas por produtos quimicos perigosc
contaminacéo e poluicdo do ar, da 4gua e do solo

Objetivo 6. Assegurar a disponibilidade e gestao sustentavel da agua e saneamento para todas e todos
6.a.: Até 2030, ampliar a cooperacéao internacional e o apoio ao desenvolvimento de capacidades para o
em desenvolvimento em atividades e programas relacionados a 4gua e ao saneamento, incluindo a coleta
a dessalinizacao, a eficiéncia repwda agua, o tratamento de efluentes, a reciclagem e as tecnologias de re
6.b.: Apoiar e fortalecer a participacdo das comunidades locais, para melhorar a gestao da 4gua e do sane

6.1.: Até 2030, alcancar o acesso universal e equitativgua fotavel, segura e acessivel para todos

6.2.: Até 2030, alcancar o acesso a saneamento e higiene adequados e equitativos para todos, e acab
defecacdo a céu aberto, com especial atencdo para as necessidades das mulheres e maéaqeses em
situac¢do de vulnerabilidade

6.3.:Até 2030, melhorar a qualidade da agua, reduzindo a polui¢éo, eliminando despejo e minimizando a lil
de produtos quimicos e materiais perigosos, reduzindo a metade a proporgdo de dguas residuaitadas, te
aumentando substancialmente a reciclagem e reutilizagdo segura globalmente

6.4.: Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da dgua em todos os setores e assegurar
sustentaveis e o abastecimento de agua doce para enfrem@scassez de agua, e reduzir substancialmen
namero de pessoas que sofrem com a escassez de agua

6.5.:Até 2030, implementar a gestéo integrada dos recursos hidricos em todos o0s niveis, inclusive via coc
transfronteirica, conforme apropriado

6.6.: Até 2020, proteger e restaurar ecossistemas relacionados com a agua, incluindo montanhas, floresta
Uumidas, rios, aquiferos e lagos

Objetivo 10. Reduc¢éo das desigualdades
10.2.:Até 2030, empoderar e promover a inclusdo soeahndmica e politica de todos, independentemente
idade, sexo, deficiéncia, raca, etnia, origem, religido, condicdo econdmica ou outra.

10.3.: Garantir a igualdade de oportunidades e reduzir as desigualdades de resultado, inclusive por r
eliminad@o de leis, politicas e préticas discriminatérias e promover legislagéo, politicas e ac6es adequad:
respeito.

10.4.: Adotar politicas, especialmente fiscal, salarial e politicas de prote¢do social, e alcangar progressi\
uma maiorigualdade.

Objetivo 11. Tornar as cidades e 0s assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis
11.a.:Apoiar relacdes econdmicas, sociais e ambientais positivas entre areas urbanas, periurbanas
reforcando o planejamentoacional e regional de desenvolvimento.
11.1.:Até 2030, garantir o acesso de todos a habitacdo segura, adequada e a pre¢o acessivel, e aos servig
e urbanizar as favelas.
11.6.:Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capitadildades, inclusive prestando especial atenc
a qualidade do ar, gestdo de residuos municipais e outro.

Fonte: ONU (2020)

De acordo com a Lei Federal n? 11.445/2007, universalizacdo ® a fAampl i a-«0 prog
acesso detodosos domic2l|lios ocupados ao sSressakanqoe esseo b §s

principio ndo deve ser entendido como sindnimo de generalidade, a qual se satisfaz com a criacédo
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do servico paratodos. A Lei Federal n? 14.026/2020, que altera a Lei Federal n®11.445/2007, aponta
em seu art. 11-b metas de universalizacdo de atendimento adequado da populacdo com agua
potavel e coleta, tratamento e disposi¢do final de esgotos, e destinacdo final ambientalmente
adequada para os residuos sélidos. Em relacdo ao abastecimento de agua, deve-se garantir o
atendimento de 99% da populacdo com agua potavel até 31 de dezembro de 2033, assim como
metas quantitativas de ndo intermiténcia do abastecimento, de reducédo de perdas e de melhoria

dos processos de tratamento.

Ademais, a universalidade demanda um acesso efetivo as solu¢des e aos servigos por todos, sem
barreiras de acessibilidade legal, econémica, fisica ou cultural. Por este motivo, o conceito de
universalidade relaciona-se diretamente ao de equidade que, por sua vez, pode ser entendida por
uma prestacao de servicos ou emprego de solu¢des sanitarias sem distingdo de qualidade ao
género e aos grupos sociais, de modo que toda a populacdo esteja sujeita as mesmas condi¢cdes
de salubridade ambiental (PLANSAB, 2014a).

Diante da diversidade nas condic6es e qualidade de vida na sociedade, faz-se necessario identificar
desigualdades, e entender que, atender igualmente aos desiguais poderia resultar na manutencao
das desigualdades, impedindo atingir a igualdade. Assim, a equidade leva em conta a superacao
das diferengcas evitaveis reprodutoras de injusticas sociais, priorizando aqueles que mais
necessitam e reduzindo as desigualdades existentes 1 tanto na distribuicdo e aplicacdo dos

recursos financeiros, guanto no acesso e na qualidade das solucdes e dos servigos disponibilizados.

A universalidade deve contemplar também o principio da integralidade, que consiste no acesso ao
conjunto de todas as atividades e componentes de cada um dos servigos publicos de saneamento
basico I abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de
residuos solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas i visto que elas se inter-
relacionam a qualidade de vida de cada individuo e da coletividade (PLANSAB, 2014a). Assim, ndo
basta uma aceitacdo do principio geral da universalidade isoladamente, este deve ser conceituado

de forma articulada com as noc¢des de equidade e integralidade.

Ainda de acordo com a Lei Federal n® 11.445/2007, os servi¢cos devem ser fornecidos de maneira

adequada, sendoaadequacdod ef i ni da, no dicion8rio, como fcrit
de conformidade, identidade, semelhanca entre um conhecimento e o objeto que Ihe corresponde

no mundo concreto; ajustamento exat o(BRABHL,2807)0 i nt
Além disso, pode-se dizer que a garantia de acesso adequado aos servicos de saneamento

contribui para o cumprimento de outros ODS estabelecidos na Agenda 2030, sendo eles:
erradicacdo da pobreza, fome zero e agricultura sustentavel, saide e bem-estar, reducao das

desigualdades, e cidades e comunidades sustentaveis.
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Ainda é preciso ressaltar que o0 acesso ao saneamento esta intrinsecamente ligado ao direito a vida,
dignidade humana e a saude fisica e mental. Respeitadas as peculiaridades, bem como a interface
com outras areas dos direitos sociais, as politicas para o abastecimento de agua devem ser
intersetoriais e articuladas com as de desenvolvimento urbano e regional, de habitacdo, de
combate a pobreza, de protecdo ambiental, da salde e de ac¢des que visem a integracdo das

infraestruturas e servigcos publicos com a gestéo eficiente dos recursos hidricos.

Por fim, os servicos devem garantir a sustentabilidade econémico-financeira, segundo o art. 29
da Lei Federal n® 11.445/2007, sempre que possivel, mediante remuneracdo pela cobranca,
atendendo ao principio da modicidade tarifaria, a partir da adocdo de tarifas compativeis a
capacidade de pagamento dos usuérios. (BRASIL, 2020a).

Todavia, apesar dos principios terem sido abordados como referencial tedrico e indicativo na
escolha das informacdes analisadas, destacam-se que alguns deles se baseiam em conceitos
complexos e, por vezes, sdo tratados com uma significagdo distinta entre diferentes autores ou
correntes tedricas (PLANSAB, 2019). Além disso, muitos deles estéo intrinsecamente articulados
entre si, ndo podendo ser tratados isoladamente. Soma-se a isso a limitagdo dos indicadores
existentes em bancos de dados oficiais disponiveis, 0s quais nem sempre possuem a capacidade
de retratar o conjunto de caracteristicas das localidades que ndo sejam a sede municipal ou distritos,

0 que acarretaria uma visao simplificada do atendimento a esses principios.

Em suma, a elaboracéo do presente diagndstico situacional preliminar visa tragar um panorama a
respeito da prestacdo dos servigos de abastecimento de agua no Territorio do Saneamento do Rio
Grande que, por sua vez, serd complementado por informacdes obtidas com realizacdo da Pré-
Conferéncia Estadual na cidade polo de Pocos de Caldas, de forma a embasar as proximas etapas
do trabalho quanto & proposicado de diretrizes para universalizar o atendimento por solucdes e
servicos de abastecimento de agua, por meio de acdes que garantam: equidade, integralidade,

intersetorialidade, sustentabilidade dos servicos, e participacdo e controle social.
4.2 Principais definicdes e delimitagdo do objeto de estudo

O direito a agua é um dos direitos fundamentais do ser humano, assim como o direito a vida, tal
qual é estipulado no art. 3° da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, devendo o
abastecimento de agua potavel ser realizado em quantidade suficiente, com custo acessivel e
com qualidade, respeitando os interesses de usos concomitantes desse recurso e os limites

disponiveis nos mananciais utilizados.

O abastecimento de agua potavel € o servico publico constituido pelas atividades e pela
disponibilizacdo e manutencdo de infraestrutura e instalacdes operacionais necessarias ao
abastecimento publico, desde a captacdo até as ligacdes prediais e respectivos instrumentos de

medicado (BRASIL, 2020a). Os sistemas de abastecimento de 4gua sao classificados quanto as
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instalacbes e o ente responsavel, em Sistema de Abastecimento de Agua (SAA), Solucéo

Alternativa Coletiva (SAC) ou por meio de Solucdo Alternativa Individual (SAl).

Os SAA sdo instalagdes compostas pelo conjunto de obras civis, materiais e equipamentos, desde
a zona de captacdo até as ligacbes prediais, destinada a producéo e ao fornecimento coletivo de

agua potavel, por meio de rede de distribuicao (MS, 2021).

J4 as SAC abrangem todas as modalidades distintas do sistema tradicional e ndo devem ser
compreendidas como solugfBes improvidas ou destinadas apenas a populacdo de baixa
renda. Ocorre que em regides com elevada caréncia social, ha o predominio por tais solugées, uma
vez que o poder publico ndo consegue garantir o acesso a agua potavel e a populacdo acaba
recorrendo a solugdes, muitas vezes precarias, para assegurar 0 acesso a agua em quantidade
necessaria a manutencédo da vida. Quando destinada ao uso coletivo, as solu¢des alternativas séo
classificadas como SAC, sendo compostas por captagdes (superficiais ou subterraneas), sem rede
de distribuigéo (MS, 2021).

A diferenca entre SAA e SAC reside pela presenca ou auséncia de rede de distribuicdo, enquanto
no SAA a distribuicdo da agua é realizada obrigatoriamente por meio de redes, as SAC sao
desprovidas de sistemas destinados a distribuir agua potavel até as ligagdes prediais.
Ademais, ocorre que a responsabilidade pela prestacdo do servico de SAA é do municipio,
mesmo que a prestacdo dos servi¢cos seja concedida a um ente publico vinculado a outra esfera
administrativa (como é o caso dos servi¢os prestados pelas companhias estaduais) ou a um ente

privado, enquanto na SAC néo ha obrigatoriedade da responsabilidade pelo poder publico.

A SAC, em geral, encontra-se associada a formas de abastecimento de agua por fontes, pocos ou
chafarizes comunitarios ou a distribuicdo por veiculo transportador. Contudo, existem muitos casos
de instalagBes particulares, condominios horizontais e verticais, hotéis, clubes, dentre outros
exemplos, que optam por implantar e operar instalagbes préprias, por vezes completas,
semelhantes a um sistema de abastecimento. A diferenciacdo, nesses casos ocorre unicamente

devido a gestao, que em tais situacdes é particular.

Ademais, a partir da promulgacdo da Portaria GM/MS n2 888/2021, a instalacdo hidraulica predial
ligada a SAA nado podera ser alimentada por outras fontes, passando a nao ser permitido, a
utilizacdo de sistemas de abastecimento misto (rede geral associado a po¢o artesiano, por exemplo)
(MS, 2021).

Por fim a SAI é caracterizada quando a solucao alternativa se destina ao atendimento de domicilios
residenciais com uma unica familia, incluindo seus agregados familiares (MS, 2021). Tal solucéo é
composta geralmente pela captacdo de agua, oriunda de mananciais superficiais, subterraneos ou
proveniente de precipitacdes, e um tipo de reservacdo. Entre as formas de abastecimento de 4gua

geralmente a ela associadas, destaca-se a captacao de agua em pog¢o ou nascente, dentro ou fora
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da propriedade, a captacdo em mananciais superficiais composto por rios ou lagos, ou a captacao

de agua de chuva em cisternas.

A despeito das formas de abastecimento de agua, ha aquela parcela da popula¢do que ndo tem
acesso a qualquer solucdo ou aos servicos T seja pela baixa renda familiar, por falta de oferta, ou
ambas as possibilidades 7 ou que, mesmo residindo em regibes com oferta dos servicos de
saneamento, acabam n&o aderindo & tecnologia ou ao servico implantado por diversos fatores. E
necessario, portanto, considerar as peculiaridades territoriais, bem como o processo de
urbanizacdo das cidades na gestdo dos servicos de abastecimento de agua e das demais
componentes do saneamento, considerando também a dimens&o socioambiental, que leva em
conta a diversidade social da populagdo e a parcela que ndo possui condicbes de pagar pelos
investimentos necessarios para a melhoria dos servigos (FURIGO, 2020).

Ademais, deve-se incorporar uma nova perspectiva, buscando legitimar a importéncia e a
adequacdo de determinadas tecnologias que geralmente sdo tidas como inferiores pela
simplicidade das estruturas e dos equipamentos utilizados para sua manutencdo e operacgao,
porém, na préatica, tornam-se solucées adequadas. E o caso de domicilios situados em areas rurais
isoladas, visto que a interligacdo a rede geral se torna inviavel, ocorrendo a adogéo de solucdes
alternativas individuais como captagdo em pogos ou nascentes, ou, quando situados em regides
aridas, pela captagéo da agua de chuva. Tais tecnologias, por diferirem das solu¢gfes convencionais,
por vezes, sdo de forma equivocada consideradas como inadequadas, sendo desconsideradas das

analises de atendimento e ndo incorporadas nos bancos de dados em saneamento.

Para a definicdo do sistema de abastecimento de &4gua a ser utilizado em zonas rurais, a
caracteristica considerada de maior importancia durante a tomada de decisdo consiste na
densidade demografica. Quanto mais populosas e adensadas as aglomeracdes, refletindo em
maior economia de escala, maior a presenga de sistemas coletivos. Por outro lado, quanto mais
dispersa a forma de ocupacéao do territério, refletindo em domicilios isolados, maior a presenca de
solugdes individuais (PSBR, 2019). No entanto, ndo existe um valor base para a densidade
demografica que estabeleca o limite entre sistemas individuais (estaticos) e coletivos. Em
comunidades rurais, os sistemas/solucdes individuais sdo, geralmente, mais indicados para o
abastecimento de a4gua, quando considerado o custo de implantacdo do sistema coletivo, sendo
gue estes ndo precisam ser necessariamente unifamiliares. A depender do sistema e da
proximidade entre as residéncias, pode-se instalar uma solucédo individual para mais de uma familia,
a fim de compartilhar os custos, e a responsabilidade pela manutencdo e a operacédo do

sistema.

Quanto menor a densidade demografica, maior o custo proporcional da implantagdo da rede geral

nos sistemas coletivos, sobretudo devido ao espacamento entre as residéncias e a maior extensédo
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de rede por habitante. O uso de sistemas coletivos em comunidades de baixa densidade
demogréfica pode ser justificado quando essa possui contiguidade com algum centro urbano,
fazendo uso da infraestrutura ja instalada. Assim, é importante que durante a tomada de deciséo
entre um sistema coletivo ou individual sejam considerados mais fatores além do custo de
implantacdo, como por exemplo: gestdo, disponibilidade de éarea, custo e demanda de

manutencao do sistema, facilidade operacional, dentre outros.

Nas &reas rurais, as tecnologias sdo afetadas por condicionantes culturais, socioeconémicos,
ambientais e demograficos. A definicdo e a adequacédo da tecnologia devem estar associadas ao
principio da aceitabilidade e ao reconhecimento das particularidades intrinsecas ao modo de
vida das familias e comunidades. Os condicionantes socioeconbémicos sao pautados,
principalmente, pelo principio da acessibilidade financeira. Os condicionantes ambientais
influenciam o modo como a populagéo interage com o ambiente e utiliza seus recursos naturais. Os
condicionantes demogréficos, por sua vez, sdo definidores do modo como a populagdo ocupa o
territério e adota (ou é contemplada por) solugées coletivas ou individuais para o atendimento as

demandas sanitarias.

Para escolha de uma tecnologia adequada ao contexto ambiental, destacam-se a quantidade, a
qgualidade e a disponibilidade de recursos hidricos, o relevo, a profundidade do lencgol freético, os
tipos de solo e vegetagdo, e o clima. Os condicionantes demograficos, porte populacional e
densidade demogréfica, por sua vez, séo definidores do modo como a populagéo ocupa o territorio
e adota (ou é contemplada por) soluc¢des coletivas ou individuais para o atendimento as demandas
de abastecimento de agua®. A definicdo das solucGes de saneamento para as areas rurais deve ser
participativa, para que as medidas estruturais sejam concomitantes as medidas estruturantes, e o

conjunto resulte em agdes sustentaveis e perenes (PSBR, 2019).
V Atendimento e déficit

Sabe-se que os servicos ndo sado prestados uniformemente a toda a populacdo, sendo que o
atendimento ocorre de forma desigual, tanto do ponto de vista quantitativo quanto qualitativo, no
gue se refere as condi¢cbes de uso e ao funcionamento das estruturas instaladas ou dos servigcos
prestados. Nesse sentido, as informacdes a respeito da quantificacdo do atendimento pelos servi¢os
e solucbes de abastecimento de agua encontram-se em grande parte disponiveis nos bancos de
dados, porém nao representam fidedignamente o nUmero de pessoas atendidas ou ndo atendidas,
visto que a disponibilidade da solucao sanitaria ou do servico ndo implica, necessariamente,

em um acesso continuo e de qualidade.

4 No ambito do PSBR, foram elaboradas matrizes tecnoldgicas a fim de subsidiar a tomada de decisGes acerca das
alternativas existentes.
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A maioria dos sistemas de informacdo e bancos de dados sobre saneamento basico disponiveis
sdo incompletos e/ou apresentam uma série de inconsisténcias, além de serem concebidos com
diferentes légicas ou anos de referéncia, o que acaba por dificultar uma analise integrada. Ademais,
grande parte ndo possui dados de todos 0s municipios ou variaveis e indicadores sobre os aspectos

gualitativos da prestacéo dos servicos e a apropriacdo da tecnologia utilizada.

Os dados de saneamento provenientes de fontes oficiais apresentam as informacdes e indicadores
de forma generalizada, tratando o espaco urbano de forma homogénea e considerando-o como
uma unidade geografica suficiente para a tomada de decis6es em nivel central. Todavia, o espaco
urbano abarca uma diversidade de situac¢des influenciadas pela capacidade hidrica, geologia,
biodiversidade, e por sua estrutura social (FURIGO, 2020). Além disso, por vezes, as informacdes
sobre saneamento sdo levantadas por meio da aplicacdo de questionarios respondidos pelos
prestadores de servigos responsaveis pelos sistemas coletivos, acarretando a falta de detalhamento
da situagdo do saneamento em areas rurais ou em assentamentos informais urbanos, onde a
populacdo ndo tem acesso a qualquer solu¢do sanitaria (ou adotam solucdes precarias) ou ao
servico prestado i seja pela baixa renda familiar, por falta de oferta do servi¢co, ou ambos.

Ha ainda uma parcela que, mesmo residindo em regiées com oferta dos servi¢cos de abastecimento
de 4gua, acabam ndo aderindo aos servigos implantados. A principal justificativa para a resisténcia
da populagéo a adeséo aos servigos esta relacionada a tarifa de agua, mas esta ndo é a Unica
razdo pela qual a populacdo deixa de realizar a ligacao da residéncia a rede geral. Os motivos para
a ndo adesao se expandem além da acessibilidade financeira, compreendendo também a qualidade
do servigo prestado, as condi¢ges de urbanizac¢do do local em que se insere a moradia, a condi¢ao

da moradia e 0 uso de outras formas de abastecimento de 4gua préximo a residéncia.

Para a caracterizagdo do atendimento adequado e, por consequéncia, a realizagdo dos calculos
de demanda preliminar em abastecimento de agua, foram observadas as premissas estabelecidas
pelo PLANSAB (2019) e pelo PSBR, sendo entendido como atendimento precario ou sem
atendimento ndo somente quando da inexisténcia ou impedimento aos servicos, mas também
guando esses sao ofertados em condicBes insatisfatérias ou provisérias, comprometendo
potencialmente a satde humana, a qualidade do ambiente e do seu entorno. O fluxograma adotado

para caracterizacao do conceito atendimento adequado e precario € apresentado na Figura 4.1.

Diante desse cenario, destaca-se que os dados disponiveis para avaliar as solu¢des sanitarias néo
sdo suficientes para atribuir status de adequado ou precario, uma vez que nao se pode inferir
conjuntamente as formas de acesso a agua com a qualidade e regularidade dos servigcos prestados.
Tal situacédo é exemplificada pelo fato das informagdes disponiveis retratarem a realidade quase
que exclusivamente das &reas urbanas, ndo contendo informagBes sobre as comunidades néo

atendidas e ignorando solucdes que nédo fazem uso de rede geral canalizada para o abastecimento.
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Populagdo
Total

Populagdo com
oferta de servico
coletivo

Populacdo sem

oferta de servigo
coletivo

Populagdo que usa solugdo
sanitaria individual

Populagdo que usa
servigo coletivo

| l l l

Populagdo que ndo
usa servico coletivo

Populagdo que recebe
servigo com qualidade
Iatand Ad, dol
\ | )

Populagdo que recebe servigo
com qualidade inadequada
(Atendi Precério)

Populagdo que tem
solugdo sanitaria precaria
(Atendimento Precario)

Populagdo que tem
solugdo sanitaria
(Atendimento Adequado)

Figura 4.1- Caracterizacéo do déficit adotada no PSBR
Fonte: PSBR (2019)

Dessa forma, no diagnostico de abastecimento de 4gua, a caracterizagdo do déficit sera realizada
considerando as dimensdes do atendimento, da qualidade e da regularidade do servigo prestado,
de forma a analisar as condi¢des de adequabilidade. O fluxograma adotado para caracterizacdo do
déficit & apresentado na Figura 4.2.

ATENDIMENTO
Rede geral com ou sem .
canalizagdo interna !
| o .
Pogo ou nascente com . Nao atende qualidade
Urbano - I
canalizagdo .

QUALIDADE REGULARIDADE

Atende qualidade Atende regularidade

N3o atende regularidade

Outra forma
Rede geral com ou sem
canalizagdo interna

Adequado
Pogo ou nascente com
canalizagdo o
Precidrio

Cisterna de dgua de chuva

Figura 4.21 Caracterizacdo do atendimento por solugdes e servicos de abastecimento de
dgua

4.3 Dimensdao de analise
O Diagnostico Situacional Preliminar para a componente de abastecimento de agua foi estruturado
considerando a caracterizacdo das solugdes e servigos de abastecimento de &gua prestados,

abrangendo aspectos institucionais, operacionais, ambientais e sanitarios e econdmico-financeiros,

sendo os contetidos abordados em cada um dos aspectos conforme apresentado na Tabela 4.2.
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Na Tabela 9.1 do Apéndice é apresentado para cada aspecto os bancos de dados considerados

e as informacdes e indicadores utilizados para a caracterizacdo dos servigos prestados.

Tabela 4.2 1 Estrutura do diagndéstico preliminar para o eixo de abastecimento de adgua

Subitem Conteldo

Prestacéo dos servigos
Regulacéo e fiscalizacdo
Planos Municipais de Saneamento Basico
Planos, programas e estudos existentes no ambito do terri
Mananciais
Tratamento da agua
Sistema dé\bastecimento de Agua
Formas de abastecimento de agua
Risco a salde
Aspectos ambientais e sanitarioOutorgas de captacdo
Licenciamento ambiental

Aspecte institucionais

Aspectos operacionais

Investimentos realizados
Aspectos econdmicfinanceiros Perdas de faturamento
Sustentabilidadecondmica

A respeito dos aspectos institucionais, a escolha dos itens a serem abordados se deu a partir da
consideracdo de que a analise da prestacdo dos servicos, das instituicdes envolvidas e dos
instrumentos de gestdo sdo essenciais para a compreensdo do acesso aos servicos de
abastecimento de agua, a luz do principio da universalizacdo e da verificagdo ao atendimento do
exercicio da integralidade e titularidade.

Para analisar a prestacdo dos servicos, foi considerada a informagao sobre natureza juridica do
responsavel pela gestéo, a caracterizagédo dos diversos prestadores inseridos no territorio e locais
onde h& concomitancia da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario. Na andlise da regulacdo e fiscalizagdo foi considerada a presenca de entidades
reguladoras e sua abrangéncia, a partir do levantamento dos municipios onde ha fiscalizacao da
prestacdo dos servigos nos ultimos quatro anos. Ja a avaliagdo dos instrumentos de gestao se deu
por meio da analise da existéncia ou ndo de Planos Municipais de Saneamento (PMSB) e suas
eventuais revisdes, 0s eixos de saneamento contidos e a andlise da sua implementacdo por meio
de lei municipal. Por fim, foram elencados os planos, programas e estudos existentes que

apresentam correlacdo com o eixo de abastecimento de agua no ambito do Territorio.

Os aspectos operacionais foram divididos considerando: (i) os mananciais utilizados; (ii) as
tecnologias de tratamento adotadas (iii); a caracterizacdo operacional dos SAA,; e (iv) as formas de

abastecimento.

Na analise do item mananciais buscou-se avaliar as informacdes referentes as formas de captacéo

adotadas pelos diversos sistemas/solucbes, sendo estas cruzadas com o0 mapeamento de
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comprometimento dos recursos hidricos superficiais e subterraneos, para identificacdo de areas
criticas. A analise do tratamento de agua foi realizada por meio da identificacdo das tecnologias de
tratamento utilizadas e da quantificacdo desses sistemas e/ou solucdes. Na caracterizacao
operacional dos SAA, foram levantadas informacfes que retratam a qualidade da agua distribuida,
a regularidade e continuidade dos servicos prestados e a eficiéncia operacional. Ressalta-se que
essa abordagem foi apresentada exclusivamente para os SAA, tendo em vista a auséncia de

informacdes para as SAC e SAl.

Para os SAA, inicialmente procedeu-se com a caracterizacdo geral das informacdes basicas,
permitindo uma visdo geral quanto a identificacdo de possiveis avangos ou retrocessos ocorridos
nos ultimos anos. Em seguida procedeu-se com a andlise do percentual de volumes de agua
registrados por instrumentos de medi¢cdo na entrada (macromedidores) e saida da rede de
distribuicdo (micromedidores).

A caracterizacdo das perdas de agua na rede de distribuicdo foi avaliada sob duas éticas: a do
volume de &gua que aflui ao sistema e ndo é consumida pelos usuarios ou pelas atividades
operacionais do proprio sistema; e pelo indice que relaciona o volume de agua perdido com a
guantidade de ligagbes ativas, permitindo inferir sobre o desempenho operacional. Posteriormente,
foi analisado o consumo meédio per capita de agua e sua relagdo com outros indicadores

operacionais e financeiros.

A andlise da qualidade da agua foi realizada para os parametros fisico, quimico e biolégico, sob
dois aspectos, sempre balizada pelas disposi¢cdes contidas na Portaria GM/MS n2 888/2021. O
primeiro aspecto aborda o cumprimento do plano de amostragem definido para o sistema e o
segundo o atendimento aos padrbes de potabilidade. Os sistemas foram considerados em
desconformidade quando houve o descumprimento da amostragem ou da potabilidade para pelo

menos um dos parametros analisados.

A avaliacdo da regularidade e da continuidade foi baseada nos registros de paralisacées dos
sistemas, sob a 6tica da quantidade média de economias atingidas e da duragdo média, bem como

da ocorréncia de racionamentos nos Ultimos cinco anos.

A eficiéncia energética foi analisada a partir do indicador de consumo de energia de cada sistema
e estimou-se para o Territério 0 namero de trabalhadores envolvidos com o servico de

abastecimento de 4gua e a produtividade de pessoal.

Na analise das formas de abastecimento foram levantados o quantitativo de domicilios por tipo de
atendimento e os sistemas ou soluc@es utilizadas, a situagdo do domicilio (urbano ou rural) e a
renda média per capita, quando estas puderam ser extraidas dos bancos de dados disponiveis.
Nesse tépico também foi apresentado o indice de atendimento pelos servi¢cos de abastecimento de

agua para o Territorio.
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Para caracterizacdo do atendimento, foram considerados os indicadores e varidveis existentes e
passiveis de extracdo dos bancos de dados disponiveis. Os dados informados pelos prestadores
concentram informac@es técnico-operacionais e financeiras, o que inclui dados sobre a oferta e a
gualidade dos servicos oferecidos a populacdo. Entretanto, tais informacdes retratam a realidade
guase que exclusivamente das areas urbanas, ndo contendo informac¢des sobre as comunidades

nao atendidas e que nao fazem uso de rede geral canalizada para o abastecimento.

A este respeito, destaca-se que os dados do ultimo Censo Demogréfico expressam as condi¢des
de saneamento de domicilios particulares permanentes, incluindo a existéncia de solugdes
sanitarias alternativas. Contudo ndo apresentam informag8es qualitativas que permitem avaliar a
qualidade e regularidade dos servicos e solu¢des adotadas para o abastecimento de agua. Outro
entrave é a questdo temporal, uma vez que o ultimo Censo foi realizado em 2010 e, desde enté&o,
mudangas significativas ocorreram, nao refletindo idealmente a situagéo do acesso ao saneamento

basico atual.

As informacdes do Programa Nacional de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano
permitiram a consulta de dados recentes sobre a cobertura de abastecimento de 4gua tanto para
as SAC guanto SAl e, de forma complementar para SAA. Ressalta-se, contudo, dificuldades como
a dispersédo das informagdes contidas no programa, a falta de dados e a falta de informacdes quanto
ao atendimento por canalizagao intradomiciliar. Ademais, nota-se que, mesmo com o aumento do
namero de sistemas cadastrados anualmente, em 2019, 77% da populacdo de Minas Gerais era

contemplada pelo programa.

Em relacdo aos aspectos ambientais e sanitarios, foram avaliados: (i) o risco & saude por meio
da ocorréncia de casos confirmados de doengas diarreicas agudas, os quais podem indicar a
exposicao de um individuo vulneravel a um ambiente com corpo hidrico contaminado com material
fecal e/ou a ineficiéncia do tratamento aplicado e dificuldades operacionais na distribuicdo de agua;
(i) a regularizacdo ambiental sob a perspectiva existéncia de outorga para captacdo com finalidade
de abastecimento de agua; (iii) a regularizacdo ambiental sob a perspectiva do licenciamento

ambiental.

Para os aspectos econdmico-financeiros foi realizada a analise dos investimentos aplicados
pelos prestadores, municipios e estado nos ultimos cinco anos; a eficiéncia financeira, a partir da
andlise do indicador de perdas de faturamento; e de sustentabilidade-econémica, sendo
apresentada a caracterizagcdo da cobranca, a ocorréncia de tarifa minima e social e sua
abrangéncia, a analise do comprometimento na renda mensal com o pagamento dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, bem como as despesas decorrentes nos sistemas

e o indice de sustentabilidade financeira.
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Em que pesem os limites e as particularidades de cada banco de dados, observa-se que dificilmente
um ajudara a atenuar as limitacfes existentes no outro, uma vez que se torna complexa a realizacdo
de complementacbes e comparacdes devido as variacdes conceituais, metodolbgicas e temporais

existentes entre eles.

Além da caracterizacdo e diagnostico dos servicos de abastecimento de 4gua, foi realizada a
estimativa preliminar da demanda pelos servi¢cos ao longo do horizonte de planejamento. Para a
realizacdo dos calculos definiram-se como premissas: (i) projecdo demografica detalhada no
Produto 2, Volume 6: Diagndstico Situacional Preliminar i Tomo V i Aspectos Transversais ao
Saneamento (TS-5) para o periodo de 2022 a 2041, (ii) os indices de acesso a agua para 2022
similares aos calculados em 2010 com base nas informages do Censo Demogréfico e (iii) adocao
da média dos ultimos cinco anos para os indicadores operacionais dos sistemas de abastecimento
de &gua informados pelos proprios prestadores na pesquisa SNIS.

As demandas foram calculadas para o periodo compreendido entre os anos de 2022 e 2041
(horizonte de planejamento). A populagéo a ser atendida refere-se a populacao total (urbana mais
rural), ou seja, considera-se no estudo de demanda maxima a necessidade de agua potavel para o
abastecimento de 100% da populagdo dos municipios, ao longo de todo o horizonte de
planejamento do PESB-MG. Esta metodologia é adotada, pois, dessa forma, pode-se calcular a

producdo necessaria para que a universalizagdo do acesso a agua seja alcangada.

Simultaneamente a projecdo de demanda maxima, realizou-se a andalise da demanda conforme
cumprimento das metas de atendimento estabelecidas pelo PLANSAB para as areas urbanas e
PSBR para as éareas rurais. Optou-se pela ado¢do das metas constantes nos planos ao invés da
estabelecida pela Lei Federal n? 14.026/2020, pois a Lei deixa claro que o atendimento de 99%
deveré ser atingido até 31 de dezembro de 2033 pelos prestadores dos servigos publicos de
saneamento e ocorre que, predominantemente Nnos municipios, esses servigos sdo prestados em
areas urbanas, abrangendo somente uma parte da populacdo. Considerando que o PLANSAB
estabeleceu as metas de atendimento para os domicilios urbanos de 98,7% para 2023 e 100% para
2033, e desconsiderando a meta de 2023, uma vez que alguns municipios teriam que dar um
enorme salto no periodo de 1 ano, projetou-se o incremento linear do indice de atendimento entre

0s anos 2023 de 2033 para os municipios com indices inferiores a meta.

Para os domicilios rurais, o PSBR estabeleceu as metas de atendimento de 93% para 2028 e 100%

para 2038, considerando o incremento linear do indice de atendimento entre os anos 2023 e 2038.
4.4 Plano de anélise

A elaboragdo do PESB-MG se deu por meio da andlise de dados secundarios provenientes de
bancos de dados oficiais com informagfes e indicadores sobre saneamento basico em nivel de

desagregacdo municipal, de modo a possibilitar um posterior agrupamento desses dados a nivel
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dos Territérios de Saneamento. A agregacdo dos dados municipais a nivel territorial ndo teve como
objetivo a criacdo de indicadores numéricos para o Territdrio, diante do entendimento de que essas
analises teriam carater simplista, ndo refletindo as particularidades de seus municipios integrantes.

Em contrapartida, também foge do escopo do PESB-MG a andlise dos indicadores a nivel municipal.

As informacdes e indicadores foram analisadas quanto a evolucdo temporal, com o objetivo de
avaliar uma tendéncia ou variabilidade no decorrer dos anos. O uso de gréaficos box-plot permitiu o
agrupamento dos indicadores municipais de acordo com os anos analisados. Por meio desses
graficos foi possivel visualizar os valores maximos, minimos, medianos e a distribuicdo em quartis

dos municipios.

Para andlise da predominancia de determinadas categorias, utilizou-se de gréficos do tipo rosca,
cuja leitura deve ocorrer a partir da posicdo 12h, sendo a primeira parcela/percentual/cor
correspondente ao primeiro item da legenda e, assim, sucessivamente. Para facilitar a compreenséo
por parte do leitor, 0s respectivos percentuais de cada categoria também séo apresentados no texto
correspondente a analise da figura.

Outra forma de agrupamento das informacdes utilizada foi quanto a populacdo residente dos
municipios. Foram selecionadas cinco faixas populacionais para agrupamento dos municipios
integrantes do Territério, com o objetivo de considerar no estudo o porte populacional que os

municipios se encontram, quando pertinente quando pertinente (Tabela 4.3).

Tabela 4.37 Categorizagcdo de municipios por faixas populacionais

Categoria Faixa populacional Numero de municipios"
1 Menor que10.000 habitantes 91
2 10.000 a 20.000 habitantes 50
3 20.000 a 50.000 habitantes 26
4 50.000 a 100.000 habitantes 9
5 Maior que 100.000 habitantes 6

Nota: (1) Estimativa populacional do IBGE para o ano de 2018.
Alguns indicadores também foram analisados por faixas do indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM). Ainda, foram elaborados mapas para auxiliar na espacializacédo das informacoes
e indicadores. Para a analise cartografica de informacdes ou indicadores numéricos foi necessaria
a definicdo de faixas intermediarias de valores que permitissem o agrupamento dos municipios de
acordo com os valores dos indicadores estudados. Tal agrupamento possibilitou a visualizagéo de
disparidades em nivel macro dos municipios do Territério, quanto a informag¢édo analisada. Em
adicao, foi utilizada uma escala de cores em degradé, sendo adotado como critério a utilizacéo de
cores mais escuras para as informacgfes que mereciam maior destaque, independente se resultam

em melhores ou piores condi¢des dos servicos.
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Para os indicadores de operacionais, bem como econémico-financeiros, foram realizadas analises
de tendéncia. Foram consideradas tendéncias claras de reducéo ou incremento quando os Uultimos
cinco anos apresentaram, respectivamente, consecutivas redu¢des ou aumentos dos valores para
cada indicador. Por outro lado, se os valores anuais oscilaram no maximo até 2,5%, para mais ou

para menos, em torno da média dos cinco anos, tem-se um estado de estabilidade clara.

Quando nao ha estabilidade clara, reducao ou incremento consecutivos nos dados dos ultimos cinco
anos, o chamado cenario irregular, calculou-se a média dos Ultimos trés anos e a dos primeiros trés
anos e comparou-se os valores entre elas. Considera-se que existe estabilidade irregular quando a
média dos ultimos trés anos e a média dos primeiros trés estdo dentro da margem de variagdo de
até 2,5%, para mais ou para menos, em compara¢cdo com a média. Um incremento irregular se
verifica quando a média dos ultimos trés anos é maior que a média dos primeiros trés anos (superior
a margem de 2,5% da média). Por sua vez, uma reducao irregular se verifica quando a média dos
tltimos trés anos € menor que a média dos primeiros trés anos (inferior a margem de -2,5% da
média).

Para comparacéo das informac¢des monetarias dos diversos anos, procedeu-se com a conversao
dos valores anteriores a 2018 conforme indices inflacionarios® acumulados até 31 de dezembro de
2018, sendo adotado o fator multiplicador de 26,62% aos valores de 2014, 14,61% aos de 2015,
7,12% para 2016 e 4,20% para os valores de 2017.

As fontes de dados utilizadas como base do estudo foram selecionadas para priorizar aquelas que
continham informagfes sobre as quatro componentes do saneamento, de modo a obter um
diagnostico mais conciso e, complementarmente, foram utilizadas informag6es especificas por meio

de banco de dados relacionados a componente de abastecimento de agua.

Os sistemas de informacdes e bancos de dados consultados nesse estudo estéo relacionados na
Tabela 4.4. Na Tabela 9.1 do Apéndice é apresentada a relacdo completa das informagdes e

indicadores utilizados, por bancos de dados adotados.

5indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA)
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Tabela 4.4 71 Sistemas de informacao e bancos de dados utilizados

Instituicao Banco de dados Ano de referéncia
Instituto Brasileiro de Geografie - C'tenso Demografico - 1991, 2000 e 2010
Estatistica (IBGE) Pesqwsa Nacional de Sanegmento Ba@@B) 2008
Pesquisa de Informagbes Basicas Municipais (MUNIC 2017
Secretaria Nacional (
Saneamento (SNS) do Ministé Sistema Nacional de Informac¢des 2014, 2015, 2016,
do Desenvolvimento Regiol sobreSaneamento (SNIS) 2017 e 2018
(MDR)
Sistema de Informac&o de Vigilancia da Qualidade da A 2015 a 2019
Ministério da Saude (MS) para Consumo Humano (SISAGUA)
Departamento de Informatico (DATASUS) 2014 a 2018
Secrfetana de Estado d‘Me'olnfraestrutura de Dados Espaciais do Sistema Estadual de
Ambiente e _Desenvolvimen Ambiente e Recursos Hidricos (iBiEema) 2020
Sustentavel (SEMAD)
Eg&'gg% GMARAe)'rO de Gestdo d Banco de outorgas estaduais 2020
égﬁg:ﬁgigog;igis( :I\?:\? s ¢ Banco de outorgas federais 2020
Entidades reguladoras Contratos de concessao Todos o0s anos
(ARSABMG, ARISBAG e CISA Relatorios de fiscalizagdo Todos 0s anos
SuUl Resolugdes Todos os anos
Prestadores de  servicos Companhia d&aneamento de Minas Gerais (COPASA 2019

abastecimento de agua

A seguir estdo especificadas as fontes de dados utilizadas no presente Diagndéstico, bem como a
metodologia de compilacdo de informacdes de cada um e a respectiva forma de utilizagdo no
escopo do PESB-MG. Em suma, observa-se que, diante dos distintos objetivos, da abrangéncia e
da forma de obtencéo dos dados é esperado que haja informagfes incompletas e/ou inconsistentes,
podendo dificultar a realizacdo de uma analise integrada por meio de mais de uma base. No entanto,

a analise dessas diferentes fontes é essencial para verificacdo da possibilidade de sua

compatibilizacdo, mesmo que sejam assumidos alguns pressupostos.

Ressalta-se que, com base nos bancos de dados disponiveis, por vezes, ndo foi possivel realizar
profunda andlise qualitativa, sendo que nestas situagdes o diagnéstico preliminar situacional se
restringiu a quantificar quais municipios possuem estabelecidos os mecanismos e as ferramentas

necessarios para cada aspecto e informacdes analisadas.
V Censo Demografico

O Censo Demogréfico constitui a principal fonte de referéncia para o conhecimento das condi¢des
de vida da populacdo em todos os municipios do Pais e em seus recortes territoriais internos -
distritos, bairros e localidades, rurais ou urbanos - tendo como unidade de coleta a pessoa residente,

na data de referéncia, em domicilio do Territério Nacional (IBGE, 2020a).
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Os dados do Censo Demografico utilizados no PESB-MG estéo disponibilizados no Sistema IBGE
de Recuperacdo Automatica (SIDRA) na Internet, que oferece ao publico ferramentas voltadas a

busca, a recuperacéo e ao cruzamento das informacgdes estatisticas, de forma desagregada.

Para o PESB-MG foram analisadas as informacdes do questionario basico da pesquisa dos censos
do ano de 1991, 2000 e 2010, que angariou informac¢des sobre as caracteristicas dos domicilios
dos moradores, refletindo as condicbes do universo (IBGE, 2020b). Considerou-se que as
informacdes disponibilizadas pelo Censo Demogréfico sdo imprescindiveis para o diagnostico tendo
em vista que ele prové informacdes locais e abrange a parcela da populagéo rural, 0 que néo ocorre

outras bases de dados, como o SNIS, por exemplo.

Além dos dados dos anos utilizados, estava previsto o uso dos dados da pesquisa de 2020, o que
nao foi possivel devido ao seu adiamento para 2021 em decorréncia da pandemia da COVID-19
causada pelo coronavirus. Assim, até o momento da elaboracdo do Diagnédstico Preliminar do
PESB-MG, esses dados ndo haviam sido disponibilizados.

Para o diagnéstico de abastecimento de 4gua foi avaliada a forma de abastecimento e a presenca
ou ndo de canaliza¢ao interna de 4gua no domicilio e nota-se que a informagéo sobre canaliza¢ao
deixou de fazer parte do questionario basico da pesquisa do Censo a partir de 2010. Dessa forma,
para contorno dessa dificuldade, assumiu-se que a variavel existéncia de banheiro, presente nos

dados do Universo, seja amplamente relacionada a existéncia de canalizacéo interna.
V Pesquisa Nacional de Saneamento Basico

A Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (PNSB) é uma investigacao de periodicidade variavel,
realizada pelo IBGE, com objetivo de investigar as condi¢cdes do saneamento basico no Brasil junto
as prefeituras municipais e empresas contratadas para a prestagdo desses servigos em todos os
municipios existentes na data de referéncia da pesquisa. Assim, permite ndo s6 efetuar uma
avaliacdo da oferta e da qualidade dos servigos prestados, como também analisar as condi¢des
ambientais e suas implica¢cfes diretas com a saude e a qualidade de vida da populagéo. Os dados
da PNSB utilizados no PESB-MG estéo disponibilizados no SIDRA, assim como os dados do
Censo Demogréfico.

Em 2008, o IBGE, em convénio com o Ministério das Cidades, realizou uma edi¢cdo da PNSB, com
profundas modificagbes em relagdo a PNSB de 2000, no sentido de preencher lacunas deixadas
pela pesquisa anterior e pelas proprias transformacdes ocorridas no pais nos ultimos oito anos. Na
PNSB de 2008 foram consideradas questfes como extensdo das redes de abastecimento de agua

e aspectos do tratamento de agua, melhorias realizadas, racionamentos ocorridos, dentre outros.

Ademai s, foi acrescentado um novo question8rio

aplicado em todas as prefeituras dos municipios (PNSB, 2008).
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V Pesquisa de Informacgdes Basicas Municipais

A Pesquisa de Informac¢des Basicas Municipais (MUNIC) teve inicio em 1999, extensiva a totalidade
dos municipios do Pais. Realizada por meio de questionario basico, os temas e questdes abordados
sao levantados regularmente e visam responder as necessidades de informacdes desagregadas da
sociedade e do Estado brasileiro, com vistas a melhoria no planejamento e aprimoramento da

gestdo municipal e regional.

O MUNIC tem como publico-alvo as prefeituras de todos os municipios do pais. Por meio de
treinamento, agentes do IBGE capacitam responsaveis locais e/ou regionais para responderem ao
questionario, que é comum para todos os municipios. O questionario é aplicado anualmente, entre
0s meses de abril e setembro, referente a gestdo do dia 01 de janeiro ao dia 31 de dezembro. Possui
informacfes cadastrais da prefeitura e do estado, e abrange as esferas de pessoal ocupado na
administracado direta e indireta por vinculo empregaticio e recolhe informacgdes sobre recursos para
a gestdo, comunicacdo e informética, governanca, articulacdo interinstitucional, politica de

seguranca publica e sobre a politica de direitos humanos municipal.

A pesquisa tem seus resultados divulgados no contexto do Brasil, Grandes Regides, Unidades da
Federagdo e Municipios. Para o presente estudo foram utilizadas as pesquisas do MUNIC por

desagregacgéo municipal, referentes aos anos de 2011 e 2017 (MUNIC, 2011; 2017).

No ambito do saneamento basico, a pesquisa aborda a legislagédo vigente e os instrumentos de
planejamento existentes a nivel municipal, especialmente aqueles discriminados no Estatuto da
Cidade e que, junto com o Plano Diretor, tém por meta regular o uso e a ocupacgao do solo urbano.
Ainda, apresenta informagdes sobre politicas publicas setoriais no contexto das areas pesquisadas
(habitagdo, transporte, agropecuéria, meio ambiente etc.), entre outros aspectos. Para o eixo de
abastecimento de agua, foram utilizadas informag¢des qualitativas a respeito da existéncia de
cobranca pela prestagéo dos servi¢os de abastecimento de 4gua, existéncia de licengas ambientais
para estacOes de tratamento de agua, e do acompanhamento dos prazos de vencimento das
licencas pelos gestores. Ao avaliar os dados disponiveis verificou-se algumas inconsisténcias,

especificamente para os dados de cobranca.

Dessa forma, especificamente para as informagfes de cobranca, estas foram consideradas como
complementares aos sistemas em que nao foi possivel constatar a existéncia de cobranca a partir

das resolucées de reajuste tarifario emitidas pelas entidades reguladoras.
V Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento

O Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento (SNIS) é uma unidade vinculada a
Secretaria Nacional de Saneamento (SNS) do Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR). Com

abrangéncia nacional, reune informac¢des de carater institucional, administrativo, operacional,
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gerencial, econdémico-financeiro, contabil e de qualidade da prestacéo de servicos de saneamento

basico das quatro componentes do saneamento basico.

Anualmente, o SNIS coleta dados dos municipios e dos prestadores de servicos de saneamento,
os organiza e disponibiliza & sociedade por meio dos Diagndsticos (Agua e Esgotos, Limpeza
Urbana e Manejo de Residuos Sélidos e Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas)
e da aplicacdo web SNIS Série Histérica. Os dados sao coletados por meio de questionario com
informacgdes a serem respondidas pelos gestores do municipio. Com as informacdes coletadas, sdo
calculados indicadores a respeito da prestacdo dos servicos de saneamento e ressalta-se que as
informacgdes disponibilizadas tém enfoque nos dados técnico-operacionais e financeiros dos
prestadores de servicos, contemplando a dimensdo quantitativa dos indicadores.

N&o sdo abrangidos indicadores sobre os aspectos qualitativos da prestacdo dos servicos e a
apropriacdo/adesao das tecnologias utilizadas. Outra limitacdo desse banco de dados € que, tendo
em vista que é uma base de dados autodeclarada pelos municipios e prestadores de servigcos, sem
auditoria e certificacdo, podem ocorrer erros de pelo preenchimento e inconsisténcias. Além disso,
0s resultados retratam apenas a realidade das areas por sistemas coletivos, ndo contendo
informag0des sobre a populacdo ndo atendida pelos prestadores de servico, ignorando as solugdes
sanitérias adotadas por essa parcela da populagcdo. De toda forma, € uma fonte importante de
analise e comparacao entre 0s municipios que realizam o preenchimento, salvaguardados os seus

problemas de exatidao e precisao

A base de dados do SNIS utilizada para elaboracdo do presente diagnéstico contemplou
informagdes dos relatérios dos anos de 2014 a 2018 (SNIS, 2015-2019). Vale destacar que uma
das principais restricbes do SNIS corresponde ao tamanho da amostra, uma vez que os dados sdo
autodeclarados e nem todos 0s municipios o fazem, levando algumas andlises a serem feitas com
apenas dados de parte do Territorio, podendo ocultar informagBes importantes ndo declaradas.
Nesse sentido, para algumas avaliaces foi necessario excluir os outliers com a finalidade de maior

consisténcia e melhor visualizacdo dos dados.
V Sistema de Informac&o de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano

O Sistema de Informagc&o de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano (SISAGUA)
¢ um instrumento do Programa Nacional de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo
Humano (VIGIAGUA) que tem como finalidade auxiliar o gerenciamento de riscos a saude a partir
dos dados gerados rotineiramente pelos profissionais do setor saude (Vigilancia) e responséaveis
pelos servicos de abastecimento de agua (Controle). O sistema é operacionalizado pela
Coordenacao Geral de Vigilancia em Saude Ambiental do Ministério da Salde, a fim de manter um
cadastro atualizado com informacBes sobre a qualidade da agua fornecida pelos sistemas de

abastecimento e solugbes alternativas.
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Do banco de dados do SISAGUA foram utilizadas informacBes sobre captacdes de agua,
tecnologias de tratamento de dgua adotadas e cobertura do abastecimento dos anos de 2015 a
2019. Infelizmente, os dados de monitoramento da qualidade da agua realizados pela vigilancia
sanitaria ndo estavam disponiveis na plataforma do portal brasileiro de dados abertos

(dados.gov.br), ndo sendo considerados nesse diagnadstico.

As informac0fes relativas as unidades de tratamento de 4gua e esta¢cBes de tratamento de agua
encontravam-se em planilha excel, sendo cada linha contendo informacdes referentes aquela
unidade. Especificamente em relagdo aos mananciais de captacdo, ha duas colunas, uma relativa
as captacOes superficiais e outra as subterraneas, as quais sao preenchidasc om A si mo

presenca de pelo menos um ponto de captacdo para cada tipo de manancial. Quando foi observada
uma mesma ETA/UTA que trata agua proveniente dos dois tipos de mananciais i preenchimento
de @ si mambap asr alunas i considerou-se o tratamento requerido para o manancial
superficial, devido a maior complexidade. Dessa forma, as analises realizadas no item 5.2.2 foram
baseadas em duas categorias: (i) captacbes exclusivamente superficiais ou associadas a

subterraneas; e (ii) captacdes exclusivamente subterraneas.
V Departamento de Informatica do Sistema Unico de Salde

O Departamento de Informatica do Sistema Unico de Saude (DATASUS) é um sistema de
informagdes do Ministério da Saude com dados sobre as condi¢des de saude da populagdo e conta
com um Sistema de Informacdo de Agravos de Notificagdo (SINAN), que é alimentado,
principalmente, pela comunicacgdo e investigacéo de casos de doengas e agravos que constam da
lista nacional de doengas de notificagdo compulsoria, de acordo com a Portaria de Consolidacao do
MS n® 4, de 28 de setembro de 2017, anexo V - Capitulo I (MS, 2017a). As notificacbes s&o
efetuadas pelas Secretarias Municipais de Saude, 6rgédos responsaveis pela comunicacdo dos

casos das doencgas.

Para o diagndstico de abastecimento de agua, foram estudados dados relacionados a Doencas
Diarreicas Agudas (DDA), por ser uma doenca causada por varios agentes etiolégicos (bactérias,
virus e parasitas) cuja exposicao se da via feco-oral, dentre outros fatores, pelo consumo de agua
fora dos padrdes de potabilidade. Foram utilizados os dados de casos confirmados de DDA de
acordo com sua geracao por municipio de residéncia do infectado, disponibilizados no SINAN,
referentes aos anos de 2010 a 2019. Além disso, foi avaliada a incidéncia de casos a cada 100 mil
habitantes, para que fosse possivel um comparativo com os resultados para o estado de Minas

Gerais, a regido Sudeste e todo o territorio do Brasil.

Ainda que o DATASUS seja um sistema de dados oficial e governamental, ressalta-se que sua
fragilidade, segundo estudos, € a existéncia da possibilidade de erros e subnotificacdes de

informacdes. De acordo com Melo et al. (2018) diversos fatores contribuem para a subnotificagédo
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de doencas no sistema tais como problemas no diagnéstico e na identificacdo dos casos;
complexidades das doencas ou agravos; rotinas e protocolos dos servicos; dificuldades no processo
de notificacdo; conduta inadequada do médico ou enfermeiro; e ndo valorizacdo da Vigilancia

Epidemioldgica.

V Infraestrutura de Dados Espaciais do Sistema Estadual de Meio Ambiente e Recursos

Hidricos

A Infraestrutura de Dados Espaciais do Sistema Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos
(IDE-SISEMA) foi instituida pela Resolugéo Conjunta Estadual SEMAD, Fundacao Estadual de Meio
Ambiente (FEAM), Instituto Estadual de Florestas (IEF) e Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas
(IGAM) n2 2.466/2017, com o objetivo de promover a adequada organizacdo dos processos de
geracdo, armazenamento, acesso, compartilhamento, disseminacao e uso dos dados geoespaciais
oriundos das atividades, programas e projetos ambientais e de recursos hidricos desenvolvidos pelo
SISEMA (SEMAD, 2017).

Por se tratar de um modelo de gestdo corporativa e compartiihada dos dados e informacdes
geoespaciais de seus 6rgdos componentes, a plataforma traz arquivos atualizados a respeito de
temas como hidrografia, saneamento, localidades e limites geograficos, clima, monitoramento,

fiscalizagdo e regularizagdo ambiental dentre outros assuntos afetos ao saneamento.

Para o presente documento foram utilizadas informagfes sobre o comprometimento quantitativo
dos recursos hidricos superficiais e subterréneos, as areas de conflito pelo uso de recursos hidricos,
as outorgas para captagdo de agua, com as quais foram elaborados mapas do Territério em estudo,
confrontando as informac¢des com outras provenientes de outros bancos de dados, sempre que
poss2vel. A an8lise qualitati v a-sedoPRodyo?2 Yolumeppai s cC L

Diagndstico Situacional Preliminar i Tomo Vi Temas Transversais ao Saneamento (TS-5).
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V Banco de outorgas estaduais

O Instituto Mineiro de Gestdo das Aguas (IGAM), conforme estabelecimento definido pela Lei
Estadual n® 21.972, de 21 de janeiro de 2016, é a instituicdo responsavel no ambito de Minas Gerais
para a operacionalizacdo da outorga pelo uso dos recursos hidricos. Compete ao IGAM a andlise e
emi ss«o das outorgas de <capta-«o0 dmeo do estagpoesde

outorgas para captacdo de aguas subterraneas localizadas dentro do territério de Minas Gerais.

O banco de dados de outorgas de direito do uso da dgua estaduais foi considerado na avaliacédo da
regularizacdo ambiental dos sistemas e solugcbes de abastecimento de agua.

V Banco de outorgas federais

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) é a agéncia reguladora que foi criada
por intermédio da Lei Federal n® 9.984/2000 dedicada a fazer cumprir os objetivos e diretrizes da
Lei das Aguas do Brasil, a Lei Federal n? 9.433/1997. No Gltimo ano, por meio da criacdo da Lei
Federal n® 14.026/2020, a Lei Federal n? 9.984/2000 sofreu alteracdo e a ANA recebeu novas
atribuicdes, absorvendo a responsabilidade de instituir normas de referéncia para a regulacdo dos
servicos publicos de saneamento basico e estabelecendo regras de atuacgdo, estruturacdo e

obtencao de recursos.

Na qualidade de 6rgdo gestor de recursos hidricos, tem o objetivo de emitir e fiscalizar o
cumprimento das outorgas de captacdo em cursos de agua federais. A ANA é a responséavel pela
emissao de outorgas de direito de uso de recursos hidricos em corpos hidricos de dominio da Uniao,
ou seja, 0s rios, lagos e represas que dividem ou passam por dois ou mais estados ou, ainda,
agueles que passam pela fronteira entre o Brasil e outro pais. Cabe ressaltar que também sé&o de
responsabilidade da ANA as outorgas de aguas armazenadas em reservatérios administrados por
entidades federais (agudes do Departamento Nacional de Obras Contra as Secas (DNOCS) e da
CODEVASF, por exemplo).

O banco de dados de outorgas de direito do uso da agua federais foi considerado na avaliacdo da

regularizacdo ambiental dos sistemas e solugées de abastecimento de agua.
V Entidades reguladoras

No ambito do TS-5 observa-se a atuacdo da ARSAE-MG, ARISB-MG e CISAB SUL para regulacéo
dos servicos de abastecimento de dgua. Em consulta aos websites institucionais foram acessados
0s contratos de concessado para analise dos sistemas concedidos, area de abrangéncia e periodo
de validade; relatorios de fiscalizacdo dos sistemas de abastecimento de agua para analise dos
sistemas fiscalizados e detalhamento de informacgfes ndo contidas nos demais bancos de dados; e

resolucdes tarifarias para conhecimento dos tipos e valores de tarifas aplicados.
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A Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do

Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG) disponibilizou os seguintes dados:

1
1

Informacgdes sobre os contratos de concessao;

Informacgdes referentes a comunicados operacionais sobre ocorréncias nos sistemas de
abastecimento de agua;

Informagdes citadas nos panoramas sobre a prestacéo dos servicos de abastecimento de
agua publicados em seu site;

Relatérios de fiscalizacao operacional dos sistemas de abastecimento de agua;

Manifestacdes de usuérios recebidas pela Ouvidoria.

V Companhia de Saneamento de Minas Gerais

A Resolugdo ARSAE-MG n® 114, de 27 de setembro de 2018, estabelece diretrizes para o envio de

informagdes pelos prestadores de servigos regulados pela referida agéncia (ARSAE-MG, 2018).

Dentre as informacgdes repassadas pela COPASA para a ARSAE-MG, algumas delas foram também

disponibilizadas como base de dados para o PESB-MG, sendo elas:

)l

= =4 4 -4 -—a -

Informacgdes operacionais do servi¢o de abastecimento de agua, como: populacdo atendida,
nameros de economias e de ligagBes ativas, tempo médio diario de funcionamento do
tratamento de agua, capacidade nominal total de producdo, nimero de ligacées de agua
factiveis, extensao de rede, volume captado de agua, volume na entrada da ETA, volume
distribuido macromedido, volume distribuido estimado, volume distribuido total, volume
consumido micromedido, volume consumido estimado, volume faturado, coeficiente de
reservacao, consumo de energia elétrica no sistema de abastecimento de agua.
Informacgdes resumidas de qualidade da agua.

Informacgdes cadastrais das unidades de tratamento de agua.

Informacgdes cadastrais dos mananciais.

Paralisa¢cbes no abastecimento.

Informacgdes sobre solicitagbes e reclamagdes, e ordens de servico.

Informagdes financeiras e referentes aos investimentos realizados.

Todos os dados tém como referéncia o ano de 2019 e foram repassadas conforme periodicidade
da Resolucdo ARSAE-MG n2 114/2018.

A
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5 CARACTERIZACAO E DIAGNOSTICO DOS SERVICOS PRESTADOS

Nesse item é apresentado, de forma preliminar, o panorama da componente de Abastecimento de
Agua, no ambito do Territério do Saneamento do Rio Grande (TS-5), considerando a situa¢io
atual das solugbes adotadas e dos servicos prestados, segundo aspectos institucionais,

operacionais, ambientais e sanitarios, e econdmico-financeiros.
5.1 Aspectos institucionais

A prestacédo dos servicos de saneamento basico e emprego de solu¢cdes sanitarias fundamenta-se
em medidas estruturais por meio da elaboracdo e execucdo de projetos, planos e a¢des, e em
medidas estruturantes ligadas a gestdo dos servicos. Nesse sentido, para a elaboracdo e
cumprimento efetivo do PESB-MG, é de fundamental importancia a identificacéo e andlise critica da
organizacao, situagdo, estrutura e capacidade institucional do TS-5 para a gestdo do eixo de
abastecimento de 4gua no ambito do planejamento, da prestacdo dos servigos, regulacao,
fiscalizagdo e do controle social.

A Secretaria de Estado de Meio Ambiente e de Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD) tem como
missdo formular e coordenar a politica estadual de protecdo e conservacao do meio ambiente e de
gerenciamento dos recursos hidricos, bem como articular as politicas de gestdo dos recursos
ambientais, visando ao desenvolvimento sustentdvel no estado de Minas Gerais. Inserida na
estrutura organica da SEMAD, a Subsecretaria de Gestdo Ambiental e Saneamento (SUGES) tem
como competéncia propor, definir e supervisionar agdes no que se refere ao desenvolvimento de
politicas publicas de gestdao ambiental e de saneamento basico. Vinculadas a SUGES encontram-
se: (i) as Superintendéncias de Gestdo Ambiental, que tém como competéncia formular,
desenvolver, implementar e acompanhar agfes para o desenvolvimento de instrumentos de politica
e gestdo ambiental no &mbito da educacdo ambiental, da gestéo territorial, dos projetos ambientais
e de instrumentos econdmicos; e (ii) a Superintendéncia de Saneamento Basico (SUSAB), que tem
como competéncia formular, desenvolver, implementar e acompanhar as politicas publicas relativas

ao saneamento basico e meio ambiente, em apoio as administracdes publicas municipais.

A Diretoria de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario (DAAES), subordinada a SUSAB,
tem como competéncia formular, desenvolver e acompanhar politicas publicas relativas ao
saneamento basico e meio ambiente, em apoio as administragbes publicas municipais, na
implementacao de servicos, infraestruturas e instalacées de abastecimento de agua e esgotamento

sanitario.

Vinculada a SEMAD, tem-se ainda a Fundacao Estadual do Meio Ambiente (FEAM), o Instituto
Mineiro de Gestdo das Aguas (IGAM), o Instituto Estadual de Florestas (IEF) e a Agéncia

Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas
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Gerais (ARSAE-MG). A FEAM apoia e observa as deliberacdes do Conselho Estadual de Politica
Ambiental (COPAM) e do Conselho Estadual de Recursos Hidricos (CERH-MG), e tem como
competéncia desenvolver e implementar as politicas publicas relativas a mudanca do clima, as
energias renovaveis, a qualidade do ar, a qualidade do solo e a gestéo de efluentes liquidos e de
residuos sdlidos, visando a preservacdo e a melhoria da qualidade ambiental no estado de Minas
Gerais. JA 0 IGAM tem como competéncia desenvolver e implementar a politica estadual de
recursos hidricos. Na esfera federal, integra o Sistema Nacional de Meio Ambiente (SISNAMA) e o
Sistema Nacional de Recursos Hidricos (SINGREH), e na esfera estadual, integra o Sistema
Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos (SISEMA) e o Sistema Estadual de Recursos
H2dricos (SEGRH). O | EF, por sua vez, tem co
atuando no desenvolvimento e na execucao das politicas florestal, de pesca, de recursos naturais
renovaveis e de biodiversidade e na gestdo de areas protegidas e unidades de conservacdo
estaduais. As atribuicbes da ARSAE-MG e abrangéncia de atuacédo encontram-se detalhadas no
item 5.1.2.

A descricdo das competéncias dos 6rgdos e estruturas estaduais e regionais de gestdo sao
apresentadas no Produto 2, Volume 6: Diagnéstico Situacional Preliminar 1 Tomo V - Temas
Transversais ao Saneamento (TS-5). Entretanto, a analise critica da organizagdo, situacao,
estrutura e capacidade institucional serd apresentada no Produto 4: Diagnéstico Situacional

Consolidado, a partir da consolidagéo das informacgdes disponiveis.

Nos itens seguintes sdo apresentadas informagdes sobre a prestacéo, regulagéo e fiscalizagdo dos

servicos de abastecimento de agua.
5.1.1 Prestagao dos servi¢os

A titularidade dos servicos publicos de saneamento basico cabe: (i) aos municipios e ao Distrito
Federal, no caso de interesse local; e (i) ao Estado, em conjunto com 0s municipios que
compartilham efetivamente instalacbes operacionais integrantes de regifes metropolitanas,
aglomeracBes urbanas e microrregides, instituidas por lei complementar estadual, no caso de
interesse comum. E de competéncia do(s) titular(es) dos servicos publicos de saneamento basico
o planejamento dos servicos dessa natureza, sendo facultativo delegar a prestacdo dos servicos,

regulacéo e fiscalizacdo (BRASIL, 2020a).
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Em relacdo a prestacdo regionalizada, modalidade de prestacdo integrada de um ou mais
componentes dos servicos publicos de saneamento basico em determinada regido cujo territério
abranja mais de um municipio, a referida lei estabelece que a prestacdo pode se dar das seguintes

formas:

1 por meio da regido metropolitana, aglomeracdes urbanas ou microrregides de municipios
limitrofes, de acordo com lei complementar estadual,

1 porintermédio da unidade regional de saneamento basico, constituida pelo agrupamento de
Municipios ndo necessariamente limitrofes, que pode ser instituida pelos estados mediante
lei ordinaria;

9 por meio do bloco de referéncia, constituido por municipios ndo necessariamente limitrofes,
gue pode ser instituido pela unido de forma subsidiaria aos estados mediante acordo
voluntario entre os integrantes; e

9 por gestdo associada entre os entes federativos por meio de consorcio publico ou convénio

de cooperagéo.

Nos municipios do TS-5, quatro sdo os modelos de prestacdo dos servigos de abastecimento de
agua: a administracao direta municipal, a administragéo indireta municipal, a administracao indireta,

pela companhia estadual de saneamento, e a administracdo privada.

O modelo de administracao direta € aquele em que o servico de abastecimento de agua € prestado
diretamente pela Prefeitura Municipal, seja através de um departamento, reparticdo ou secretaria.
O modelo de administracdo indireta ou descentralizado é realizado pelas autarquias municipais. A
principal diferenca entre tais modelos é a autonomia financeira, juridica e administrativa que
possuem as autarquias municipais, uma vez que o poder administrativo é transmitido pelo poder
publico, para estas entidades, por meio de lei especifica. As companhias estaduais de saneamento
basico sdo empresas publicas ou de economia mista que atuam por meio de concessdes municipais
autorizadas por lei. Estas empresas obedecem a um sistema administrativo e financeiro

centralizado.

No ambito do TS-5, a natureza juridica dos responsaveis pela prestacdo dos servigos de
abastecimento de agua das sedes municipais € apresentada na Figura 5.1 e na Figura 5.2, sendo

possivel observar que:

1 A sociedade de economia mista com administracdo publica, referente a Companhia de
Saneamento de Minas Gerais (COPASA), possui a concessao em 125 municipios (68,7%
do Territorio).

1 A COPASA é responsavel pela prestacdo dos servicos somente na sede em 87 (69,6%)

municipios e, em 38 (30,4%), na sede e pelo menos em um distrito ou localidade.
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Em levantamento realizado a partir dos contratos de concessao, observa-se a atuacao da
COPASA em 125 municipios (100%) de forma compartilhada com as respectivas prefeituras
municipais.

A prestacdo dos servigcos de abastecimento de 4gua é realizada por meio de autarquias
municipais em 22 municipios (12,1% do Territ6rio), sendo em 17 municipios na forma de
Servigo Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE), em Bandeira do Sul através do Servico de
Agua, Esgoto e Limpeza Publica (SAELP), em Campo Belo, Ouro Fino e Pogos de Caldas
através do Departamento Municipal de Agua e Esgoto (DEMAE, DMAAE, DMAE) e em
Uberaba pela Companhia Operacional de Desenvolvimento, Saneamento e A¢des Urbanas
(CODAU).

Em 1,6% do Territério a prestacdo é realizada por empresas privadas, ABS no municipio de
Bom Sucesso; COSAGUA em Paraguacu e ASAP em Santo Antdnio do Amparo.

Nos demais municipios, 32, que representam 17,6% do Territorio, a prestacdo € realizada

pela administracéo publica direta, natureza juridica das prefeituras municipais.

Na Tabela 9.2 do Apéndice séo apresentados 0s responsaveis pela prestagdo dos servi¢cos de

abastecimento de agua fora da sede municipal e suas respectivas areas de abrangéncia.

A

m Sociedade de economia
mista com administragdo
publica

12% l

2%

Administrac3o publica direta
17%

Autarquia

69%

® Empresa privada

Figura 5.17 Natureza juridica dos responsaveis pela prestacado dos servi¢cos de

MINAS

abastecimento de agua
Fonte: SNIS (2019); ARSAE-MG (2020); ARISB-MG (2020); CISAB SUL (2020)
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Figura 5.27 Natureza juridica dos responsaveis pela prestacdo dos servigcos de
abastecimento de agua e sedes municipais com concomitancia dos servi¢gos abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitario

Fonte: SNIS (2019); ARSAE-MG (2020); ARISB-MG (2020); CISAB SUL (2020)

A integralidade dos servigos de saneamento € compreendida como o conjunto de atividades e
componentes de cada um dos diversos servi¢cos de saneamento que propicie a populagdo o acesso
a eles em conformidade com suas necessidades e maximize a eficicia das ac¢des e dos resultados,
sendo um dos principios estabelecido na Lei Federal n? 11.445/2007 e ratificado pela Lei Federal
n2 14.026/2020. Assim, a prestacdo concomitante dos servigos de abastecimento de dgua e esgoto®,
guando adequada, propicia a populacdo o acesso em conformidade com as suas necessidades e
maximiza a eficicia das acdes e resultados. Nesse sentido, observa-se ainda a partir da Figura 5.2
que 111 municipios (61,0% do Territério) possuem os servicos de abastecimento de agua e

esgotamento sanitario sob a responsabilidade do mesmo prestador nas sedes municipais, a saber:

1 Em 54 municipios (48,7%) a prestacao é realizada pela COPASA.

1 Em 32 municipios (28,8%) a prestacao é realizada pelas respectivas prefeituras municipais.

6 Para definicdo da prestacdo concomitante dos servicos de abastecimento de agua (SAA) e esgotamento sanitario (SES)

observouse somente o responsavel pela prestacdo dos servicos na area de abrangésike enunicipal.
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1 Em 22 municipios (19,8%) a prestacao é realizada por autarquias.

1 Em 3 municipios (2,7%) a prestacao € realizada por empresas privadas.

Em relacdo aos distritos, localidades e demais comunidades rurais dos municipios inseridos no TS-
5 onde h& concessao para prestacao dos servigcos de abastecimento de agua, foi observado que
em 11 municipios (9,9% em relacao ao total de municipios com concomitancia), cuja prestagéo é
realizada pela COPASA, o contrato de concessao abrange apenas a prestacdo do SAA, sendo a
prestacdo do SES em tais locais realizada pelas respectivas prefeituras municipais.

No TS-5 verifica-se a existéncia de um sistema integrado para o abastecimento de &gua, sob
responsabilidade da COPASA, abrangendo os municipios de Baependi e Caxambu, cuja captagéo
ocorre no Rio Baependi e as sedes municipais encontram-se distantes cerca de 5km (ANA, 2010).
Os demais SAA do Territorio séo classificados como isolados.

A Lei Federal n® 14.026/2020 estabelece que consorcios intermunicipais podem exercer titularidade
dos servicos publicos de saneamento basico, tendo como objetivo, exclusivamente, o financiamento
das iniciativas de implantacdo de medidas estruturais de abastecimento de &agua potavel,
esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo de residuos soélidos, drenagem e manejo de aguas
pluviais, vedada a formalizagdo de contrato de programa com sociedade de economia mista ou
empresa publica, ou a subdelegacéo do servigo prestado pela autarquia intermunicipal sem prévio
procedimento licitatorio (BRASIL, 2020a).

O Decreto Federal n? 6.017, de 17 de janeiro de 2007, que regulamenta a Lei de Consércios
Publicos e da Gestédo Associada (Lei Federal n® 11.107/2005), define os consércios publicos como
pessoa juridica formada exclusivamente por entes da Federacdo para estabelecer relagdes de
cooperacao federativa, inclusive a realizacdo de objetivos de interesse comum, constituida como
associacdo publica, com personalidade juridica de direito publico e natureza autarquica, ou como
pessoa juridica de direito privado sem fins econémicos (BRASIL, 2005; 2007b). Os Consorcios
Intermunicipais sdo as parcerias entre 0s municipios para a realizacao de ac6es com intuito de

incrementar a qualidade dos servigos publicos prestados.

No Brasil, 80% dos municipios tém menos de 30 mil habitantes, e para esses municipios a
cooperagcdo por meio de consorcios publicos € uma das alternativas para implementacdo de
programas e desenvolvimento de projetos de saneamento, uma vez que sozinhos ndo possuem
estruturas institucionais e recursos financeiros para organizar uma gestao sustentavel dos servicos
de saneamento bésico. No que diz respeito aos servi¢os de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitério, a formagédo de consércios pode ser uma alternativa para a prestacdo de servicos, tais
como o compartilhamento de equipamentos e a racionaliza¢do da execucéo de tarefas com ganhos
de escala e economia de recursos, a regulacao, e ainda o planejamento integrado. O estado possui

107 municipios (12,5% do estado) associados em consorcios na area de saneamento bdsico
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referente ao eixo de abastecimento de agua. Desses, 23 municipios estdo inseridos no TS-5, sendo
eles: Alterosa, Boa Esperanca, Bueno Branddo, Caldas, Campestre, Careacu, Carmo de Minas,
Cruzilia, EI6i Mendes, Goncgalves, Guapé, Lambari, Machado, Minduri, Monte Santo de Minas,
Nepomuceno, Passa Vinte, Pouso Alegre, Sdo Gonc¢alo do Sapucai, Sdo Jodo Batista do Gloria,
S&o Jodo da Mata, Sao Lourenco e Trés Pontas (MUNIC, 2018).

A Lei Federal n? 11.445/2007 estabelecia que quando os servicos de saneamento ndo forem
prestados diretamente pelo municipio, deveria ser assinado um contrato (de programa ou de
concessao). Entretanto, a partir da promulgacéo da Lei Federal n? 14.026/2020, institui-se que a
execucdo do servico de saneamento basico deverd ser delegada mediante prévia licitagcdo nos
termos do artigo 175 da Constituicdo Federal, sendo vedada a sua disciplina mediante contrato de
programa, convénio, termo de parceria ou outros instrumentos de natureza precaria (BRASIL, 2007;
2020).

Sendo assim, 0s municipios com contratos de programa regulares dentro do periodo de vigéncia
permanecem validos até o término do contrato. JA 0s novos contratos, deverdo conter,
expressamente, sob pena de nulidade, as clausulas essenciais previstas no art. 23 da Lei Federal
n2 8.987, de 13 de fevereiro de 1995 (BRASIL, 1995), além das seguintes disposi¢des do art. 10-A
da Lei Federal n® 14.026/2020 (BRASIL, 2020a):

l. metas de expansao dos servicos, de redugdo de perdas na distribuicdo de agua tratada, de qualidade
na prestagéo dos servigos, de eficiéncia e de uso racional da agua, da energia e de outros recursos
naturais, do redso de efluentes sanitarios e do aproveitamento de aguas de chuva, em conformidade
com 0sS servicos a serem prestados;

Il. possiveis fontes de receitas alternativas, complementares ou acessoérias, bem como as provenientes
de projetos associados, incluindo, entre outras, a alienacdo e o uso de efluentes sanitarios para a
producdo de agua de relso, com possibilidade de as receitas serem compartilhadas entre o
contratante e o contratado, caso aplicavel;

1. metodologia de célculo de eventual indenizacao relativa aos bens reversiveis nao amortizados por
ocasido da extin¢gdo do contrato; e

V. reparticdo de riscos entre as partes, incluindo os referentes a caso fortuito, forca maior, fato do
principe e alea econémica extraordinaria.

A prestagdo de servicos sem contrato traz risco de desabastecimento devido ao aumento da
demanda sem a correspondente ampliacdo do sistema. Em relacéo as concessdes existentes, nota-
se no TS-5 que em 17 municipios (9,3% do Territério) os contratos encontram-se vencidos, em 7
municipios (3,8% do Territério) a concessdo serd encerrada entre 2021 e 2026, 25 municipios
(13,7% do Territorio) entre 2027 e 2031 e 52 municipios (28,6% do Territorio) entre 2032 e 2041.
Em 24 municipios (13,3% do Territério) o encerramento da concessao esta previsto para ocorrer
apos 2041.
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A andlise dos tipos de contrato por municipio do Territério ndo pode ser realizada no diagndstico

preliminar, porém serda incluida no Produto 4 i Diagnostico Situacional Consolidado.
5.1.2 Regulacéo e fiscalizacéo

A Lei Federal n? 14.026/2020 atribui a ANA, autarquia sob regime especial, vinculada ao Ministério
do Desenvolvimento Regional e integrante do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos (SINGREH), a competéncia para instituir normas de referéncia para a regulacdo dos
servicos de saneamento basico, como, por exemplo, sobre padrdes de qualidade e eficiéncia na
prestacdo, na manutencdo e na operacdo dos sistemas de saneamento basico, metas de
universalizacdo dos servigos, entre outros aspectos (BRASIL, 2020a).

Ainda de acordo com a referida lei, a regulacdo da prestacéo dos servi¢os publicos de saneamento
basico podera ser delegada pelos titulares a qualquer entidade reguladora, e o ato de delegacgéo
explicitar4 a forma de atuacdo e a abrangéncia das atividades a serem desempenhadas pelas
partes envolvidas. Isto posto, de acordo com o art. 23, § 1-A, o titular podera optar por aderir a uma
agéncia reguladora em outro estado da federac&o nos casos em que (BRASIL, 2020a):

I ndo exista no estado do titular agéncia reguladora constituida que tenha aderido as normas de
referéncia da ANA,;
Il seja dada prioridade, entre as agéncias reguladoras qualificadas, aquela mais préxima a localidade
do titular; e
M. haja anuéncia da agéncia reguladora escolhida, que poderd cobrar uma taxa de regulacéo

diferenciada, de acordo com a distancia de seu estado.

E preciso mencionar que, apés a selecdo da entidade reguladora mediante contrato de prestacio
de servicos, esta ndo podera ser alterada até o encerramento contratual, salvo se deixar de adotar
as normas de referéncia da ANA ou se estabelecido de acordo com o prestador de servigcos
(BRASIL, 2020a).

As atividades de regulacéo sédo, de modo geral, exercidas por entidades, sob a forma de autarquias
especiais, que gozam de independéncia deciséria e de autonomia administrativa, orcamentaria e
financeira. Sao objetivos da regulacéo: (i) estabelecer padrbes e normas para a adequada prestacdo
e a expansdao da qualidade dos servicos e para a satisfacdo dos usuarios; (ii) garantir o cumprimento
das condicbes e metas estabelecidas; (iii) prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico,
ressalvada a competéncia dos 6érgaos integrantes do sistema nacional de defesa da concorréncia;
e (iv) definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-financeiro dos contratos quanto a
modicidade tarifaria, por mecanismos que gerem eficiéncia e eficacia dos servigcos e que permitam

o compartilhamento dos ganhos de produtividade (BRASIL, 2020a).

No TS-5 observa-se a atuagéo de trés entidades reguladoras, as quais sdo apresentadas de forma

sucinta a seguir.
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V Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

do Estado de Minas Gerais

A Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do
Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG, foi criada pela Lei Estadual n® 18.309, de 3 de agosto de
2009, com o objetivo de zelar pela eficiéncia econbmica e técnica na prestacdo dos servicos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, propiciando aos seus usuarios as
condi¢cbes de regularidade, continuidade, seguranca, atualidade e universalidade, conforme fora
determinado pela Lei Federal n? 11.445/2007 (MINAS GERAIS, 2009; BRASIL, 2007). Organizada
sob a forma de autarquia especial, regime que confere a entidade autonomia de deciséo e de gestao
administrativa, financeira, técnica e patrimonial, atualmente encontra-se vinculada a SEMAD.

Dentre as suas atividades, destaca-se:

1 Regulamentar e fiscalizar a prestacdo dos servi¢os publicos de abastecimento de 4gua e de
esgotamento sanitario dos municipios atendidos pela COPASA e pela COPANOR e de
outros municipios do estado de Minas Gerais ou consércios publicos que expressamente a
concederem autorizagdo para tal.

9 Ditar normas técnicas, econdmicas, contabeis e sociais, incluindo o regime tarifario, para a
prestacdo de servigos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario em
Minas Gerais.

1 Fiscalizar o cumprimento pelos prestadores de servi¢o a ela vinculados, pelos usuarios e
pelo poder concedente das normas tracadas para a prestacdo dos servicos, zelando pela
observancia dos direitos, deveres e obrigacdes das trés partes.

9 Orientar os interessados (consumidores, prestadores do servigo e poder concedente) sobre

a aplicacdo das normas.
V Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento Basico de Minas Gerais

A Agencia Reguladora Intermunicipal de Saneamento Basico de Minas Gerais (ARISB-MG)
constitui-se em pessoa juridica, de direito publico interno, do tipo associagdo publica, composta,
originalmente, por municipios da regido central do estado de Minas Gerais e tem como objetivo
buscar, prioritariamente, ser um consorcio publico de referéncia na regulagéo e fiscalizacdo dos
servicos publicos de saneamento basico, com base em normas e indicadores que garantam sua
exceléncia e contribuam para o equilibrio nas relagdes entre usuérios, prestadores de servicos e
poder publico (ARISB-MG, 2020). Constituida em 15 de julho de 2014, atua nos termos da Lei
Federal n® 11.107/2005, sendo o poder de decisdo de competéncia da Assembleia Geral (BRASIL,

2005). Dentre as suas atividades, destaca-se:
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Avancar na regulacéo dos municipios assegurando a modicidade tarifaria, o controle social
e 0 equilibrio econbmico e financeiro através da prestacdo e servicos de saneamento
orientados por normas relativas as dimensdes técnica, econémica e social.

Expandir e desenvolver progressivamente a fiscalizacdo como instrumento da avaliacdo da
eficacia e eficiéncia na melhoria do saneamento basico.

Aprimorar a conducdo das manifestacbes dos usuarios dos municipios regulados e
fiscalizados de modo a garantir os direitos dos cidadaos e ampliar as agdes de comunicacao
institucional, viabilizando o relacionamento da agéncia reguladora com seus publicos e
fortalecendo a sua imagem.

Implantar atividades de gestédo de projetos e promover a qualidade do saneamento basico
nos municipios regulados e fiscalizados realizando acfes para o desenvolvimento de
estratégias, indicadores e apoio na capacitacdo dos prestadores.

Prestar assessoramento e atuar sobre assuntos de carater juridico, ampliando a participagéo
na regulagéo e fiscalizacdo do saneamento, em especial nos estudos tarifarios e relagéo
com os Conselhos Municipais de Saneamento, Promotorias de Justica e profissionais do
segmento nos prestadores de servico.

Executar atividades relacionadas as questdes administrativas, financeiras e contabeis
promovendo o aumento da eficiéncia organizacional para dar suporte as a¢des de regulacao

e fiscalizacao.

V Consorcio Intermunicipal de Saneamento Basico do Sul de Minas Gerais

O Consoércio Intermunicipal de Saneamento Bésico do Sul de Minas Gerais (CISAB SUL) constitui

pessoa juridica de direito publico interno, do tipo de associacado publica, composto por municipios

do sul de Minas Gerais, e tem como objetivo prestar servigos de apoio, regulagéo e fiscalizacdo dos

servigos publicos de saneamento basico, com base em normas e indicadores que garantam sua

exceléncia e contribuam para o equilibrio nas relagfes entre usuarios, prestadores de servigos e

poder publico. Constituido em 3 de dezembro de 2013, o consércio atua nos termos da Lei Federal

n2 11.107/2005, sendo que o poder de decisdo cabe a Assembleia Geral.

A é&rea de atuacdo de cada entidade reguladora € apresentada na Figura 5.3 e na Figura 5.4 e

observa-se que em 23,6% do Territério (43 municipios) ndo houve ainda o estabelecimento da

entidade reguladora para os servi¢os de abastecimento de agua na sede municipal.
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® N3o definido

Figura 5.3 7 Entidade responsavel pelaregulacéo e fiscalizagdo dos servigcos de
abastecimento de agua

Fonte: SNIS (2019); ARSAE-MG (2020); ARISB-MG (2020); CISAB SUL (2020)
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Figura 5.4 71 Entidades reguladoras da prestacdo do servico de abastecimento de agua
Fonte: SNIS (2019); ARSAE-MG (2020); ARISB-MG (2020); CISAB SUL (2020)
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Com base nos relatérios de fiscalizacdo operacional dos servicos de abastecimento de agua
gerados pelas entidades reguladoras, verificou-se quais municipios passaram por processo
fiscalizatorio desde 2018 (periodo 2018 a 2021)’, sendo apresentado na Figura 5.5 0os municipios

do TS-5 fiscalizados, por ano ocorréncia, conforme apresentado a seguir:

1 23 municipios foram fiscalizados no periodo - 16 pela ARSAE-MG e 2 pela ARISB-MG e 5
pela CISAB SUL.

1 Os municipios fiscalizados no periodo concentram-se majoritariamente nas bacias
hidrograficas dos afluentes mineiros do Baixo Paranaiba, afluentes do Baixo Grande, rio
Araguaia, afluentes mineiros dos rios Mogi-Guacu e Pardo, entorno da represa de Furnas e
do rio Sapucai.

1 O indice de municipios fiscalizados no periodo, em relacdo ao total de municipios com
regulagéo dos servicos de SAA na sede municipal, foi de 12,8% (16 de 125 municipios) para
a ARSAE-MG, 50% (2 de 4 municipios) para a ARISB-MG e 50% (5 de 10 municipios) para
o CISAB SUL

Quando considerado periodo anterior a 2018, nota-se que o percentual de municipios fiscalizados
pela ARSAE-MG cresce para 29,6% (37 de 125 municipios). Dessa forma, 95 municipios regulados,

ou 68,3%, nunca passaram por agoes de fiscalizacdo dos servigos de abastecimento de agua.

As atividades a serem executadas pelas entidades de regulacdo sdo de fundamental importancia,
principalmente no que toca ao efetivo cumprimento das metas estabelecidas pelos planos
municipais de saneamento, exigindo-se dos prestadores dos servi¢cos o0 respeito ao cumprimento
das disposicdes ali fixadas, que conduzirdo os planos de investimentos e a ampliacao das atividades

de abastecimento de agua, bem como dos demais eixos do saneamento.

7 Consulta realizada em 13 de fevereiro de 2021.
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Figura 5.57 Municipios com servi¢co de abastecimento de agua fiscalizado por entidade
reguladora

Fonte: SNIS (2019); ARSAE-MG (2020); ARISB-MG (2020); CISAB SUL (2020)

5.1.3 Planos Municipais de Saneamento Basico

Os Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSB) séo instrumentos que constituem a base de
planejamento em ambito municipal para a formulacéo de estratégias estruturais e estruturantes para
ampliagdo e manutencdo da qualidade do dos servigcos de saneamento, sendo sua elaboragéo
prevista na Lei Federal n° 14.026/2020. A referida lei ainda alterou os paragrafos 2° e 3° do art. 17
da Lei n° 11.445/2007 que estabeleciam a prevaléncia do plano regional de saneamento basico
sobre e a dispensa da elaboracdo dos PMSB nos municipios abrangidos por planos regionais.
Destaca-se que a garantia da universalizacdo do acesso e o atendimento a salude das populacdes,
0 zelo pela eficiéncia e sustentabilidade econdmica, bem como a seguranca, qualidade e
regularidade dos servicos prestados e, ainda, a criagdo de mecanismos de preservacao e protecao
ambiental e controle social sao atribuicdes dos municipios e devem estar previstos nos planos e

articulados com a Politica Municipal de Saneamento Basico.

Com a finalidade de estimular a elaboracdo do plano pelos municipios, o PMSB é uma exigéncia
legal prevista no Decreto Federal n? 7.217, de 21 de junho de 2010, alterado pelo Decreto Federal

n2 10.203, de 05 de fevereiro de 2020, o qual determina que, a partir de dezembro de 2022, os
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municipios sé receberdo os recursos da Unido, destinados ao investimento em saneamento basico,
se tiverem elaborado o respectivo plano. Lembrando que foi dado aos municipios incialmente o
prazo até dezembro de 2014 para a formulacdo dos planos e aprovacdo no ambito legislativo, no

entanto, tal prazo ja foi postergado para 2015, em seguida 2017, 2019 e atualmente para 2022.

Portanto, o municipio possui a responsabilidade na elaboracdo do planejamento desse setor e, para
isso, pode elaborar diretamente o PMSB, por meio de sua propria infraestrutura institucional, ou
delegar a tarefa a outras instituicbes através de licitagcbes e convénios de cooperagdo (BRASIL,
2020). Com essa possibilidade de delegacéo, distintas formas de elaboracdo desses planos
municipais vém emergindo tais como por empresas privadas de consultoria, por universidades, por
meio do préprio contingente da prefeitura, por iniciativa prépria ou através do fomento ou atuagéo
indireta do prestador de saneamento do municipio.

Uma pesquisa realizada na Universidade Federal de Minas Gerais (SILVA, 2012) apontou que as
diferentes caracteristicas das instituicdes elaboradoras podem influenciar no conteddo dos
documentos que compd&em ou dao base aos planos. Essas diferencas podem estar relacionadas as
caracteristicas e motiva¢cfes da sua elaboracédo, as quais refletem principalmente na abrangéncia

territorial do municipio, na participacdo social e no empoderamento da populacao.

Outros fatores que também podem ocasionar fragilidades na metodologia para elaboracdo séo: o
despreparo de gestores ou auséncia da percepcdo acerca da importancia do planejamento
enguanto processo eficiente de gestdo, sendo visto apenas como exigéncia burocratica, equipes
técnicas com olhares enviesados e falta de conhecimento acerca do planejamento para o setor,
motivagBes como renovagdo de concessao, falta de interacdo com outros instrumentos e planos
setoriais existentes como, por exemplo, o plano diretor do municipio, podendo inviabilizar a
implementacdo dos planos elaborados. No entanto, 0 PMSB é uma ferramenta fundamental para
auxiliar na universalizacdo do saneamento, mesmo que ainda ndo esteja ajustado ao melhor

processo de elaboracao.

Apoés a elaboracédo dos PMSB, e respeitando o tempo de reviséo, é necessario fazer valer as acdes
planejadas, com a sua implementacdo de acordo com os principios da Lei Federal n? 11.445/2007
e a participac@o e controle social, evitando a influéncia de vontades politicas individuais. Essa é
uma etapa ainda mais desafiadora, pois, embora as fases de elaboracdo do plano e a sua
implementac@o estejam intimamente interligadas, em muitas situacdes os agentes a frente da
elaboracao ndo serédo os responsaveis pela fase seguinte, uma vez que o horizonte de planejamento
€ de 20 anos e podera envolver varias gestées. Cabe, entdo, o papel efetivo do poder publico e de
entes reguladores no acompanhamento da execu¢do do planejamento do setor e no controle da

aplicagdo do PMSB.
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Na Figura 5.6 sdo apresentados os municipios do TS-5 com Planos Municipais de Saneamento
Basico elaborados até o ano de 2021, assim como 0s eixos do saneamento contemplados nos
planos, conforme dados coletados pela COBRAPE em consulta direta junto as prefeituras e
camaras municipais e/ou nos websites dessas e de outras instituicbes que possam estar envolvidas

com a elaboracao dos planos, bem como no Sistema de Informacdes sobre Saneamento (SNIS).

Nota-se que 96 municipios do Territorio (52,7% do total de municipios) possuiam Planos Municipais
de Saneamento Basico elaborados até o ano de 2021. Além disso, até o momento da entrega deste
relatério, 16 municipios (8,8%) tinham seus PMSB em processo de elaboracdo e o restante ndo

possuiam o PMSB, podendo sofrer restricdes or¢camentarias e impedimento a assinatura de

contratos de concessao.
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Figura 5.6 1 Municipios com Planos Municipais de Saneamento Basico elaborados no TS-5
e eixos contemplados

Fonte: COBRAPE (2021)
Salienta-se que as politicas publicas séao possibilitadas por programas e projetos e, para que esses
sejam executados de forma coerente com orcamentos e metas, o PMSB é um referencial para a
obtencao do financiamento e para o uso adequado dos recursos publicos, através do planejamento

e controle social. Além disso, o plano busca viabilizar recursos, por meio de diretrizes, metas e
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cronogramas para 0s investimentos, e reduzir as incertezas e riscos na conducao da Politica

Municipal.

Portanto, os contetdos contemplados e a forma como sdo apresentados nos PMSB precisam
efetivar o entendimento do saneamento de forma integrada, lembrando a importancia de relacionar
0s quatro componentes T abastecimento de agua (AA), esgotamento sanitario (ES), servico de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos (RS) e drenagem urbana e manejo de aguas pluviais
(DMAPU).

A Figura 5.7 mostra a distribuicdo do percentual dos municipios do TS-5, de acordo com 0s eixos

do saneamento contemplados nos PMSB.

1,0%) | 9,4%
2,1%

= AA; DMAPU; ES; F
AA; DMAPU; ES
AA; ES

= AA

= ES; DMAPU; RS

Nao informado
72,9%

Figura 5.717 Componentes do saneamento presentes nos PMSB dos municipios no TS-5
Entre os municipios que possuem o plano, 70 (72,9%) contemplam as quatro componentes do
saneamento e 13 (13,6%) abordaram os eixos de AA e ES. Além disso, 9 (9,4%) ndo informaram o
contetido. Destaca-se que a presenca ou ndo dos eixos nado define a qualidade das informacgfes

fornecidas.

No que se refere a implementacao da politica municipal de saneamento béasico, 63 municipios com
PMSB informaram ter ocorrido a promulgacdo da lei, transformando o plano em legislacdo
municipal. A aprovagéo do plano junto ao poder legislativo garante o direito aos parametros legais

vigentes a época.

Ainda de acordo com esse mesmo levantamento de dados, na Figura 5.8 pode-se visualizar o
namero de municipios que elaboraram o PMSB nos periodos de 2008-2009, 2010-2013, 2014-2017

e 2018-2021, assim como quantidade que realizou a sua revisao.
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Figura 5.8 17 Municipios no TS-5 com PMSB aprovados e revisados por lei municipal
Pode ser observado que, entre os anos de 2008 e 2009, logo apds a aprovacao da Lei Federal n®
11.445/2007, apenas 5 municipios do Territorio (3,6%) promoveram a elaboracdo do plano e
nenhum realizou a revisdo® dos mesmos. A partir de 2010, contudo, nota-se um aumento do nimero
de municipios que elaboraram seus PMSB, lembrando que esse foi o ano do Decreto Federal n®
7.217/2010 que estabelecia a sua obrigatoriedade. Entre os anos de 2014 a 2017, 34 municipios
(24,5%) elaboraram seus PMSB, sendo este o periodo com maior numero de planos elaborados.
Entre 20181 2021, ndo foi registrada em nenhum municipio a revisdo do PMSB, contudo foram
elaborados 24 planos (17,3%) pelas cidades integrantes do Territério do Saneamento.

Ressalta-se, ainda, a ocorréncia de municipios que ainda precisam fazer a revisédo dos planos que
deverdo ser atualizados periodicamente a cada 4 anos, observado o periodo maximo de 10 anos
de acordo com a legislacdo (BRASIL, 2020), dando condi¢bes para que novos documentos

aperfeicoados sejam produzidos.
5.1.4 Planos, programas e estudos existentes no ambito do Territério

Nos itens a seguir foram levantados os principais programas, planos e estudos existentes que
apresentam interface com abastecimento de agua, tanto na esfera nacional (Tabela 5.1), quanto
estadual (Tabela 5.2). Ressalta-se que informagBes complementares sobre esses planos,
programas e estudos existentes das demais componentes do saneamento estdo apresentados no
Produto 2, Volume 6: Diagnostico Situacional Preliminar - Tomo V - Temas Transversais ao

Saneamento (TS-5).

8 Numero de municipios com PMSB elaborados no periodo, que passaram por revisio.

MINAS 1
A GERAIS "cobrape | 55



Apods a consolidacao das informac8es a serem apresentadas no Produto 4 i Diagnaéstico Situacional

Consolidado 7 serdo verificadas, de acordo com os dados disponiveis, a situacdo de atendimento

atual pelos servicos e 0s objetivos e metas dos programas, planos e estudos existentes, de acordo

com a sua pertinéncia.

Tabela 5.1 7 Planos, programas e projetos relacionados a componente de abastecimento de

Planos, programas e

agua em ambito federal

Descrigédo/Objetivo

projetos

Plano Nacional de
Saneamento Basico
(PLANSAB)

O PLANSAB buscou a definicho de diretrizes, objetivos e metas, nacic
macrorregionais para o saneamento basico na direcédo da universalizacdo dos ¢
em todo o pais, visando a constitgie no eixo central da politica federal para e
setor. O Plano contempla a andlise situacional do saneamento basico em !
dimensfe analiticas, sendo elas) 6 dimensionamento do déficit em saneamer
basico; if) composicao do histérico de investimentos realizad@$jdentificacdo dos
programas desenvolvidos; &) analise institucional.

Programa Saneamento Bras
Rural(PSBR)

O desenvolvimento de estudos relativos ao Panorama do Saneamento Rural n
e detalhamento do Programa Nacional de Saneamento Rural, incluindo as basi
sua gestdo no ambito federal de governo teve inicio no ano de 2015. Em consc
como PLANSAB (BRASIL, 2014a), o objetivo do PSBR é financiar, em areas n
comunidades tradicionais medidas de abastecimento de agua potavel
esgotamento sanitario, de provimento de banheiros e unidades hidrossani
domiciliares, e de educac&mbiental para o saneamento; além de agdes de limg
urbana e manejo de residuos sélidos e de drenagem urbana e manejo de aguas
em funcdo de necessidades ditadas pelo enfoque de saneamento integrado.

Plano Nacional de Recursos
Hidricos(PNRH)

Estabelecido pela Lei Federdl 8.433/97 e aprovado pela Resolu¢do CNRF
58/2006, é o documento orientador da implementagdo da Politica Nacion:
Recursos Hidricos e da atuacdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de R
Hidricos (SINGREHK) PNRH referente ao periodo de 2021 a 2040 esta em pro
de elaboragéo.

Sistema Nacional de
Informacdes sobre
Saneamento (SNIS)

Informacdes detalhadas apresentadas anteriormente no iedn

Programa Saneamento pare
Todos

Aprovado em 31 de maio de 2005 pela Resolucdo n° 476 do Conselho Curador d
0 programa visa financiar empreendimentos, do setor publico e do setor privad
acoes desaneamento bésico, integradas e articuladas com outras politicas set:
para promogdo a melhoria das condi¢bes de salde e da qualidade de vi
populacdo urbana.

Atlas de Abastecimento
Urbano de Agua

Publicado no ano de 2010 (atualmente em fase tigli&zacéo/revisdo), teve com
objetivo consolidar um amplo trabalho de diagnéstico e planejamento nas are
recursos hidricos e saneamento no Brasil, com foco na garantia da oferta de agi
0 abastecimento de todas as sedes urbanas do pais.

Programa Nacional de
Universalizacdo do Acesso i
Uso da Agua (Agua para
todos)

Instituido pelo Decreto Federal®n7.535/2011, tem como objetivo promover
universalizacdo do acesso a agua em &reas rurais para consumo humano e
producdo agricola e atientar, visando ao pleno desenvolvimento humano
seguranca alimentar e nutricional de familias em situacdo de vulnerabilidade
(BRASIL, 2011)

Programa Nacional de
Revitalizacdo de Bacias
Hidrograficas

Visa conservar e recuperar os rios brasileem situacdo de vulnerabilidade ambien
a partir de acdes integradas entre estados e Governo Federal. A iniciativa teré
em todo o territrio nacional e tem a participacéo dos Ministérios do Meio Ambi
e da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento

Programa Nacional de
Controle da Qualidade da

Criado pela Coordenagio de Controle da Qualidade da Agua (COCAG), integ!
Departamento de Saude AmbientdDESAM), da FUNASA e implementado

Agua (PNCQA) articulagdo com os prestadores de servigos publicos de abastecimento de agu
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FEMES, [PIOEEIES C Descricdo/Objetivo

projetos

consumo humano, 6rgaos de meio ambiente, estados, Distrito Federal e muni
Tem como objetivo fomentar e apoiar tecnicamente os désta Distrito Federal
municipios, no desenvolvimento de agGes, planos e politicas para as agfes de ¢
da qualidade da agua para consumo humano a fim de garantir que a agua prodi
distribuida tenha o padrédo de qualidade compativel ao estalidenn legislacas
vigente, visando a promocao da saude e a melhoria do-bstar das populacde
atendidas.

Como objetivos especificos do PNCQA, -sem () fortalecer as atividades dc
prestadores de servigos publicos de abastecimento de dgua em cumprimernjoe
estabelece a Portaria de Potabilidade do Ministério da Saiijlappiar as secretaris
estaduais e municipais de salde e instituicbes afins para execucdo das ag
vigilancia da qualidade da agua para consumo humano, quando soliciigcagajar
a implementacédo do controle da qualidade da agua para consumo humano em
de interesse do governo (FUNASA, 2020).

O VIGIAGUA consiste no conjunto de acfes adatadontinuamente pela
autoridades de salde publica para garantir & populagdo o acesso a &gt
quantidade suficiente e qualidade compativel com o padrdo de potabili
estabelecido na legislagdo vigente, como parte integrante das a¢fes de preveng
agravos transmitidos pela 4gua e de promocé&o da saude, previstas no Sistem:
de Saude (SUS). Suas ag¢8es séo desenvolvidas pelas Secretarias de Saude N
Estaduais, do Distrito Federal e pelo Ministério da Saude, por meio da Coorde
Geral e Vigilancia em Saude Ambiental (MS, 2020). Como instrumento de trabe
VIGIAGUA tem o Sistema de Informacdo de Vigilancia da Qualidade da Ag
Consumo Humano (SISAGUA), que constitui um sistema de informacg&o que g
as informac¢des de qualide da &gua, tais como os resultados de laudos de ani
para potabilidade, além dos dados de cadastro dos Sistemas de Abastecime
Agua e Solucdes Alternativas Coletivas e Individuais. O SISAGUA tem como
auxiliar o gerenciamento de riscos salde a partir dos dados gerados pe
profissionais de saude (vigilancia) e pelos servicos de abastecimento de
(controle) e da geracgédo de informagfes em tempo habil para planejamento, to
de deciséo e execuc¢do de a¢bes de salde relacionadas pagueonsumo humanc
O Ministério da Salde, através da FUNASA, criou o programa Apoio a Ges
Sistemas de Saneamento Basico, que tem como objetivo apoiar tecnicamente o
federados,municipios e prestadores de servicos com a finalidade de melhor
condicdes dos servicos de saneamento visando contribuir para a melhora ambi
promoc¢éao da satude humana (FUNASA, 2017).

Programa Nacional de
Vigilancia da Qualidade da
Agua para Consumo Humar
(VIGIAGUA)

Apoio a Gestao dos Sisteme
de Saneamento Basico

Acéo Orcamentaria 7656
Implantagédo, Ampliacdo ou
Melhoria deAcdes e Servico
Sustentaveis de Saneament
Bésico em Pequenas
Comunidades Rurais

A acdo orgamentaria 7656, prevista no Programa 2222 do Plano Plurianual
2023), é uma agdo do Governo Federal, articulada pelo Ministério da Saude
Funasa com olgetivo de promover a implantacdo, ampliacdo ou melhoria de act
servigos sustentaveis de saneamento béasico em pequenas comunidades
(FUNASA, 2017).

E um programa criado e desenvolvido pela ASA (Associa@enuérido) desde o an
P1MCc Programa 1 milhdo 2000 que visa atender a demanda de agua potavel para consumo humano atra
de cisternas captacdo de agua da chuva e armazenamento em cisternas de 16mil litros. Até

de 2020 mais de 628 mil cisternas ja foram construidas pelo progradfg g821).
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Tabela 5.2 1 Planos, programas e projetos relacionados a componente de abastecimento de
agua em ambito estadual

LTS, [IETENES G Breve descritivo/Objetivo

projetos

Concluido em 2010 e aprovado conforme Deliberagdo CERHAVEBO2010 e pelc
Plano Estadual ddrecursos Decreto Estadual 45.565/2011, teve como objetivo principal, dentre outr
Hidricos (PERH) estabelecer principios basicos e diretrizes para o planejamento e o cattetjuada
do uso da agua no estado.
Programa desenvolvido pela Copasa e langcado em 2017, com objetivo de pr
nascentes e mananciais contra as mudancas climaticas e acfes antrépici
O2YLINRBYS(iSY 2a Odz2NA2a uaemh quddtidade @ ualidat
suficiente para o abastecimento humano. As acdes do programa objetivi
integracéo da sociedade e dos atores sociais com os 6rgaos publicos a fim de v
I 3Sain2 R23a SaFf2Nke2ad LI N F YSEK2NJ
Programa desenvolvido pelo IGAM que objetiva o aprimoramento da elabora
implementacéo dos Planos Diretores de Recursos Hidricos (IGAMy)2020

Pr6-mananciais

Aprimora PDRH

O PROSUN foi desenvolvido pela AR8G&HExara avaliar os indicadores dos servit
de 4gua e esgoto de prestadores regulados pela agéncia, objetivando transpe
nos dados e controle social. A avaliagdo se baseia em oito indicadores (cinc
abastecimento de agua e trés para esgotamento $aiof, com metas
regulamentadas pela ARSAE.

Programas contidos no Plano Plurianual de Acdo Governamental (PPR&Jodo 2022023

Desenvolvido pelo Instituto de Desenvolvimento do Norte e Nordeste de Minas (

. (IDENE), visa promover o desenvolvimento socioeconémico da regido dos Vi
Desenvolvimento i L . . .

Jequitinhonha e Mucuri e do Norte de MG por meio do acesso a infraestrt
Infraestrutura do Norte € . -

: . especialmente o @sso a recursos hidricos, tanto para consumo quanto

Nordeste de Minas Gerais ~ . . . L .

producéo econbmica, além de criar as condigbes necesséarias para a atra
investimentos e o desenvolvimento do empreendedorismo local.
Desenvolvido pelo IGAM, tem como objetivo monitorar e assegurar os multiplos
das aguas superficiais e subterrdneas em quantidade, qualidade e regime adec
tendo em vista a seguranca hidrica para a populagéo e para o desenvolvimer
atividadessociais, econdmicas e ambientais do estado.
Desenvolvido pela Secretaria de Estado de Agricultura, Pecuaria e Abastecimer
0 objetivo de melhorar a infraestrutura rural e promover saistentabilidade
contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico e ambiental local e region
meio da convivéncia com a seca e inclusdo produtiva, principalmente atrav
aumento da disponibilidade de agua para usos multiplos.

Projeto Sunshine Regulagéc
por exposicdo (PROSUN)

Gestdo e Desenvolviment
Sustentavel de Recurst
Hidricos

Infraestrutura Rural
Agricultura Sustentavel

Importante destacar que, de particular interesse, sdo os estudos e informacdes constantes dos
Planos Diretores de Recursos Hidricos do TS-5, especificamente em relagdo ao planejamento dos
sistemas, uma vez que esses planos deverao se constituir em diretrizes para os estudos em pauta,

evidentemente com as revisdes, complementacdes e adequacdes necessarias.

O TS-5 encontra-se inserido, majoritariamente, em 9 CH (afluentes mineiros do Alto Rio Grande,
Vertentes do Rio Grande, Entorno da Represa de Furnas, Rio Verde, Rio Sapucai, Afluentes
mineiros dos Rios Mogi-Guacgu e Pardo, Afluentes do Médio Rio Grande, Afluentes do Baixo Rio
Grande e Afluentes mineiros do Baixo Paranaiba), que se caracterizam pela atuacdo na gestédo
participativa dos Comités de Bacia Hidrogréfica, Agéncias de Bacias Hidrogréficas e pela aplicagdo
dos instrumentos de gestdo da Politica Estadual de Recursos Hidricos. Na Tabela 5.3 consta o

horizonte de planejamento dos planos diretores existentes ou em elaboracdo dessas CH.
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Tabela 5.371 Situacao dos Planos Diretores de Recursos Hidricos das CH

CH Plano Diretor de Recursos Hidricos

Bacia Hidrografica dos Afluentes dc Horizonte de planejamento: 2012030.

Alto Rio Grande (GD1) Programas, acdes e metas foram apresentados no Produfol2me 6
Diagnéstico Situacional Preliminafomo V- Temas Transversais ao
Saneamento.

Bacia Hidrografica Vertentes do Ric Horizonte de planejamento: 2012020.

Grande (GD2) Programas, acdes e metas foram apresentados no Produto 2, Volume
Diagnéstico Situacional Preliminafomo V- Temas Transversais ao
Saneamento.

Bacia Hidrografica do Entorno do  Horizonte de planejamento: 2012030.

Reservatdrio de Furnas (GD3) Programas, acdes e metas foram apresentados no Produto 2, Volume
Diagnoésco Situacional Preliminay Tomo V- Temas Transversais ao
Saneamento.

Bacia Hidrografica do Rio Verde Horizonte de planejamento: 2012030.

(GD4) Programas, acdes e metas foram apresentados no Produto 2, Volum
Diagnéstico Situacional Preliminafomo V- Temas Transversais ao
Saneamento.

Bacia Hidrogréfica dRio Sapucai Horizonte de planejament®0102020Q

(GD§ Programas, acdes e metas foram apresentados no Produto 2, Volum
Diagnéstico Situacional Preliminafomo V- TemasTransversais ao
Saneamento.

Bacia Hidrografica dos Afluentes Horizonte de planejament®0102020.
Mineiros do Rio MojGuagu e Pardo Programas, acfes e metas foram apresentados no Produfol2me 6

(GD®6) Diagnéstico Situacional Preliminafomo V- Temas Transversais ao
Saneamento.

Bacia Hidrografica dos Afluentes dc Horizonte de planejamente:

Médio Rio Grande (GD7) Esta em fase de contratacdo para elaborac¢do do plano

Bacia Hidrografica dos Afluentes dc Horizonte de planejaento: -

Baixo Rio Grande (GD8) Esta em fase de contratacdo para elaborac¢do do plano

Bacia Hidrografica dos Afluentes Horizonte de planejament®017-2033

Mineiros do Baixo Paranaiba (PN3) Programas, a¢fes e metas foram apresentados no Produto 2, Volume
Diagnéstico Situacioh&reliminarg Tomo V- Temas Transversais ao
Saneamento.

Em relacdo aos Planos Diretores Municipais, instrumentos fundamentais na politica de
desenvolvimento e planejamento do espaco fisico do municipio, objetivando dar diretrizes tanto ao
poder publico como a iniciativa privada sobre a construcdo dos espagos urbanos e rurais, de modo
a estabelecer a sua estruturacéo e vislumbrando a melhoria da qualidade de vida da populagéo
(NASCIMENTO, 2017), apenas 74 municipios (40,7% do Territdrio) possuem Plano Diretor (PNSB,
2008).

De acordo com os dados da PNSB de 2008, apenas 14 municipios (7,7% do Territério) possuiam
Planos Diretores de Abastecimento de Agua, a exemplificar: (i) até 10.000 habitantes i Aguanil,
Cana Verde, Pratapolis, Sdo Pedro da Unido (ii) de 10.000 a 20.000 habitantes i Cambuquira,
Fronteira, Guapé e Itapagipe; (iii) de 20.000 a 50.000 habitantes i S&o Lourenco; (iv) de 50.000 a
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100.000 habitantes T Frutal, Itajub& e Lavras; (v) Acima de 100.000 habitantes T Passos e Pocos
de Caldas (PNSB, 2008)°.

5.2 Aspectos operacionais
5.2.1 Mananciais

Neste item buscou-se avaliar as informacdes referente as formas de captacdo superficiais e
subterraneas adotadas e o comprometimento dos recursos hidricos superficiais e subterraneos que
abastecem SAA, SAC e SAI.

De acordo com o Atlas Brasil de Abastecimento Urbano de Agua, no ano de 2010 cerca de 74,7%
dos SAA utilizavam-se de mananciais exclusivamente superficiais para captagdo de agua, 14,8%
de mananciais superficiais associados a mananciais subterraneos e 10,5% de mananciais
exclusivamente subterraneos. Para a qualidade da agua superficial, destaca-se que esta é mais
suscetivel a variacdes de precipitacdes, uso e ocupac¢do do solo, poluicdes - pontual e difusa -
oriundas de atividades industriais, agropecuarias ou pela ocupacao urbana, dentre outros, exigindo
maiores controles nos sistemas de tratamento os quais, apds a ocorréncia de eventos especificos,

podem nao conseguir atender aos padrbes de potabilidade.

De forma geral, as aguas em mananciais superficiais sdo as de captacdo mais simples, as quais
tém frequentemente sua massa de agua renovadas, entretanto, podem apresentar maiores
variagdes quantitativas e qualitativas ao longo do ano. Além disso, nos periodos de estiagem as
vaz»es dos cursos dbé8&gua podem reduzir drasticar
ampliagdo do sistema de aducdo ou melhoria do tratamento, uma vez que também pode haver
degradacdo da qualidade da agua. Dessa forma, h4 mais riscos associados a esse tipo de

manancial, exigindo maiores controles.

A gualidade da agua em mananciais subterrdneos, por sua vez, é resultado da composi¢éo original
da agua que infiltra no solo com a evolucao fisico-quimica influenciada pela dissolucao das rochas
atravessadas e pelo tempo de permanéncia no aquifero. Por ocorrerem no subsolo, essas aguas
sdo naturalmente protegidas, mas nao isentas de poluicdo e de contaminacéo e, devido a menor
troca de massa, sua recuperacao ambiental € mais lenta quando comparada as aguas superficiais.
Ao longo do ano ha pouca variagéo da quantidade disponivel de agua nos mananciais subterraneos,
exceto em situacdes em que ha explotacdo inadequada superior a taxa de recarga, podendo

ocasionar o rebaixamento do nivel da agua e acomodacdes, sismos ou até afundamento do terreno.

9 Como a fonte desses dados é bastante defasada, outros municipios podem ter elaboradosDitietiooss de
Abastecimento de Agua nesse periodo, sendo necessaria a atualizacdo desses dados.
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A evolucdo do numero de captacdes superficiais e subterraneas para o TS-5 é apresentada na
Figura 5.9 e pode-se observar predominancia de captacfes superficiais para SAA e subterrdneas

para as demais formas de abastecimento de agua.
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Figura 5.97 Evolucédo da quantidade de captacdes de agua por tipo de manancial e forma
de abastecimento de agua

Fonte: SISAGUA (2020)

Para captagdes superficiais, em 2014 encontravam-se registradas 219 em SAA de 117
municipios, 45 captagbes em SAC de 16 municipios e 316 captacdes em SAI de 16 municipios.
Para o periodo observado, nota-se que a quantidade de captagfes superficiais de SAA tem se
apresentado tendéncia de crescimento continuo (aumento de 46,1% entre 2014 e 2019), sendo o

maior valor referente a 2019, quando estavam cadastradas 320 capta¢gfes em 161 municipios.

Para captagOes superficiais de SAC, verifica-se incremento irregular para o periodo, sendo que para
2019 foram identificadas 146 em 29 municipios. Ja as captacdes superficiais para SAl apresentaram
acréscimo nos periodos 2014-2015 e 2016-2017 e decréscimo nos periodos 2015-2016 e 2017-
2019, sendo observando-se no periodo de 2014 a 2019 tendéncia de redugéo irregular, sendo em

2019 identificadas 47 em 4 municipios.

Em relacdo as captacdes subterraneas, nota-se no TS-5 quantitativo superior as superficiais para
as formas alternativas de abastecimento (SAC e SAIl). Em 2014 encontravam-se registradas 172
captacOes subterraneas para SAA em 50 municipios do Territério, 154 captacdes subterraneas para
SAC em 41 municipios e 676 captacOes subterrdneas para SAl em 17 municipios. Para o periodo
observado, a quantidade de captacGes de SAA tém registrado tendéncia de incremento regular
(aumento de 25,0% entre 2014 e 2019), porém, em menor taxa quando comparada com os demais
tipos de sistemas, sendo o maior valor observado para 2019, quando estavam cadastradas 215

captacOes superficiais em 71 municipios.

As captacdes subterraneas para SAC também apresentaram tendéncia crescimento continuo com

variagcdo observada entre 2014 e 2019 igual a 276%, sendo, em 2019, identificadas 579 captactes
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subterraneas em 78 municipios. Ja as captacdes para SAIl apresentaram decréscimo entre 2015-
2016 e 2017-2019, sendo o maior valor observado em 2017, quando haviam registradas 1.256
captacdes em 26 municipios; e 0 menor em 2019, quando haviam 386 captacdes em 9 municipios.
Os volumes de agua totais captados por tipo de manancial ao longo do periodo analisado séo
apresentados na Figura 5.10, ressaltando-se que ndo ha dados disponiveis sobre vazdes captadas
para as SAl.

Observa-se para os SAA gue as vazbes captadas em mananciais superficiais apresentaram
decréscimo no periodo 2015-2016 e 2018-2019, sendo observada tendéncia de reducdo irregular
da vazdo total captada, com o menor valor em 2014, 52.078,7 L/s, e o maior em 2015, 96.137,0 L/s.
Comportamento distinto € observado nas captacdes subterraneas, onde a vazéo captada apresenta
tendéncia de incremento irregular, sendo o menor valor observado em 2016, 1.963,5 L/s, e 0 maior
em 2019, 22.219,0 L/s.

Para SAC, as captacOes superficiais e subterrneas apresentaram tendéncia de incremento
irregular das vazdes captadas ao longo do periodo, sendo que nos mananciais superficiais a vazao
foi de 45,1 L/s em 2014, atingiu pico de 2.634,5 L/s em 2018, e decaiu para 1.685,1 L/s em 2019.
J& nos mananciais subterraneos passou de 1.227,5 L/s em 2014 para 2.751,7 L/s em 2019, com
pico de 3.738,0 L/s em 2016.

SAC
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Figura 5.10 7 Evolucgao dos volumes totais captados por tipo de manancial e abastecimento
de agua

Fonte: SISAGUA (2020)

As informacbes do SISAGUA sdo anualmente atualizadas com base em dados gerados
rotineiramente pelos profissionais do setor saude (vigilancia) e responsaveis pelos servigos de
abastecimento de agua (controle), observando-se grande variagdo entre anos consecutivos.
Contudo, a andlise por periodo permitiu verificar tendéncias ocorridas para a situacdo dos
mananciais para abastecimento de agua no Territério. Acerca do comprometimento dos mananciais,

foram utilizadas as classificacBes propostas pela SEMAD e a Universidade Federal de Lavras
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(UFLA) ao longo da elaboragcdo do Zoneamento Ecoldgico Econémico (ZEE) publicado em 2008.
Na andlise das &guas superficiais e subterraneas, o ZEE expressou o grau de comprometimento
da disponibilidade natural de agua outorgéavel a partir da relagdo entre o volume outorgado e o

volume outorgavel.

Dos 1.693 pontos superficiais e subterrdneos cadastrados em municipios do TS-5 em 2019,
somente 37,2% possuiam coordenadas, sendo possivel a espacializacéo e verificacdo do nivel de
comprometimento dos recursos hidricos. Entretanto, devido a inconsisténcia das coordenadas
geograficas informadas, somente 33,0% das captacdes puderam ter o comprometimento dos
mananciais avaliados, sendo 308 captacdes superficiais e 251 captacdes subterréneas.

Dessa forma, observa-se que, dos pontos de captacbes superficiais que puderam ser
espacializados, 87,3% encontram-se em areas classificadas com comprometimento dos recursos
hz2dricos super @ 89%afiBsa i ®Eion M®d B@RGMxA0l, 6,20 AMuUui te Al t c
2,9% em areas com recursos hidricos firotalmente Comprometido 0Dos 25 pontos de captacdes
inseridos em 8reas com mMutoAl tde compTomel medneoCa
pontos pertencem a SAA el a SAC,sendo que o0s pontos AdATotal men

encontram inseridos na bacia hidrogréfica dos afluentes do Médio Rio Grande.
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Dos pontos de captacdes subterraneas espacializados, 95,2% encontram-se em areas classificadas
com comprometimento dos recursos hidricos subterrdneos A Mu i t 0Q eB4a8Poxem areas de
compr ome tBaxo® A espacidlizacdo dos pontos de captacdo para o ano de 2019 no TS-5,
de acordo com o nivel de comprometimento dos recursos hidricos pode ser visualizada na Figura
5.11.

De acordo com informacdes obtidas do IDE-SISEMA, no TS-5 foram identificadas cinco areas de
conflito de recursos hidricos, locais onde a vazdo de 4gua outorgavel é inferior & demanda pelos
usos estabelecidos ou pretendidos, ocasionando indisponibilidade hidrica para os usuérios de agua,
inseridas em regides pertencentes a bacia hidrografica do rio Araguari.

Em relacéo aos pontos de captacdo cadastrados no Territério na base de dados do SISAGUA para
o0 ano de 2019, observa-se que 6 encontram-se localizados em &reas de conflito, sendo todos
pertencentes a SAC e de mananciais subterraneos, sendo 2 capta¢gdes no municipio de Uberaba e
4 em Sacramento. Observa-se que, devido aos conflitos pelo uso da agua, tais sistemas encontram-
se propensos a eventos de paralisacbes no fornecimento de agua.
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Figura 5.117 Comprometimento dos recursos hidricos por fonte de captagcao
Fonte: SISEMA (2020); SISAGUA (2020)
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5.2.2 Tratamento da agua

A funcao precipua das estacfes de tratamento consiste, em Ultima instancia, tornar a 4gua potavel,
ou seja, adequar suas caracteristicas ao padrdo de potabilidade vigente que permita 0 consumo
humano sem riscos de agravos a saude. Diversas séo as razfes para a necessidade de tratar a
agua, dentre as quais inclui-se prevencao contra microrganismos patogénicos, controle do sabor
desagradavel, remocdo de cor, extracdo de compostos quimicos e minerais dissolvidos. As
tecnologias de tratamento de 4gua podem apresentar diversos processos e operagdes unitarias
responsaveis pela adequacdo da 4gua bruta ao padrdo de potabilidade, contudo, constitui-se
basicamente da conjun¢éo de dois fenbmenos complementares e indispensaveis: a clarificacéo e a

desinfecgao.

A clarificagado significa a remocéo dos solidos em suspensdo, coloidais ou dissolvidos, volateis ou
fixos, sedimentaveis ou néo, e pode ser realizada através de duas vertentes distintas, com e sem
coagulacdo quimica, essencialmente em funcdo do tipo de unidade filtrante utilizada
posteriormente. A auséncia de coagulacéo, com raras exceg¢fes, conduz ao emprego da filtracéo
lenta, frequentemente associada ao emprego de unidades de pré-tratamento i usualmente pré-
filtros de pedregulho de escoamento ascendente ou descendente e filtros dinamicos. Tais unidades
de pré-tratamento sédo também comumente empregadas a montante de unidades de filtragéo direta.
Ja no emprego da coagulacdo quimica, as duas principais tecnologias de tratamento constituem-se
na filtragédo direta e no denominado tratamento convencional ou em ciclo completo, com distintas

unidades para mistura rapida, floculagéo, decantacdo ou flotacéo e filtragéo.

A desinfeccdo constitui a etapa do tratamento que consiste na inativagdo dos microrganismos
patogénicos, sendo realizada por intermédio de diferentes processos, fisicos ou quimicos, ou até
mesmo uma combinagéo entre eles. Dentre os processos fisicos, destaca-se a aplicagéo direta de
energia sob a forma de calor ou luz (ultravioleta ou gama) ou a fervura da agua. Ja 0S processos

guimicos, caracterizam-se pela adoc¢éo de produtos tais como cloro, cal, 0zénio etc.

No TS-5 a tecnologia de tratamento mais usual para SAA com captacbes de mananciais
exclusivamente superficiais ou associados a subterraneos € o tratamento convencional, e para SAC,
a simples desinfeccao, sendo o quantitativo de estacdes de tratamento de agua (ETA) e unidades
de tratamento de agua (UTA) por tecnologia de tratamento apresentado na Figura 5.12. Destaca-
se ainda que 47 SAA e 2.990 SAC nao realizam o tratamento da agua distribuida coletivamente.
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Figura 5.127 Numero de ETA/UTA por tecnologia de tratamento da agua implantada
Fonte: SISAGUA (2020)

Para o tratamento de captacdes exclusivamente subterrédneas, ha predominancia do tratamento
com simples desinfeccédo, tanto para SAA, quanto para SAC. Ademais, destaca-se que, quando a
qualidade do manancial permite que seja adotada a tecnologia de simples desinfec¢éo, implica em
menores custos operacionais aos responsaveis pela prestacdo dos servigos, ao se comparar com

outros sistemas.

Considera-se que o tratamento adotado seja adequado quando a agua bruta proveniente de
manancial superficial passa por processos de filtracdo e desinfeccdo, ou quando a agua proveniente
de manancial subterrdaneo é submetida a processo de desinfeccdo (MS, 2021). Dos sistemas
cadastrados no TS-5, 82,9% dos SAA e 10,6% das SAC adotavam técnicas em conformidade com
a portaria, sendo que, quando proveniente de mananciais exclusivamente superficiais ou
associados a subterraneos, 18,3% dos SAA e 89,1% das SAC encontram-se em desconformidade
com os dispostos; e quando proveniente de mananciais exclusivamente subterrneos 13,8% dos
SAA e 89,5% das SAC.
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Nota-se ainda para o Territério elevado percentual de sistemas onde ndo sédo aplicadas técnicas de
tratamento da agua, sendo que quando provenientes de mananciais exclusivamente superficiais,
ou associados a subterraneos, 13,9% dos SAA e 75,1% dos SAC nao realizam tratamento da agua,
e quando provenientes de mananciais exclusivamente subterraneos, os percentuais passam para
12,8% dos SAA e 89,5% dos SAC.

De forma geral, quanto as técnicas de filtracao, a filtrac@o lenta apresenta como vantagens a
simplicidade da operacéo de limpeza do leito filtrante (ainda que trabalhosa), o reduzido percentual
despendido com &gua de lavagem e a eficiéncia na remocao de organismos patogénicos. Ja as
maiores limitagcdes referem-se essencialmente as caracteristicas da agua bruta e, para os sistemas

de maior porte, & maior necessidade de &rea, decorrente das baixas taxas de filtragdo.

A tecnologia de filtragdo direta, por sua vez, utiliza filtros de escoamento descendente ou
ascendente, podendo contar com unidades de pré-floculacdo. Em algumas instala¢cdes, ambas as
unidades filtrantes sdo empregadas com o filtro de escoamento descendente funcionando como
polidor final, tecnologia denominada dupla filtracdo. As possibilidades de emprego da tecnologia de
filtracdo direta sdo mais amplas quando comparadas a filtracéo lenta, gracas as caracteristicas da

agua bruta e & menor necessidade de area, principalmente para sistemas de maior porte.

Por fim, a filtragdo por membrana apresenta-se como uma tecnologia mais recente, quando
comparada com as demais, e constitui-se em uma série de processos de filtracdo que utilizam
membranas como barreira para retencdo de particulas, sendo que 0s quatro principais tipos de
tecnologia sao: microfiltracdo, ultrafiltracdo, nanofiltracdo e osmose reversa. Como vantagens nao
h& adicdo de produtos quimicos, consome relativamente pouca energia, a operagao é facilitada e,
além disso, como ha diferentes tipos de sistemas de membranas, tal tecnologia pode ser utilizada

para filtracdo de 4gua proveniente de captacdo superficial, subterranea, efluentes e 4gua do mar.

No TS-5 o processo de filtragdo mais aplicado foi a filtracdo rapida, seguida pela filtragéo lenta, para
SAA, e filtracao lenta, para SAC com agua proveniente de manancial exclusivamente superficial ou
associado a subterraneo, e filtracdo rapida, para SAC com agua proveniente de manancial
exclusivamente subterraneo, conforme pode ser visto na Figura 5.13. A filtragdo por membrana é

adotada apenas para 4 SAC com agua proveniente de mananciais subterraneos.
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Captagdes exclusivamente superficias ou associadas a subterraneas
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Figura 5.137 Numero de ETA/UTA por tecnologia filtracdo implantada
Fonte: SISAGUA (2020)

Entre as tecnologias de desinfec¢cdo adotadas nos TS-5, destaca-se a desinfecgdo com cloro gas

ou hipoclorito, tanto para SAA quanto para SAC, para aguas provenientes de todos os tipos de

mananciais (Figura 5.14). Seu amplo uso no tratamento de agua ocorre pelos menores custos

envolvidos, facil aplicacéo, alta eficiéncia na destruicdo de microrganismos patogénicos e por deixar

residual garantindo a seguranca na distribuicdo e armazenamento da agua.

O emprego do diéxido de cloro também se destaca em sistemas do TS-5, estando presente em

sistemas SAC superficiais e SAA e SAC subterraneos, sendo que o desinfetante atua como um

oxidante seletivo devido ao seu mecanismo de transferéncia de Unico elétron. Contudo, para seu

efetivo uso, a agua pos filtragem deve apresentar baixo valor de turbidez (<0,1 NTU?).

10yUnidade de Turbidez Nefelométrica
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Captagoes exclusivamente superficias ou associadas a subterraneas
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Figura 5.14 7 Numero de ETA/UTA por tecnologia de desinfeccao utilizada
Fonte: SISAGUA (2020)

Entre os produtos quimicos empregados para garantia da manutengé@o da concentragdo minima
de desinfetante na 4gua distribuida, destaca-se a adocéo do cloro residual livre tanto para os SAA
guanto para SAC, para todos os mananciais (Figura 5.15). O cloro residual é de suma importancia
na agua distribuida na rede, porém deve enquadrar-se em parametros de teores minimo e maximo,
uma vez que 0 seu excesso possibilita a formacdo de trihalometanos, que tém potencial
cancerigeno, bem como sua auséncia pode ser considerada um fator de risco para proliferacao de

microrganismos.

Outra forma adotada em 21 SAA e 9 SAC do TS-5 trata-se do cloro residual combinado, presente
nas formas de mono, di e tricloraminas, sendo que as dicloraminas tém maior efeito bactericida do

gue as monocloraminas e as tricloraminas.
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Captacdes exclusivamente superficias ou associadas a subterraneas
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Figura 5.157 Numero de ETA/UTA por agente desinfetante residual
Fonte: SISAGUA (2020)

Por fim, destaca-se que o uso do flior na agua é altamente eficaz na prevencao de caries dentarias,
entretanto, seu excesso pode acarretar efeitos adversos como a fluorose dentaria severa, fluorose
esquelética (que causa dor e danos as articulagfes) e ossos enfraquecidos. A fluoretacdo da agua
para consumo humano é uma medida preventiva de comprovada eficacia que reduz a prevaléncia
de carie dental entre 50% e 65% das populagbes sob exposicdo continua desde o nascimento, por

um periodo de, aproximadamente, dez anos de ingestéo da dose 6tima (FUNASA, 2012).

No TS-5, a partir da Figura 5.16, nota-se que a aplicacéo de flior na 4gua tratada ocorre em 64,9%
de SAA com agua provenientes de mananciais exclusivamente superficiais ou associados a
mananciais subterraneos e em 53,2% de mananciais exclusivamente subterraneos. Ja para SAC,
guando proveniente de mananciais exclusivamente superficiais ou associados a mananciais
subterraneos a incidéncia foi de 12,3% e de 0,5% para mananciais exclusivamente subterraneos.
Uma das possiveis causas € que para a aplicagdo é necessario rigido controle do teor de flior na
agua bruta para que sejam dosadas concentragfes adequadas, evitando o aumento da
concentracao de fldor na agua distribuida acima dos limites estabelecidos em legislacéo e, nesse

sentido, muitas SAC ndo apresentam essa estrutura, optando pela néo fluoretacéo.
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Captacoes exclusivamente superficias ou associadas a Captacbes exclusivamente subterrdneas
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Figura 5.16 7 Incidéncia de fluoretacdo conforme manancial de agua e tipo de sistema
Fonte: SISAGUA (2020)

O quantitativo total de ETA/UTA em operacao no TS-5 ndo foi apresentado no presente diagndstico
preliminar, pois tais informagdes estdo em processo de consolidagéo entre as diferentes bases de

dados existentes e serdo apresentadas no Produto 4 i Diagnéstico Situacional Consolidado.

Outro aspecto importante a ser observado no processo de tratamento da agua é o lodo residual,

cuja origem ocorre principalmente nos decantadores e nas aguas de lavagem dos filtros, e

apresenta elevado potencial de degradacéo ao meio ambiente quando indevidamente disposto, seja

para a qualidade da &gua, quando lancado in natura nos cursos dés8gua, s
operacionalidade de ETE, uma vez que o material inerte tende a ocupar volume nos reatores

bi ol -gicos. Dessa for ma, o lodo residual ® cl ass|
havendo, portanto, a necessidade de sua disposi¢do adequada.

Existem diversos estudos referentes as alternativas de disposicdo e/ou reaproveitamento desses
residuos, tais como: insumo na agricultura (condicionador do solo), disposi¢cdo em aterro sanitério,
incineracdo, uso na fabricacdo de cerémica, uso na constru¢do civil, revestimento rodoviério,
recuperacdo de &rea degradada, recuperagdo do coagulante (GONCALVES et al.,1999;
FADANELLI e WIECHETECK, 2010; BITTENCOURT et al.,2012; MOREIRA FILHO e VIANNA,
2012; RODRIGUES e HOLANDA, 2013; PINHEIRO et al.; 2014).

No presente diagnostico situacional preliminar, a analise da disposi¢cdo do lodo de ETA néo foi
apresentada devido a falta de informacdes relativas a essa tematica nas bases de dados
consultadas. Além disso, a estimativa empirica da producéo de lodo para as unidades de tratamento
da agua existentes nédo pode ser realizada pois o calculo depende de outras variaveis relacionadas
a rotina de operacado de cada sistema, além qualidade dos mananciais de captacéo, condicdes de

operacédo das ETA e aspectos qualitativos da agua bruta e tratada.
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5.2.3 Sistema de abastecimento de agua
5.2.3.1 Caracterizacéo geral

A evolucéo da populacao atendida por SAA e da rede de distribuicdo é apresentada na Figura 5.17,
podendo-se observar que a populacéo atendida pelos servicos no TS-5 apresenta estabilidade clara
para o periodo analisado, sendo o menor valor identificado em 2015 (2.776.668 habitantes) e o
maior em 2014 (2.883.360 habitantes). Para a extensdo da rede de abastecimento, verifica-se
tendéncia de incremento claro de cerca de 13,3%, passando de 13.779,0 km em 2014 para 15.608,7
km em 2018.

Ressalta-se que até 2014 a COPASA estimava a populacdo atendida pela multiplicacao do nUmero
de economias ativas com o fator numérico do nimero de habitantes médio por domicilio, obtidos do
Censo Demografico de 2000, enquanto a partir de 2015, tal fator foi atualizado com base nas
informacdes levantadas do Censo Demografico de 2010. Para o TS-5, observa-se que a alteracéao
da metodologia refletiu em reducéo de 3,7% no quantitativo da populagéo atendida entre 2014 e
2015.
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Figura 5.17 1 Evolucéo da populacéo atendida e da rede de distribuicéo
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

A evolucdo do numero de ligacGes ativas!!, inativas!? e economias ativas'® de agua no TS-5 é
apresentada na Figura 5.18 e pode-se observar claro incremento ao longo do periodo analisado. A

guantidade de ligacdes ativas de agua aumentou 9,4%, passando de 1.052.654 em 2014 para

11 Ramais prediais conectados a rede de distribuicdo de agua.

12 E a ligacdo onde houve suspensio dos servicos de abastecimento de agua (ligacdo suprimida), ndo ocorrendo,
portanto, emisséo de contas.

B Imovel ou subdivisdo de um imével considerado ocupéavel, com entrada propria independente das demais, raz&o social
distinta e com instalagdo para o abastecimento de agua.
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1.151.534 em 2018, a quantidade de economias ativas aumentou 9,5%, passando de 1.188.414 em
2014 para 1.301.544 em 2018, e as liga¢Oes inativas!* cresceu 52,5% no periodo, passando de
31.187 em 2014 para 47.569 em 2018. E preciso destacar que o quantitativo de ligacdes inativas
reflete a parcela dos usuarios em que houve suspensao dos servigos de abastecimento de agua,

porém a unidade ainda se encontra ligada a rede de distribuicdo de agua.

As informacdes do SNIS ndo permitem conhecer o quantitativo de ligacdes factiveis®®, informacéo
que reflete a parcela dos usuérios que néo realizam a apropriacdo do sistema de abastecimento de
agua, sendo possiveis causas a dificuldade para realizagdo do pagamento ou até mesmo a
resisténcia ao sistema, quando o usuario opta por utilizar solugdes individuais no acesso a agua.
Entretanto, de acordo com informag@es fornecidas diretamente pela COPASA a ARSAE-MG, para
os sistemas operados no TS-5 no ano de 2019, eram contabilizadas 72.298 ligacdes factiveis, para

773.355 ligacbes ativas.

1.400.000 P - 49.000
1.200.000 - 42.000

* *

1.000.000 - 35.000
800.000 - 28.000
600.000 - 21.000
400.000 - 14.000
200.000 - 7.000

0 -0

2014 2015 2016 2017 2018

Ano de referéncia

Quantidade de ligagdes e
economias ativas
Numero de ligagdes inativas

I LigacOes ativas de agua Economias ativas de agua ¢ Ligacgdes inativas de agua

Figura 5.18 7 Evolugéo da quantidade de ligagdes ativas, inativas e economias ativas
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Correlacionando o numero de ligag6es factiveis com faixas de IDHM dos municipios (Figura 5.19),
nota-se o crescimento da mediana conforme h& incremento das faixas, sendo o valor encontrado
para o0s muni c2pi osigualab®®6ll DgM- Hid®Dde op a48aligdciesi Val A Al t C
crescimento pode ser explicado pelo fato de maiores IDHM refletirem maiores padrdes de vida,
devido a maior renda municipal per capita, permitindo que a populacao residente busque formas
alternativas para o acesso a agua quando insatisfeito com os servigos prestados, seja devido aos

aspectos qualitativos, ou a continuidade dos servi¢os prestados.

14 Obtido pela diferenca entre o nimero de ligagdes totais, indicador AG021, e o nimero de ligagdes ativas, AG002.
15 Estimativa ligacGes ndo conectadas ao sistema publico e situadas em logradourosspievielde de distribuicéo de
agua.
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Figura 5.197 Distribuicdo da quantidade de ligac6es factiveis por faixa de IDHM
Fonte: IBGE (2010); ARSAE-MG (2020)

A evolucdo dos volumes de agua (produzido'®, macromedido!’, micromedido'®, consumido?®,
faturado®®) é mostrada na Figura 5.20 e, de maneira geral, observa-se que todos apresentaram
tendéncia de estabilidade irregular, com alguns destaques, a saber:

9 Para o volume produzido, o menor valor foi observado em 2015 (230.637 mil m3) e o maior
em 2018 (246.257 mil m3).

9 Para os volumes macromedidos, 0 menor valor foi observado em 2015 (204.400 mil m3) e o
maior em 2018 (218.408 mil m3).

9 Para os volumes consumidos, o0 menor valor foi observado em 2015 (161.442 mil m3), e o
maior em 2016 (171.784 mil m3).

9 Para os volumes micromedidos, o menor valor foi observado em 2015 (151.225 mil m3) e o
maior em 2014 (158.135 mil m3).

1 Para os volumes faturados, 0 menor valor observado em 2016 (174.759, mil m3) e o maior
em 2018 (177.202 mil m3).

1 Observa-se uma discrepancia entre os volumes de &agua produzidos e consumidos,
evidenciado pelas perdas de agua que ocorrem nos sistemas, sendo as analises de perda

de agua abordadas detalhadamente no item 5.2.3.3.

16 \/olume disponivel pelo prestador para o consumo, compreendendo o volume que deixa as ETA ou UTA e entram na
rede de distribuicao de agua.

17 Compreende os volumes medidos por meio de macromedidores permanentes das das ETA, das UTA e dos
pocos, bem como nos pontos de entrada de 4gua tratada importada.

18 Corresponde ao volume de Agua medido pelos hidrometros instalados nas ligacdes ativas de agua.

19 Corresponde a agua efetivamente consumida pelos usuarios dansissendo obtido pela soma dos volumes de

agua micromedidos, dos volumes de consumo estimados para as ligacBes desprovidas de hidrbmetro ou com
hidrémetro parado e do volume de agua tratada exportado.

20 Corresponde ao volume debitado ao total de econonimsdidas e ndo medidas), para fins de faturamento.
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1 Adiscrepancia entre os volumes produzido e faturado representa as perdas de faturamento,
comprometendo a sustentabilidade econdmica dos sistemas, sendo a analise das perdas de
faturamento abordada detalhadamente no item 5.4.2.

1 A queda observada entre 2014 e 2015 para os volumes produzido, macromedido,
consumido, micromedido e faturado coincide com o periodo de crise hidrica em Minas
Gerais, quando o volume captado nos mananciais superficiais foi limitado devido a redugéo
da disponibilidade de agua e ac¢des de racionamento da agua e incentivo a reducdo no
consumo de 4gua aos usuarios, para garantia da manutencéo do fornecimento de agua.

1 Ressalta-se que o volume de &gua faturado é maior ou igual ao volume de 4gua consumido
pois alguns prestadores dos servicos de abastecimento de 4gua adotam a tarifa minima,
incidindo assim a cobranga por volume minimo ou fixo, que pode superar o volume

efetivamente consumido pela economia.

250.000
__200.000
E
o
8 150.000
d
1]
£ 100.000
=
o
= 50.000
0
2014 2015 2016 2017 2018
Ano de referéncia
M Volume de agua produzido Volume de agua macromedido Volume de dgua consumido
M Volume de agua micromedido W Volume de dgua faturado

Figura 5.20 7 Evolugado dos volumes de agua
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Na Figura 5.21 é apresentado o volume de &gua tratada importada, sendo observada drastica
reducéo entre 2014 e 2015 e incremento continuo desde entéo, com tendéncia de reducéo irregular.
Nota-se que os dados foram informados pelos municipios de Campo Belo, Soledade de Minas,
Serranos, Albertina e Consolagéo, nos quais ndo ha presenca de sistemas integrados.
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Figura 5.217 Evolucao dos volumes de agua tratada importada
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Para resumo dos volumes de agua identificados no TS-5, € apresentado na Figura 5.22 o balanco
hidrico geral?* para o ano de 2018 e nota-se que o volume de agua néao faturado equivale a pouco

mais de 77 piscinas olimpicas?? perdidas ao dia.

2 Uma vez que o SNIS ndo permite a distincdo entre perdas aparentes e reais, para a divisdo dos percentsais optou
por utilizar a referéncia do Banco Mundial para paises em desenvolvimento, que indices querdas podem ser
divididas em 60% de perdas fisicas e 40% de perdas comerciais.

22 pjscina com volume de 2.500 m3 e 365 dias no ano.
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VOLUME DE AGUA QUE ENTRA NO SISTEMA

247.153
(100%)

/ VOLUME DE AGUA FATURADO \ VOLUME DE AGUA NAO FATURADO

177.202 70.310
(71,6%) (28,4%)

CONSUMO CONSUMO VOLUME

FATURADO FATURADO ] PERDAS PERDAS
MEDIDO NAO MEDIDO SERVICO APARENTE REAIS

154.444 22.758 3.004 26.923 40.384

K (62,4%) (9,2%) / (3,2%) (10,9%) (16,3%)

Figura 5.22 7 Balanc¢o hidrico para o ano de 2018, em 1.000 m3
Fonte: SNIS (2019)

5.2.3.2 Macromedig&o e micromedigao

Os sistemas de medicdo em abastecimento de &gua séo constituidos por instrumentos
indispensaveis a operacao eficaz e o conhecimento adequado dos volumes de agua envolvidos
permite otimizar sua operagcdo em todas as etapas: captacao, aducdo de agua bruta, tratamento,
aducdo de agua tratada, reservacao e distribuicdo. A macromedicdo, quando associada a
micromedicao, fornece informacdes fundamentais ao controle e & operacdo do sistema tais como a
identificacdo das perdas na distribuicdo. Ja a micromedicdo, por ocorrer junto ao consumidor dos
servicos, possibilita a cobranca adequada ao usuério, com base em seu consumo efetivo, e induz

a reducédo do desperdicio de agua, contribuindo com a preservagédo do meio ambiente.

Para o SNIS, os responsaveis pela prestacao dos servigos de abastecimento de agua informam os
volumes de 4gua medidos por meio de macromedidores nas saidas das ETA, das UTA e dos pocos,
bem como nos pontos de entrada de 4gua tratada importada, se existirem. Nota-se que tais valores
refletem exclusivamente, de forma pontual, o volume medido de agua que entra no sistema.
Entretanto, € importante destacar que a macromedi¢do em diversos pontos da rede de distribuicdo
permite de forma mais agil identificar possiveis variagcdes decorrentes de vazamentos, minimizando,

assim, as perdas de agua na distribuicdo e auxiliando a tomada de decisao.

A evolucao ao longo dos anos do indice de macromedicéo é apresentada na Figura 5.23 e nota-se
gue a mediana em todos os anos correspondeu a 100%, indicando que, em cada ano, mais da

metade dos sistemas realizam a macromedicao. No TS-5, o indice de macromedicéo calculado foi

e, m—



de 88,2% em 2018, sendo superior ao calculado para o Brasil (70,1%), para a Regido Sudeste
(73,2%) e para Minas Gerais (84,7%). Nota-se também ligeiro aumento dos valores minimos,

indicando a evolucédo dos sistemas com piores indices de macromedi¢éo no periodo.
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Figura 5.23 7 Evolucéo do indice de macromedi¢éo
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Entre 2014 e 2018, observa-se, a partir da Figura 5.24, que o percentual de municipios cujo indice
€ maior ou igual a 95% apresentou tendéncia de estabilidade irregular, havendo reducgéo irregular
da quantidade de municipios com indice de macromedicao inferior a 95% e sem informagdes. Ja a
guantidade de municipios sem macromedicdo apresentou tendéncia de incremento irregular. Em
2018 havia 129 municipios (70,9% do Territdrio) com indice de macromedi¢céo maior ou igual a 95%,
sendo que 100 municipios (54,9% do Territério) apresentaram indice de macromedicdo igual a
100%.

100%
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— . — — —
60%
40%
20%
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Percentual de municipios (%)
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Ano de referéncia
E indice de macromedic3o = 95% indice de macromedic3o < 95%
Sem macromedicdo B Sem informacdo

Figura 5.24 7 Percentual de municipios com macromedicao
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Ademais, nota-se que, sendo para todas as faixas o indice de macromedicao igual a 100%, indice

de macromedicdo ndo variou conforme o porte populacional dos municipios (Figura 5.25),
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verificando-se estabilidade clara da mediana conforme incremento das faixas populacionais, sendo
o valor igual a 100% para todas as faixas populacionais, exceto de 50.000 a 100.000 habitantes, no

gual a mediana do indice de macromedicéo correspondeu a 99,8%.

A evolucéo do indice de micromedicao relativo ao volume é apresentada na Figura 5.26 e nota-se
gue a mediana por ano de preenchimento apresentou tendéncia de estabilidade irregular, variando
entre 73,3% (em 2018) e 78,1% (em 2014). Além disso observa-se a tendéncia de reducédo do
percentil 75% e estabilidade para o percentil 25%, indicando que, ao longo do periodo, ocorreu
reducdo e achatamento da faixa na qual encontram-se metade dos municipios. O indice de
micromedicdo relativo ao volume calculado para o TS-5 apresentou tendéncia de estabilidade
irregular para o periodo, sendo que em 2014 correspondia a 64,9% e em 2018 a 63,2%. A titulo de
comparacao, o indice de micromedi¢&o calculado em 2018 para o Brasil foi de 51,2%, para a Regido
Sudeste de 54,6% e para Minas Gerais de 58,6%, valores inferiores ao observado no TS-5.
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Figura 5.257 Distribuicao do indice de macromedicé&o por faixa populacional
Fonte: SNIS (2019)
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Figura 5.26 7 Evolucgao do indice de micromedicéo relativo ao volume
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Entre 2014 e 2018, observa-se, a partir da Figura 5.27, que o percentual de municipios sem
informagé&o ou com indice de micromedicdo maior ou igual a 95% reduziu e o daqueles considerados
sem micromedi¢do aumentou. Ja o quantitativo de municipios com indice de micromedig&o inferior
a 95% manteve-se estavel no periodo. No ano de 2018, apenas o municipio de Campo do Meio

apresentou indice de micromedi¢cdo maior ou igual a 95% no Territério.
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Figura 5.27 i Percentual de municipios com micromedicao relativa ao volume
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Observa-se ainda que no TS-5 ha variagdo do indice de micromedicdo conforme o porte
populacional (Figura 5.28) e reducdo da mediana com o aumento populacional. Ressalta-se que a
baixa micromedi¢cdo em grandes sistemas pode estar relacionada ao consumo ndo autorizado ou a
falhas na medicéo, as quais podem ocorrer devido a varios fatores como erros na leitura do medidor,
fraudes nos hidrometros, by pass, ligacdes clandestinas na rede, submedi¢do dos hidrdmetros e
erros na manipulacdo de dados. Como resultado, ha o aumento dos custos envolvidos, uma vez

gue o valor que Adeixaodo de ser arrecadado ® repas
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Figura 5.28 1 Distribuicao do indice de micromedicédo por faixa populacional
Fonte: SNIS (2019)

5.2.3.3 Perdas na distribuicéo e perdas por ligacéo

Inerente a qualquer sistema, as perdas de agua tém grande relevancia, sobretudo frente a cenarios

de escassez hidrica e de altos custos de energia elétrica, além da sua relacdo direta com a saude
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financeira dos prestadores de servicos, uma vez que elevados indices de perdas indicam
desperdicios da prépria agua e de energia. Assim, por razGes de carater ambiental, social e
econbmico, o gerenciamento integrado das perdas totais (reais e aparentes) de agua e a
eficiéncia energética nos sistemas sao hoje um imperativo, devendo esse esforco ser adicionado

ao escopo dos projetos de sistemas e abastecimento de agua (SOBRINHO & BORJA, 2016).

Sob o ponto de vista das pressdes ambientais, 0s sistemas sdo mais eficientes quanto menos
insumos utilizam e a diminuicdo da perda de &gua significa reduzir demanda energética. Nesse
sentido, as dificuldades mais frequentes sdo 0s vazamentos e rompimentos que causam falta de
abastecimento de 4gua (TSUTIYA, 2006).

As perdas de agua dividem-se em aparentes e reais. As perdas aparentes, também chamadas ndo
fisicas ou comerciais, estao relacionadas ao volume de agua que foi efetivamente consumido pelo
usuério, mas que, por algum motivo, ndo foi medido ou contabilizado, gerando perda de faturamento
ao prestador de servigos. Sao falhas decorrentes de erros de medicao (hidrémetros inoperantes,
com submedicao, erros de leitura, fraudes, equivocos na calibracdo dos hidrémetros), ligacbes
clandestinas, by passi rregul ares nos ramais das | iga-»es (c
cadastro comercial e outras situacdes. Nesse caso, a agua é efetivamente consumida, mas néo é

faturada pelo prestador de servicos.

J& as perdas reais, também conhecidas como fisicas, referem-se a agua disponibilizada para
distribuicdo que ndo chega aos consumidores. Essas perdas acontecem por vazamentos em
adutoras, redes, ramais, conexdes, reservatdrios e outras unidades operacionais do sistema.
Compreendem principalmente os vazamentos em tubulacdes da rede de distribuicdo, usualmente
associados a ocorréncia de pressdes elevadas, habitualmente em locais com grande variagdo
topografica. Os vazamentos estao associados ao estado de conservagao das tubulagbes (materiais
utilizados, idade das redes etc.), a qualidade da instalacdo pela méo de obra executada e a
existéncia de programas de monitoramento de perdas, dentre outros. A utilizacdo de agua para
procedimentos operacionais, como lavagem de filtros das ETA e descargas na rede, néo foi

considerada no calculo do indice de perdas.

O indicador de perda de agua na distribuicdo avalia, em termos percentuais, o volume de agua
consumido em relacdo ao volume de agua produzido, fornecendo uma aproximacao Util para a
analise do impacto das perdas na distribuicao (fisicas e aparentes). Dessa forma, encontra-se ligado

a eficiéncia operacional do SAA.

A evolucao ao longo dos anos do indicador de perdas de agua na distribuicdo € apresentada na
Figura 5.29. Observa-se que a mediana do indicador apresentou tendéncia de incremento irregular
no periodo, variando de 21,3% em 2014 a 26,2% em 2018. Nota-se também o0 aumento dos valores

referentes ao percentil de 25% e estabilidade para o percentil 75%, indicando aumento e
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achatamento para a faixa que concentra metade dos sistemas e refletindo piora de desempenho. O
indice de perdas de agua na distribuicdo calculado para o TS-5 foi de 30,5% em 2014 e 30,3% em

2018, apresentado tendéncia de estabilidade irregular.
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Figura 5.29 7 Distribuicao do indice de perdas de 4gua na distribuicéo
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Para o ano de 2018, observa-se que 95 municipios do Territério apresentaram indice entre 20% e
40% e 121 encontraram-se com indices inferior a 36,4%. Para fins comparativos, o indice de perdas
na distribuicdo no Brasil para o ano de 2018 foi de 38,5%, para a regido Sudeste de 34,4% e de
36,4% para o estado de Minas Gerais (SNIS, 2019).

Devido as perdas de agua na distribuicdo, estima-se que os municipios do TS-5 deixaram de
arrecadar em receita operacional direta com a agua R$ 267.589.686,44 em 2018. Esse valor, a
titulo de comparacéo, corresponde a 500,4% do valor total investido nos sistemas para o0 mesmo

periodo.

Na Figura 5.30 é apresentada a distribuicédo do indice de perdas de 4gua na rede no ano de 2018,
por faixa populacional. Nota-se que a mediana do indicador para as faixas aumenta conforme ha o
incremento da populacéo, sendo um indicativo que um dos problemas a ser vencido é a gestdo em
sistemas maiores devido as perdas aparentes, relacionadas a erros de medicdo, erro de leituras,
fraudes em hidrémetros, ligagGes clandestinas, dentre outras situagfes em que houve o efetivo
consumo pelo usuério, porém ndo ocorreu a contabilizagdo do volume pelo prestador. Corrobora
para essa observagdo o fato de nos ultimos cinco anos ter ocorrido incremento do namero de
ligacBes inativas e do indice de perdas de faturamento, além de pouco mais de trés quintos do

volume de agua produzido ser efetivamente micromedido.
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Figura 5.30 7 Distribuicdo do indice de perdas de dgua na distribui¢do por faixa

populacional
Fonte: SNIS (2019)

Os indices de perdas de agua na distribuicdo, para o ano de 2018, por faixa de valores, nos

municipios do TS-5 séo apresentados na Figura 5.31 e nota-se a predominéncia de maiores faixas

nas bacias hidrogréficas dos Rios Sapucai e Verde.
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Além do porte populacional, outro fator correlacionado aos indices de perdas de agua na distribuicao
€ a declividade média da rede. Maiores declividades estdo associadas a maior amplitude
topografica, o que exige a implantacdo de maior nUmero de estacdes elevatérias e operacao com
pressbes mais elevadas, favorecendo, assim, a ocorréncia de vazamentos e o aumento das perdas
fisicas (COSTA et al., 2017).

De acordo com informag@es disponibilizadas pela ARSAE-MG sobre declividades médias das areas
urbanas dos municipios do TS-5, os indices de perdas de 4gua na distribuicdo foram agrupados por
faixa de valores de declividade, como pode ser visto na Figura 5.32. Observa-se que essa variavel
se encontra correlacionada as perdas de 4gua, uma vez que h& o incremento irregular das medianas

dos indices de perdas com o incremento das faixas de declividade.

O indice de perdas por ligacdes avalia as perdas de agua levando em conta o niumero de ligacées
ativas, o que confere ao indicador melhores condi¢cbes para avaliar a eficiéncia operacional dos
prestadores de servicos, uma vez que as perdas de longa duracdo ocorrem, principalmente, nos
ramais de distribuicdo, sejam elas reais ou aparentes.
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Figura 5.327 Distribuicdo do indice de perdas de 4gua na distribuicdo por faixa de
declividade média das areas urbanas

Fonte: SNIS (2019); ARSAE-MG (2020)

A evolugdo ao longo dos anos do indice de perdas por ligacdes para os municipios do TS-5 é
apresentada na Figura 5.33 e observa-se que houve variacdo da mediana, com tendéncia de
incremento irregular, sendo o maior valor observado em 2018 (109,6 L/dia.ligagdo) e 0 menor em
2015 (97,7 L/dia.ligacéo). O percentil de 25% apresentou 0 mesmo comportamento, com tendéncia
de incremento irregular, o percentil de 75% tendéncia de estabilidade irregular, indicando aumento
e achatamento da faixa na qual concentra-se metade dos municipios do Territério e refletindo piora
de desempenho. Para o percentil de 25%, o menor valor foi 71,5 L/dia.ligacdo em 2014 e o maior

81,0 L/dia.ligacdo em 2018; e para o percentil de 75%, o menor 140,3 L/dia.ligacdo em 2015 e 148,8
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L/dia.ligacdo em 2018. O indice de perdas por ligacdo calculado para o TS-5 foi igual a 196,5
L/dia.ligacdo em 2014 e 186,6 L/dia.ligacdo em 2018, apresentado tendéncia de estabilidade

irregular para o periodo analisado.
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indice de perdas por ligagdo
(L/dia.ligagdo)

Ano de referéncia

[]25%-75% ] Maximo -Minimo ® Mediana Ne de dados
Figura 5.33 71 Distribuicdo do indice de perdas por ligagao
Fonte: SNIS (2015 - 2019)
Na Figura 5.34 é apresentada a distribuicdo do indice de perdas por ligacdes do ano de 2018 por
faixa populacional entre os municipios do TS-5. Nota-se que a mediana aumenta, com o
crescimento da populacao e tal fato corrobora para a dificuldade no controle das perdas em grandes
sistemas. Outras possiveis causas sao idade da rede, os baixos indices de macromedicéo,
micromedicdo e a existéncia de areas de vulnerabilidade como favelas, situacdes nas quais a
medicao do volume de &gua, por vezes, € impossibilitada e o prestador realiza a estimativa do

consumo.

Para o TS-5 é provavel que o percentual de perdas aparentes em relacdo as perdas na distribuicdo
seja préximo ao indice recomendado pelo Banco Mundial para paises em desenvolvimento de 40%,
refletindo a dificuldade na gestdo comercial dos sistemas e necessidade de implementacdo de
politicas que visem o aumento da micromedi¢cdo e o combate a fraudes. Ainda de acordo com o
Banco Mundial, em paises desenvolvidos o percentual de perdas comerciais corresponde a 20%
das perdas de agua na distribuicdo (KINGDOM et al., 2006).
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Figura 5.34 7 Distribuicao do indice de perdas por ligacéo por faixa populacional
Fonte: SNIS (2019)
Ainda que bastante util para a avaliacdo do SAA, o indice de perdas de agua na distribui¢do possui
limitagcBes importantes na caracterizagdo do regime de perdas de agua do prestador de servigco, ao
nao considerar o tempo médio de abastecimento, a pressdao média, a extensdo das redes e o
namero de ligacdes. Ja o indice de perdas por ligagdes, ao considerar o numero de ligagdes no
célculo, mais se assemelha aos indicadores sugeridos pela International Water Association (IWA)
e, portanto, esta mais préximo de retratar o regime de eficiéncia dos sistemas de abastecimento de
agua. Entretanto, ambos os indicadores nao diferem o valor das perdas reais e aparentes, ou seja,
ndo se pode afirmar que os valores divulgados se caracterizam como desperdicio de agua,

necessariamente.

Considerando que os dados apresentados indicam situacdes de perdas de agua, por vezes
alarmantes, fica clara a necessidade por parte dos municipios de atuarem em a¢des para a melhoria
da gestédo, da sustentabilidade da prestacdo de servi¢cos, da modernizacao de sistemas e da
qualificacao dos trabalhadores nos sistemas de distribuicdo de agua. Tais acdes sado intimamente
relacionadas a eficiéncia da administracéo e, dentre elas, enquadra-se o gerenciamento das perdas

de agua.

O estabelecimento de ac6es continuas de reducdo e controle de perdas assegura beneficios em
curto, médio e longo prazos, com eficiéncia e eficicia. A¢bes relativamente simples para avaliagéo
destas perdas consistem, por exemplo, em métodos como o do balanco hidrico, das vazbes
noturnas, combinacgdo deles, entre outros. Para isso, € necessério o calculo de indicadores, como
0s apresentados neste topico, que propiciem diagnosticar as perdas e possibilitem orientar a

definicdo de acOes e estratégias de combate ao problema.
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5.2.3.4 Consumo médio per capita de dgua

De acordo com a OMS, uma pessoa necessita de um consumo minimo de 110 litros de agua por
dia, sendo que essa medida supostamente seria suficiente para um individuo saciar a sede, cuidar

apropriadamente da higiene e preparar os alimentos.

A quantidade de agua consumida por uma pessoa varia conforme a existéncia ou nao de
abastecimento de 4agua, o tipo de canalizacdo, o clima, a hidrometracdo, o valor da tarifa, as
pressdes dinamicas e estéticas na rede de distribuicdo, a qualidade da &gua, a regularidade no
recebimento, as caracteristicas socioecondmicas da populagéo etc.

A evolucao ao longo dos anos do indicador de consumo médio per capita de agua é apresentada
na Figura 5.35 e pode-se observar que as medianas anuais, assim como 0s percentis de 25% e
75%, mantiveram-se estaveis no periodo analisado, sendo que a variacdo observada para a
mediana de 144,8 L/hab.dia a 151,4 L/hab.dia. Da mesma forma, o consumo médio per capita
calculado para o Territ6rio apresentou tendéncia de estabilidade, sendo igual a 163,3 L/hab.dia em
2018. Como comparacéao, observa-se que o valor obtido se encontra superior ao consumo médio
per capita de agua calculado para o Brasil e Minas Gerais para 0 mesmo periodo, que correspondeu
a 153,9 L/hab.dia, e 155,1 L/hab.dia, respectivamente. O consumo médio para a Regido Sudeste,

no entanto, foi superior apresentando valor de 182,6 L/hab.dia.
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Figura 5.3571 Distribuicdo do consumo médio per capita
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Ao analisarmos os valores do consumo médio per capita de agua de 2018 por porte populacional
(Figura 5.36), pode-se observar que h& uma tendéncia de estabilidade irregular do consumo médio
de agua conforme ha o incremento do porte populacional. Analisando a variagdo entre medianas
dos anos observados, a amplitude do consumo médio per capita correspondeu a 9,6 L/hab.dia
variando entre 145,6 L/hab.dia para a faixa de popula¢éo de 10.000 a 20.000 habitantes a até 155,2
L/hab.dia, para as faixas de 20.000 a 50.000 e maior que 100.000 habitantes.
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Observa-se ainda que, no Territério, o indice de perdas de agua na distribuicdo pode ser um dos
fatores que se encontra relacionado com o consumo médio per capita de agua, uma vez que foi

observado o incremento dos indices de perdas de agua com crescimento populacional.
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Figura 5.36 7 Distribuicdo do consumo médio per capita por faixa populacional
Fonte: SNIS (2019)

O indice de IDHM dos municipios também se encontra correlacionado com o consumo médio per
capita de agua, sendo observado o incremento dos valores para as faixas de maiores IDHM (Figura
537).A faixa de | DHM AM®di o0 apr es e pdrcapitade agnaidualana d
al1l49,4 L/hab.diae paraaf ai xa de | DHM AAlt oo, ®2, abidia, anabosc or r e

valores superiores ao recomendado pela OMS.
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Figura 5.37 i Distribuicdo do consumo médio per capita por faixa de IDHM
Fonte: IBGE (2010); SNIS (2019)

Na Figura 5.38 sédo apresentados os municipios do TS-5 por faixas de consumo médio per capita

de agua no ano de 2018. Nota-se que 8 municipios (4,4% do Territdrio) apresentaram consumo
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inferior ao recomendado pela OMS e 39 municipios (21,4% do Territério) apresentaram consumo

médio per capita de dgua superior a 175 L/hab.dia.

De forma geral, valores de consumo médio per capita menores podem estar relacionados a baixa
disponibilidade de &gua ou dificuldades operacionais devido a: problemas quanto baixa
micromedicao; erros de leitura de hidrdmetros; dificuldade para atender os padrdes de potabilidade;
descontinuidade da prestacdo dos servicos; cobranca pelos servicos de agua; e tarifas acima da
capacidade de pagamento dos usudrios. Nota-se ainda que em nenhum dos 8 municipios com
consumo per capita de agua inferior a 110 L/hab.dia foram identificadas &reas de conflito
estabelecidas pelo IGAM. J& valores maiores encontram-se relacionados ao desperdicio, & baixa
micromedic¢do, a auséncia de cobranca pelos servigos de dgua e a descontinuidade da prestacéo
dos servigos.
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Figura 5.38 7 Municipios distribuidos em faixas de consumo médio per capita
Fonte: SNIS (2019)

5.2.3.5 Qualidade da &gua

As normas sobre a qualidade da agua para consumo humano séo estabelecidas pela Portaria
GM/MS n2 888, de 4 de maio de 2021, que atualizou e alterou o0 Anexo XX Portaria de Consolidag&o

do Ministério da Saude n2 5, de 28 de setembro de 2017, dispde sobre os procedimentos de controle
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e de vigilancia e seu padrdo de potabilidade, sendo que a origem de tais normas é a Portaria n®
2.914, de 12 de dezembro de 2011.

No Capitulo 1ll, Secao V do Anexo XX, séo listadas as competéncias e atribuicdes do responsavel
pelo sistema ou solucdo alternativa coletiva de abastecimento de agua para consumo humano. Em
seu art. 14, sdo estabelecidos os procedimentos para a manutencdo e controle da qualidade da

agua produzida e distribuida, sendo destacado os trechos transcritos a seguir:
i Ar t .Comipdte ao responsavel por SAA e SAC:

(..)

Il - operar e manter as instalacfes destinadas ao abastecimento de agua potavel em
conformidade com as normas técnicas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e

demais normas pertinentes;

(..)

V - realizar o monitoramento da qualidade da 4gua, conforme plano de amostragem definido para

cada sistema e solucédo alternativa coletiva de abastecimento de 4gua;

(..)

VII - exigir dos fornecedores na aquisicdo, comprovacdo de que os materiais utilizados na
producéo, armazenamento e distribuicdo ndo alteram a qualidade da 4gua e nao oferegam risco
a saude, segundo critérios da ANSI/NSF 61 ou certificacdo do material por um Organismo de
Certificacdo de Produto (OCP) reconhecido pelo INMETRO;

(.)

X - manter avaliacdo sistematica do SAA ou SAC, sob a perspectiva dos riscos a salde, com

base nos seguintes critérios:

1 - ocupacéo da bacia contribuinte ao manancial;
2 - histérico das caracteristicas das aguas;

3 - caracteristicas fisicas do sistema;

5 - condicBes de operagdo e manutencao; e

6 - qualidade da agua distribuida;

XI - encaminhar a autoridade de salde publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
os dados de cadastro das formas de abastecimento e os relatérios de controle da qualidade da

agua, conforme o modelo estabelecido pela referida autoridade;

XIl - registrar no Sisagua os dados de cadastro das formas de abastecimento e de controle da

gualidade da agua, quando acordado com a Secretaria de Salde;

Xl - fornecer a autoridade de saude publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios

os dados de controle da qualidade da agua para consumo humano, quando solicitados;
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(.)

XXIII - assegurar pontos de amostragem:

1 - na saida de cada filtro ou apds a mistura da agua filtrada, caso seja comprovado o
impedimento da realizacdo do monitoramento individual de cada unidade filtrante;

2 - na saida do tratamento;

3 - no(s) reservatorio(s);

4 - na rede de distribuicéo; e

5-nos pontos de capta-«o0.0
A frequéncia minima de amostragem no sistema de distribui¢éo, para os parametros turbidez e cloro
residualéest abel ecida no par 88grafo 3U do eamtodas ds4
amostras coletadas para analises bacteriologicas, deve ser efetuada medicdo de cor, turbidez e
resi dual d e (M 23021L). Na& Talela 6.4 e Tabela 5.5 sdo apresentados os planos de

amostragem para os parametros turbidez e cloro, determinados nos anexos 13 e 15 da Portaria.

Tabela 5.4 17 Numero minimo de amostras para os parametros turbidez e cloro em funcéo do
ponto de amostragem e do tipo de manancial

. Saida do tratamento Sistema de distribuicao
A Tipo de
Parametro . N° de A ~
manancial Frequéncia N° de amostras Frequéncia
amostras
Turbidez e Superficial 1 A cada 2 horas Conforme 83°  Conforme §3° do
cloro Subterraneo 1 Semanal do Artigo 44 Artigo 44

Fonte: Adaptado de MS (2021)

Tabela 5.57 Numero minimo de amostras e frequéncia minima de amostragem para
solugdes alternativas coletivas, em funcéo do tipo de manancial e do ponto de amostragem

Saida do NUmero de amostras
A Tipo de tratamento retiradas no ponto de A
Parametro . ) Frequéncia de amostragem
manarcial (para dgua consumo (para cada 1.000
canalizada) hab.)
Superficial 1 1 Semanal
Turbidez Semanal na saida do

Subterréneo 1 1 tratamento

Mensal no ponto deonsumo
Cloro ~ Superficial ou 1 1 Diario

Subterraneo

Fonte: Adaptado de MS (2021)

Ja o plano de amostragem para o parametro coliformes totais, estabelecido no anexo 14 da Portaria
€ apresentado na Tabela 5.6.
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Tabela 5.6 T NUmero minimo de amostras mensais para o parametro coliformes totais em

funcdo do ponto de amostragem e da populagéo abastecida

Ponto de amostragem

Populagéo
abastecida

Tipo de manancial

Superficial

Subterraneo

Saida ddratamento

(NUmero de amostras por

Duas amostras

Semanal

unidade de tratamento) semanais
<5.000 5 -
5.000 a 10.000 10 R
10.000 a50.000 1 Para cada 1.00C _
habitantes

Sistema de distribuicao
(reservatorios e rede)

50.000 a 80.000

25 + 1 parzada
2.000 habitantes

80.000 a 130.000

1+ 1 para cada
1.250 habitantes

130.000 a 250.000

40 + 1 para cada
2.000 habitantes

250.000 a 340.000

115 + 1 para cade
5.000 habitantes

340.000 a 400.000

47 + 1 para cada
2.500 habitantes

400.000 a 600.000

127 + 1 para cade
5.000 habitantes

600.000 a 1.140.00C

187 + 1 para cade
10.000 habitantes

>1.140.000

244 + 1 para cade
20.000 habitantes
(maximo de 400)

Fonte: Adaptado de MS (2021)

Nota-se que a frequéncia maxima estabelecida para esses parametros é mensal, entretanto, os

dados avaliados nesse diagndéstico encontram-se compilados em valores anuais. Desse modo, ao

realizar uma apuracao anual com os indicadores do SNIS, é possivel que meses nos quais 0 nimero

minimo de amostras foi ultrapassado compensem e ocultem falhas nos meses nos quais a

guantidade minima néo foi atingida. Além disso, a frequéncia minima de monitoramento aplica-se a

cada estacdo de tratamento e sistema de abastecimento e, com isso, nos municipios com dois ou

mais sistemas, a apuracao da frequéncia deveria ser realizada individualmente.

Na Figura 5.39 pode-se observar o quantitativo de municipios do TS-5 que tiveram

desconformidade, ou seja, nos quais os indices calculados para os parametros cloro residual,

turbidez e coliformes totais foram inferiores a 100% no periodo analisado.
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Figura 5.39 7 Numero de municipios em desconformidade em relacdo ao minimo de
amostragem para os parametros cloro residual, turbidez e coliformes totais

Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Com relagéo ao cloro residual, pode-se observar tendéncia de incremento irregular da quantidade
de municipios em desconformidade, sendo 2018 o ano com maior desconformidade na amostragem
(27 ou 14,8% do Territério), e o ano de 2014 o de menor (20 ou 11,0% do Territdrio).

Com relagéo a desconformidade na quantidade de amostragem para o parametro turbidez, observa-
se padrdo semelhante do cloro residual, com incremento irregular da quantidade de municipios,
sendo observado em 2015 o menor quantitativo de municipios que ndo cumprem o minimo de
amostragem para esse parametro (29 ou 15,9% do Territorio) e em 2018 o maior (39 ou 21,4% do
Territorio).

Para coliformes totais, assim como nos demais parametros, foi observada tendéncia de incremento
irregular da quantidade de municipios em desconformidade, sendo o0 menor nimero de municipios
gue ndo cumprem o minimo de amostragem para esse parametro foram verificados em 2014 (6 ou
3,3% do Territério) e em 2017 o maior (17 ou 9,3% do Territorio).

Vale ressaltar que é dificil apontar, com as informacgdes disponiveis, e sem avaliar os sistemas em
separado, os motivos que levaram esse nudmero expressivo de municipios a ndo realizarem a
guantidade de amostragem exigida. Além disso, nota-se que o ano de 2018 foi o periodo com maior
namero de municipios em desconformidade para os parametros cloro residual e turbidez, e 2017

para o parametro coliformes totais.

Analisando por faixa populacional, observa-se que para o parametro cloro residual (Figura 5.40), os
maiores indices de conformidade ocorrem para 0s municipios na faixa populacional de 50.000 a
100.000 habitantes (88,9%), seguido pelos municipios que se encontram na faixa superior a

100.000 habitantes (80,0%). Os maiores indices de desconformidade sdo observados para a faixa
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de 10.000 a 20.000 habitantes (22,4%), seguido pelos municipios que se encontram na faixa

superior a 100.000 habitantes (20,0%).
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Figura 5.40 7 Distribuicdo do percentual de municipios com atendimento ao minimo de
amostragem do parametro cloro residual por faixa populacional

Fonte: SNIS (2019)

Para o parametro turbidez (Figura 5.41), observa-se que o indice de conformidade é maior para
municipios na faixa superior a 100.000 habitantes (80,0%), seguido pelos municipios que se
encontram na faixa populacional de 50.000 a 100.000 habitantes (77,8%). O maior indice de
desconformidade é observado para a faixa de 10.000 a 20.000 habitantes (30,6%), seguido pelos
municipios que se encontram na faixa de 20.000 a 50.000 habitantes (28,6%).
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Figura 5.417 Distribuicdo do percentual de municipios com atendimento ao minimo de
amostragem do parametro turbidez por faixa populacional

Fonte: SNIS (2019)
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Em relacdo ao parametro coliformes totais, exceto a faixa de até 10.000 habitantes, na qual o indice
de conformidade foi de 73,6%, verificou-se que o percentual de atendimento aos minimos de
amostragem foi superior a 89,0% (Figura 5.42). Nota-se a clara reducdo do indice de
desconformidade com o incremento populacional, sendo o maior percentual observado na faixa
populacional de até 10.000 habitantes (11,0%).
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Figura 5.42 1 Distribuicdo do percentual de municipios com atendimento ao minimo de
amostragem do parametro coliformes totais por faixa populacional

Fonte: SNIS (2019)

Ainda de acordo com a Portaria, em relacéo ao cloro residual, o art. 32d et e r mi @abriggtaria i
a manutencao de, no minimo, 0,2 mg/L de cloro residual livre ou 2 mg/L de cloro residual combinado
ou de 0,2 mg/L de diéxido de cloro em toda a extensdo do sistema de distribuicdo (reservatério e
rede) e nos pontos de consumoa Além disso, € estabelecido um valor maximo permitido de 5 mg/L
devido ao potencial de formacéo de trihalometanos, substancia quimica com potencial cancerigeno

formada a partir da reacao do cloro com a matéria organica da agua.

Para o parametro turbidez, 0 ar t . 2 8 d paragyaraniiarda qualidade mitrobioldgica da
agua, em complementagcdo as exigéncias relativas aos indicadores microbiologicos, deve ser
atendido o padr«o de t ur Asidifatrizes cootidas me Anexo A s@X 0 20
apresentadas na Tabela 5.7. O valor maximo permitido (VMP) de turbidez para a agua distribuida

equivale a 5 uT?,

23 Unidade de Turbidez.

L, —



Tabela 5.7 7 Padrao de turbidez para agua pos-desinfeccédo (para aguas subterréneas) ou
pos-filtracdo

NuUmero de

Tratamento da agua aplicado Valor Maximo Permitido Frequéncia
amostras

. g 9 L1
Filtracdo rapida (tratamento 0.5 uT enB5% das amostras. 1,

. . uT no restante das amostras 1 A cada 2 horas
completo ou filtracdo direta) .
mensais coletadas
Filtracdo em Membrana 0,1 uT em 99% das amostras. 1 A cada 2 horas
1,0 uT em 95% das amostras.
Filtracdo lenta 2,0 uT no restante das amostra 1 Diaria

mensaicoletadas
1,0 uT em 95% das amostras.
5,0 uT no restante das amostra 1 Semanal
mensais coletadas

Fonte: Adaptado de MS (2021)

Pdésdesinfeccéo (para aguas
subterréneas)

Para o padrdo microbiolégico da agua para consumo humano, sdo estabelecidos valores maximos
permitidos apresentados na Tabela 5.8. Cabe ressaltar a diferenciagdo dos valores maximos
permitidos a depender do local dentro do sistema de abastecimento, seja na saida do tratamento

ou no sistema de distribuicdo (reservatoérios e redes).

A verificacdo da conformidade dos sistemas municipais referente a qualidade da agua foi realizada
a partir de indicadores que demostram a incidéncia de andlises fora do padrdo para cloro residual,
turbidez e para coliformes totais, sendo consideradas desconformes quando a incidéncia de
amostras fora do padréo supera o percentual de 5%.

Tabela 5.8 7 Padrdo microbiolégico da agua para consumo humano

Local Parametro Condicao Valor maximo permitido
Na saida do - Auséncia em 100 mL
tratamento
Apenas uma amostra,
Coliformes Sistemas ou solug¢@es alternativas entre as amostras
Agua No sistema de totais coletivas que abastecem menos que  examinadas no més,
Tratada  distribuicao 20.000 habitantes podera apresentar
(reservatorios resultado positivo
e rede) Sistemas osolucdes alternativas Auséncia em 100 mL en
coletivas que abastecem a partir de 95% das amostras
20.000 habitantes examinadas no més

Fonte: Adaptado de MS (2021)

A Figura 5.43 apresenta os resultados do nimero de municipios do TS-5 em desconformidade para
esses indicadores no periodo analisado e verifica-se que 166 municipios (91,2%) prestaram as
informagBes no ano de 2014, 163 (89,5%) em 2015, 171 (93,9%) em 2016, 171 (93,9%) em 2017 e
169 (92,9%) em 2018.
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Figura 5.43 17 Numero de municipios em desconformidade na qualidade da agua distribuida
para os parametros cloro residual, turbidez e coliformes totais

Fonte: SNIS (2019)

Pelo gréafico apresentado, observa-se que o parametro turbidez apresentou maior desconformidade,
sendo observada ainda tendéncia de incremento regular do numero de municipios em
desconformidade. Em todo o periodo, pelo menos 5,5% do Territério apresentou desconformidade,
sendo que em 2018 houve um pico, com 12,1%. Elevados valores de turbidez podem comprometer
a acdo do cloro como desinfetante residual, depreciar a qualidade microbiana da agua tratada,
indicar a falta de tratamento adequado da agua ou a necessidade de limpeza e manutencao da rede

de distribuicdo ou reservatorios.

Para o parametro cloro residual, nota-se pequena tendéncia de reducéo irregular da quantidade de
municipios em desconformidade, sendo observado reducéo de 8 para 4 entre 2014 e 2015, aumento
para 10 em 2016 e reducdo, a partir de 2017, para 6, indicando que em todo o periodo pelo menos

2,2% do Territorio apresentou desconformidade para esse parametro.

Em relacdo aos coliformes totais, nota-se tendéncia de estabilidade irregular no periodo e pelo
menos 3,3% do Territorio apresentou desconformidade, sendo que em 2016 houve um pico, com
4,9%.

Na Figura 5.44 pode ser avaliado o percentual de municipios do TS-5 no ano de 2018 por faixa de
incidéncia de analises fora do padréo relativas aos parametros cloro residual, turbidez e coliformes
totais, sendo que no maximo 13 municipios, que correspondem a 7,1% do Territério, ndo forneceram

informacdes suficientes para o célculo.
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Figura 5.441 Incidéncia para os municipios de andlise fora do padréo de potabilidade para
0s parametros cloro residual, turbidez e coliformes totais

Fonte: SNIS (2019)

Para todos os parametros avaliados, nota-se a predominancia do percentual de amostras fora do
padrao na faixa de 0 a 2%. Em 89,5% do Territério o percentual de amostras fora do padrédo para o
parametro cloro residual ndo superou o limite de 5%, estando em conformidade com a qualidade

da &gua distribuida.

J& para o parametro turbidez, 80,8% do Territério apresentou até 5% de amostras fora do padrao.
Nota-se a ocorréncia de percentuais de amostras fora do padréo (3,3%, 5,5% e 3,3%) nas
respectivas faixas (5 a 10%, 10 a 50% e acima de 50%), sendo um indicativo de que os sistemas
de abastecimento de agua apresentam dificuldade para o atendimento a este padrdo. Como a
turbidez na 4gua pode estar relacionada a diversos fatores, sugere-se que cada sistema deva ser

analisado individualmente para identificacdo dos fatores preponderantes.

Para o parametro coliformes totais, foi observado que 89,6% do Territrio apresentou percentual de
amostras fora do padrdo de até 5%. Ressalta-se que 0s demais municipios com informacgfes
apresentaram percentuais de 1,1%, 0,5% e 2,2% de amostras fora do padrao nas respectivas faixas
de 5a10%, 10 a 50% e acima de 50%.

Na Figura 5.45 é apresentada a espacializagdo dos municipios de acordo com a desconformidade
para a qualidade da agua distribuida, seja devido ao ndo cumprimento dos minimos de
amostragem, ao atendimento aos padrdes de potabilidade ou ao descumprimento de ambas as
situacdes. Nota-se que a desconformidade para a qualidade da agua foi identificada em 57,7% do
Territorio, caracterizando um dos principais aspectos a ser superado nos sistemas SAA para o

atendimento adequado.
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Figura 5.4571 Municipios com desconformidade na qualidade da 4gua distribuida
Fonte: SNIS (2019)

5.2.3.6 Regularidade e continuidade dos servi¢os

A paralisacao é definida como uma interrup¢éo no fornecimento de agua ao usuario pelo sistema
de distribuicdo por problemas em quaisquer unidades do SAA, desde a producdo até a rede de
distribuicdo, que tenham acarretado prejuizos a regularidade do fornecimento de agua, podendo
ser decorrentes de reparos e queda de energia (SNIS, 2019). A caracterizagéo das paralisacdes é
importante para subsidiar a prestacdo do servico de abastecimento de agua obedecendo ao
principio da continuidade, conforme art. 17 do Decreto Federal n? 7.217/2010 (BRASIL, 2010a),
gue regulamenta a Lei Federal n® 11.445/2007.

Dessa forma, o conhecimento da distribuicdo espacial e da duracdo das paralisagdes permite que
os procedimentos de intervencdo nos sistemas sejam ajustados para reduzir os impactos gerados

sobre 0s usuérios e sobre o proprio sistema de abastecimento.

No TS-5 o numero de municipios que informaram né&o ter ocorrido nenhum evento de paralisacdo
com duracdo superior a 6 horas apresentou tendéncia de estabilidade irregular para o periodo
analisado, sendo igual a 117 em 2014, 118 em 2015, 112 em 2016, 114 em 2017 e 117 em 2018.
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Dessa forma, nota-se que o percentual do Territorio sem registro de paralisagcfes variou de 61,5%
a 64,8%.

Nota-se ainda a falta de informacdes sobre economias atingidas por paralisactes, refletindo na
impossibilidade de calculo do indicador, para 22 municipios em 2014, 26 em 2015, 24 em 2016, 24

em 2017 e 25 em 2018, o que representa uma variacdo de 12,1% a 14,3% do Territério.

Dessa forma, o percentual de municipios com registro de paralisacdes variou de 20,9% a 25,3%,
sendo a evolugdo do nimero médio de economias atingidas apresentada na Figura 5.46 e a
mediana dos valores por ano de preenchimento apresentou tendéncia de incremento irregular,

sendo que em 2014 correspondia a 412,9 econ./paralis e em 2018 a 884,0 econ./paralis.

30.000
25.000 T
20.000
15.000
10.000

5.000
| -1
0 P & 39 L&,y (= a1
2014 2015 2016 2017 2018

Numero médio de
economias atingidas por
paralisagdes (econ./paralis.)

Ano de referéncia

|:| 25% - 75% I Maximo - Minimo ® Mediana Ne de dados

Figura 5.46 1 Distribuicdo do niumero médio de economias atingidas por paralisagdes
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

Observa-se ainda que o numero de municipios sem registro de paralisacées em 2018 reduz com o
aumento da populacdo. Entre os municipios com porte populacional de até 10.000 habitantes, 55
informaram n&o ter ocorrido paralisacbes em seu sistema. Para as faixas de 10.000 a 20.000,
20.000 a 50.000, 50.000 a 100.000 e maior que 100.000 habitantes o niumero de municipios sem
paralisacdes foi igual a 35, 18, 6 e 3, respectivamente.

De forma geral, municipios mais populosos, por apresentarem maior extensao de rede e atenderem
a um maior numero de domicilios, quando ha ocorréncia de eventos de paralisacao, estes atingem
mais economias, em comparagdo com sistemas de municipios menos populosos. Nota-se a partir
da Figura 5.47 o aumento, de forma irregular, do nimero médio de economias atingidas por

paralisacdes em 2018 quando ha o incremento populacional.
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Figura 5.47 i Distribuicdo do numero médio de economias atingidas por paralisacdes por
faixa populacional

Fonte: SNIS (2019)

Além do numero de economias atingidas, faz-se necesséario avaliar a duracdo média de
paralisagdes, que € um indicativo das condigfes técnico-operacionais de um processo, bem como
pode indicar o nivel de capacitacdo da equipe de manutengéo e do responsavel pela operagéo do

sistema.

Para os municipios do TS-5 com ocorréncias de paralisacdes, é possivel visualizar a evolugdo da
distribuicdo da duragdo média na Figura 5.48 e observa-se que houve incremento das medianas
para o periodo analisado, sendo a mediana da duragcdo média das paralisacbes igual a 8,0
horas/paralisacdo em 2014, e 9,3 horas/paralisacdo em 2018. Dessa forma, nota-se que o tempo
médio para resolucdo dessas questdes tem aumentado no Territério, e, com isso, houve o aumento

da descontinuidade da prestacao dos servigos de abastecimento de agua.

Para o TS-5, observou-se ainda a ocorréncia de valores maximos elevados, tendo destaque os
municipios de Cambui, que em 2014 apresentou duracdo média de 108,0 horas/paralis. em
decorréncia de 2 eventos que totalizaram 216 horas; Ouro Fino, que em 2016 apresentou 427,0
horas/paralis. em decorréncia de 3 eventos que totalizaram 1.281 horas; e Jesuania, que em 2018
apresentou 4.380,0 horas/paralis. em decorréncia de 1 evento que totalizou 4.380 horas (6 meses).
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Figura 5.48 1 Distribuicdo da duragdo meédia das paralisacfes
Fonte: SNIS (2015 - 2019)

A distribuicdo da duragcdo média das paralisacdes em 2018 por porte populacional dos municipios
€ apresentada na Figura 5.49 e pode-se observar o incremento irregular da mediana por faixa
populacional. A menor mediana ocorre para a faixa populacional de 10.000 a 20.000 habitantes (8,3
horas/ paralis.) e a maior para a faixa com populacdo de 50.000 a 100.000 habitantes (10,6
horas/paralis.). Novamente observa-se que, devido a maior complexidade inerente aos maiores
sistemas, o tempo médio para resolucdo dos problemas que causam a interrupcdo dos servigos
tende a ser maior.

O percentual de municipios do Territério por faixa de duracdo média das paralisa¢cdes para 0 ano
de 2018 é apresentado na Figura 5.50 e nota-se que quando da ocorréncia de paralisacdes, ha
predominancia de interrupgdes na faixa entre 6 a 10 horas (15,4%), seguido pela faixa de 10 a 15
horas (7,1%).
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Figura 5.49 7 Distribuicdo da duracdo média das paralisa¢gdes por faixa populacional
Fonte: SNIS (2019)
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Figura 5.50 7 Distribuicdo dos municipios por faixa da duracdo média das paralisacdes
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Fonte: SNIS (2019)

A andlise dos dados de racionamento de agua também foi considerada na regularidade e
continuidade dos servigos, visto que a situacéo de racionamento compromete a sua prestagédo, uma
vez que configura-se na interrupcdo do fornecimento de agua em decorréncia de problemas na
reservacdo e na rede de distribuicdo, capacidade de tratamento insuficiente, populacdo flutuante,
desperdicio por parte do usuério, problemas de seca / estiagem e até mesmo devido a gestédo

inadequada dos recursos hidricos e do meio ambiente.

De acordo com os dados repassados pela ARSAE-MG, 7 municipios do TS-5 tiveram racionamento

no periodo de 2017 a 2018 (Areado, Campos Gerais, Concei¢do do Rio Verde, Campanha, Nova
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Resende, Botelhos e Prata), sendo todos ja encerrados. Destaca-se que o0 maior periodo de
racionamento entre 0s municipios durou 77 dias em Campos Gerais € em nenhum dos municipios

houve ressuspensdo dos servicos de abastecimento de agua.

Para visualizacdo dos sistemas com maiores dificuldades quanto a regularidade dos servicos
prestados, avaliou-se o numero médio de paralisacGes a cada 10 mil ligacdes de agua, uma vez
gue tal indicador permite quantificar a regularidade, independente do porte do municipio. Na Figura
5.51 é apresentada a espacializa¢éo do indicador para os municipios, sendo o valor médio calculado
para o Territério de 6,6 paralisacdes a cada 10.000 ligacOes ativas de dgua em 2018.
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Figura 5.51 7 Municipios distribuidos em faixas da média de paralisa¢gdes a cada 10 mil
ligagdes ativas de agua

Fonte: SNIS (2019)
5.2.3.7 Consumo de energia

O consumo de energia elétrica é indispensavel na gestdo e operacdo dos sistemas de
abastecimento de agua e origina uma despesa de exploracao significativa, conforme apresentado
no item 5.4.3. Sob a perspectiva econdmico-financeira, a ineficiéncia energética constitui em custos
evitaveis que geralmente sdo cobrados dos usuérios por meio de taxas e tarifas. JA sob a
perspectiva ambiental, o desperdicio enérgico contribui com o aumento das emissdes de gases

estufa, contribuindo com as mudancas climéaticas.
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O gasto de energia de um sistema de agua é influenciado por varios fatores como a distancia até a
captacao de 4gua, topologia do sistema, topografia das areas atendidas, qualidade da agua captada

ou fatores ambientais como a escassez hidrica.

O indice de consumo de energia elétrica em SAA é uma informacdo que serve para projecdes de
custos operacionais e, por si sO, ndo permite comparar a eficiéncia energética entre municipios,
uma vez que situacbes especificas, decorrentes da realidade de cada sistema, podem ocasionar
variacdes consideraveis em relacao aos valores médios. J& a avaliacdo do historico individual de
cada sistema pode trazer informacdes indicativas acerca do seu envelhecimento gradual, da falta
de medidas de reabilitagcdo e de manutencédo preventiva, da escassez hidrica ou a da degradacgéo
da qualidade do manancial.

No TS-5, 33 municipios (18,1% do Territorio) ndo puderam ser avaliados, pois ndo declararam tal
informacdo ao SNIS. Para os municipios onde os indices de consumo de energia puderam ser
calculados nos cinco anos analisados, observou-se que em 7 (3,8% do Territério) houve
agravamento claro e em 43 (23,6% do Territorio) agravamento irregular do indicador, caracterizando
deterioracdo da eficiéncia no consumo de energia elétrica. No periodo 2014 a 2018 foi observada
estabilidade de forma clara em 8 municipios (4,4% do Territério) e de maneira irregular em 46

municipios (25,3% do Territdrio).

Ja a melhoria da eficiéncia no consumo de energia elétrica foi verificada de forma clara em 6
municipios (3,3% do Territério) e em 39 municipios (21,5% do Territério) de maneira irregular.
Observa-se ainda que em 23 municipios?*, que corresponde a 51,1% dos municipios com melhora
no indice de consumo de energia, a maior eficiéncia no uso da energia elétrica dos ultimos cinco

anos refletiu em reducéo das despesas com energia elétrica.

Assim, o uso eficiente da energia elétrica, além de permitir maior retorno financeiro pela diminuigéo
dos custos de producdo de agua, possibilita o melhor aproveitamento da infraestrutura civil e
eletromecanica existente e a postergacdo da aplicacdo de recursos para ampliacdo dos sistemas.
Na Figura 5.52 € apresentada a tendéncia calculada para variagdo do indicador de consumo de

energia elétrica.

24 Agua Comprida, Baependi, Cana Verde, Careacu, Carmo da Cachoeira, Carneirinho, Can@éfssimli€axambu,
Conceicédo da Aparecida, Concei¢cao dos Ouros, Fama, Ibitira de Minas, ljaci, Ital de Minas, Iturama, Jacui, Minduri,
Monte Santo de Minas, Pirangucu, Poco Fundo, Santa Rita de Caldas e Toledo.
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Figura 5.52 7 Municipios por tendéncia de evolu¢éo do indice de consumo de energia
elétrica em sistemas de abastecimento de agua

Fonte: SNIS (2015 - 2019)
5.2.3.8 Geracdo de empregos e produtividade de pessoal

Em 2018, a quantidade total de trabalhadores envolvidos com a prestacéo dos servigcos de dgua e
esgoto no TS-5 correspondeu a 5.861 empregados. Desse total, 4.614 corresponderam aos postos
de trabalho proprios dos prestadores de servicos e 1.247 aos trabalhadores envolvidos nas
atividades terceirizadas?. Nota-se também que a quantidade de empregados teve aumento de 0,9%

em relacdo ao ano de 2017, quando eram 5.810 trabalhadores.

Além dos postos de trabalho préprios, a atividade de prestacao de servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario gera empregos indiretos na industria de materiais e equipamentos,
na execucao de obras, na prestacdo de outros servicos de engenharia e nas areas de projetos e

consultoria, dentre outros.

Para a estimativa de empregos gerados pelos investimentos, o Ministério do Desenvolvimento

Regional (MDR) padronizou o célculo para a estimativa de empregos gerados direta ou

25 Diferenca entre o valor calculado e o nimeefuncionarios préprios.
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indiretamente ou induzidos utilizando como referéncia um compilado das metodologias
desenvolvidas pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), por meio
do modelo de geracdo de emprego e renda, pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV) e pela
Universidade Federal Fluminense (UFF). Dessa forma, o valor de referéncia final € de 48 empregos

gerados para cada R$ 1 milhdo em investimentos.

Assim, em 2018, dado que o total de investimentos segundo o destino de aplicacao foi de R$ 104,6
milh&es, o setor saneamento no Territério gerou, aproximadamente, 5.008 empregos indiretos e de
efeito-renda.

O total de trabalhadores, ou seja, aqueles envolvidos direta ou indiretamente na prestagéo dos
servicos de 4gua ou esgotos somados a quantidade de empregos estimada pelos investimentos em
saneamento, em 2018, representou 10.869, uma reducao de 8,3% em relacdo a 2017.

O indice de produtividade calculado para o TS-5 em 2018 foi de 373,5 ligagcdes/empregado, um
aumento de 1,4% em relagdo a 2017. Para o mesmo periodo o valor no Brasil correspondeu a 366,4
ligacdes/empregado.

5.2.3 Formas de abastecimento de agua

Ao avaliar as formas de abastecimento de agua identificadas, é importante analisar ndo somente
os dados mais recentes, mas também a evolugdo do atendimento e, nesse sentido, observa-se,
como esperado, que em 2010 o percentual de domicilios e de habitantes que possuiam canaliza¢do
interna em pelo menos um cémodo era superior aquele identificado no ano 2000. No TS-5 para o
ano de 2000, a cada domicilio sem acesso a agua canalizada havia mais de 30 com acesso, sendo
gue em 2010 observa-se a melhora da situacdo, passando a existir mais de 198 domicilios com
acesso a agua canalizada para cada domicilio sem. Os percentuais de domicilios e de habitantes,
de acordo com a presenca de canalizacdo em pelo menos um cdomodo da casa, parao TS-5e 0
estado de Minas Gerais, sao apresentados na Tabela 5.9. Observa-se que os indices de acesso a
agua canalizada para o Territério em 2010 s&o superiores aos encontrados no estado em 2,3 pontos

percentuais em domicilios e 2,5 pontos percentuais em habitantes.
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Tabela 5.971 Existéncia de 4gua canalizada no TS-5 e de Minas Gerais

Tinha canalizagdo em pelo

Area de abrangéncia Indicador menos um comod#
Quantidade %
o 2000 803.193 96,9%
Domicilios
i 2010 1.034.953 99,5%
RioGrande
] 2000 2.878.359 97,1%
Habitantes
2010 3.238.187 99,5%
o 2000 4.306.420 90,4
Domicilios
, ) 2010 5.862.312 97,2
Minas Gerais
] 2000 15.878.765 89,4
Habitantes
2010 18.906.966 97,0

Fonte: IBGE (2000; 2010)

O percentual de atendimento por agua canalizada difere conforme a situacdo do domicilio,
entretanto, esse desequilibrio tem decrescido. Analisando os dados da Tabela 5.10, nota-se que
havia, em 2000, uma diferenca de 7,9 pontos percentuais entre o percentual de domicilios urbanos
e rurais com &gua canalizada, enquanto em 2010 essa diferenca decaiu para 1,1 pontos
percentuais. Em Minas Gerais também se observa a mesma tendéncia, tendo a diferen¢a decaido

de 28,4 para 10,9 pontos percentuais.

E preciso considerar ainda a localizagdo dos domicilios e da populagéo e que, historicamente, as
areas rurais eram, em geral, desprovidas de canalizacdo interna, sendo que tal situacdo vem
sofrendo mudancgas desde o periodo de vigéncia do PLANASA, quando adotou-se uma politica de
subsidio cruzado, impactando numa ligeira reducdo dos domicilios rurais desprovidos de
canalizacdo (PSBR, 2019). Essa mudanca no atendimento pelos servicos de abastecimento de
agua nas areas rurais vem sendo notada com o aumento dos percentuais de atendimento por

formas de abastecimento canalizadas, principalmente pocos.

Desta forma, entre os anos de 2000 e 2010, observa-se no TS-5 aumento do percentual de
domicilios com acesso a agua canalizada de 1,3 pontos percentuais para as areas urbanas e 8,0
pontos percentuais para as areas rurais, sendo um indicativo da reducdo da precariedade no
atendimento. Em relacdo ao nimero de habitantes, observa-se que o percentual de pessoas com
agua canalizada nas areas urbanas subiu de 98,5% para 99,7% e para as areas rurais de 91,3%
para 98,6%. Em 2010, ndo eram atendidos por agua canalizada um total de 2.796 domicilios nas

areas urbanas e 2.423 nas areas rurais.

26 O universo do Censo Demografico de 2010 ndo apresenta informacdes a respeito da canalizacdo interna dos
domicilios. Assumse que os domicilios permanentes com a existéncia de banheiro tinham canalizacdo em pelo menos
um cémodo
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Tabela 5.10 i Existéncia de acesso a agua canalizada nas areas rurais e urbanas do TS-5 e
de Minas Gerais

Tipo deatendimento a agua canalizada

Areade  Situacio do

. Tinha canalizacdo em pelc N&o tinha canalizacdo em
Indicador Ano & P &

abrangéncia domicilio menos um cdémodo pelo menos um comodo
Quantidade % Quantidade %
. 2000 654.533 98,4 10.498 1,6
Domicilios
2010 869.185 99,7 2.796 0,3
Urbano
. 2000 2.325.400 98,5 34.350 1,5
Habitantes
) 2010 2.710.117 99,7 8.760 0,3
Rio Grande
e 2000 148.660 90,5 15.549 9,5
Domicilios
Rural 2010 165.768 98,6 2.423 1,4
ura
. 2000 552.959 91,3 52.399 8,7
Habitantes
2010 528.070 98,6 7.567 1,4
o 2000 3.774.261 95,1 193.109 4.9
Domicilios
2010 5.123.164 98,8 64.070 1,2
Urbano
] 2000 13.829.446 94,9 749.390 5,1
Habitantes
] ) 2010 16.422.957 98,7 211.566 1,3
Minas Gerais
o 2000 532.159 66,7 265.729 33,3
Domicilios
Rural 2010 739.148 87,9 101.841 12,1
ura
] 2000 2.049.319 64,4 1.134.213 35,6
Habitantes
2010 2.484.008 86,8 378.084 13,2

Fonte: IBGE (2000; 2010)

As formas de abastecimento de agua utilizadas para as areas urbanas sao apresentadas na Figura
5.53, observando-se a predominancia por abastecimento por rede geral com agua canalizada,
sendo que em 2000 esse tipo de atendimento representava 96,9%, passando em 2010, a

corresponder a 97,8% (852.624 domicilios), incremento de 0,8 pontos percentuais.

Para as demais formas de abastecimento, nota-se entre 2000 e 2010 o incremento dos percentuais
de atendimento por outras formas de abastecimento canalizadas, que passou de 0,1% em 2000, a
0,7% em 2010 (total de 6.160 domicilios). Para as demais formas de acesso a &gua foram
observadas redugfes nos percentuais de atendimento, destacando o percentual de domicilios
atendidos por rede geral sem canalizagdo, que reduziu de 1,1% em 2000, para 0,3% em 2010 (total

de 2.376 domicilios).
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Area Urbana

2000

2010

0,0%  100% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

W Rede Geral com canalizacao Rede Geral sem canalizacao
Poco ou nascente na propriedade com canalizacao B Poco ou nascente na propriedade sem canalizacdo
m Outra forma com canalizacdo m Outra forma sem canalizacdo

Figura 5.53 1 Formas de abastecimento para os domicilios das areas urbanas
Fonte: IBGE (2010)

Nas areas rurais, observa-se, a partir da Figura 5.54, que ndo houve alteragcdo da forma
predominante de abastecimento, apesar da reducdo do acesso por po¢o ou hascente na
propriedade com canalizacdo de 15,1 pontos percentuais, passando de 75,5% para 60,5%, e
correspondendo a 101.697 domicilios em 2010. Nota-se ainda reducdo para todas as formas de
acesso a agua sem canalizacdo, sendo de 0,4 pontos percentuais para rede geral, 5,0 para pogo

ou nascente na propriedade e 2,6 para outras formas.

Observa-se ainda alteragé@o para a segunda forma predominante de acesso a agua, a qual no ano
de 2000 correspondia ao acesso por rede geral canalizada (8,8%) e passou a ser, em 2010, o
acesso por outras formas de abastecimento canalizadas (28,2%). Observa-se ainda que ambas as
formas apresentaram crescimento no periodo, sendo respectivamente 1,1 e 22,0 pontos

percentuais.

Conforme observado, o avango ocorrido com a reducdo do acesso a formas sem canalizagdo néo
refletiu em uma efetiva melhora, pois houve uma migragéo para a utilizagdo de fontes alternativas,
gue também representam riscos aos consumidores devido a vulnerabilidade dos mananciais e
auséncia de controle da qualidade. Além disso, é preciso destacar o percentual de 1,4% (2.423
domicilios) sem canalizacédo, devendo-se tal parcela ter atencédo especial ndo s6 para ser atendida

por servicos de qualidade e com tecnologias adequadas a sua realidade.
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Area Rural

]
2000 -
I

2010

I

0,0%  100% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

M Rede Geral com canalizacao Rede Geral sem canalizacao
Poco ou nascente na propriedade com canalizacao B Poco ou nascente na propriedade sem canalizacdo
m Outra forma com canalizacdo m Outra forma sem canalizacdo

Figura 5.54 1 Formas de abastecimento para os domicilios das areas rurais
Fonte: IBGE (2010)

Entre as formas de abastecimento de 8gusequepagauadr a
as areas rurais a utilizacdo de Agua de cisterna?’ de captacdo de agua de chuva canalizada
configura-se como solu¢cdo complementar as outras formas de abastecimento (PSBR, 2019). No
TS-5 em 2010 havia nas areas rurais 954 domicilios que adotavam essa solugdo complementar de
forma canalizada, representando 2,0% das formas de abastecimento na categor i a fifoutr a
Ressalta-se que o consumo de agua proveniente de outras formas de abastecimento ndo passa por

controle da qualidade para atendimento aos padrdes de potabilidade.

Assim, apesar do progresso observado entre 2000 e 2010, destaca-se o passivo ainda a ser
atendido na busca pela universalizagdo dos servigos, principalmente quando consideradas a
gualidade da &gua disponibilizada e a regularidade dos servi¢os ou da solugédo adotada. De forma
a estimar o quantitativo a ser alcancado para o atendimento adequado para os servigos de
abastecimento de agua, considerou-se nao somente o atendimento quanto as formas adequadas
de acesso a agua, mas também quanto a qualidade da agua e a continuidade dos servicos
prestados verifica-se e, portanto, que o indice de atendimento adequado a agua no TS-5

corresponde a 58,2% dos domicilios, valor este inferior ao indice calculado para o estado de Minas

27 As cisternas de agua de chuva n&o representam solucéo capaz de atender a todos 0s Usos previstos para a agua,
portanto, tratase de uma solucao parcial, voltada para a ingestéo, que representa uma agua de qualidade compativel
com essa finalidade.
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Gerais, que é de 60,5%. Dessa forma, estima-se que ainda haveria um déficit no atendimento de

434.484 domicilios.

Na Figura 5.55 encontram-se as informacdes referentes as formas de abastecimento de agua nas
areas urbanas por faixas de renda domiciliar per capita e, conforme apontado anteriormente, ha
predominancia do atendimento por rede geral com canalizacdo interna, sendo 0s percentuais
incrementados a medida que ocorre o crescimento da renda, em detrimento as demais formas,

sejam canalizadas ou sem canalizagao.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Participagdo (%)

Sem Até 1salario Dela2 De2a3 De3as Mais de 5
rendimento  minimo salarios salarios salarios salarios
minimos minimos minimos minimos
M Rede geral com canalizacdo interna
Rede geral sem canalizacdo interna
Poco ou nascente fora da propriedade com canalizacdo interna
M Poco ou nascente fora da propriedade sem canalizacdo interna
W Poco ou nascente na propriedade com canalizacdo interna
M Poco ou nascente na propriedade sem canalizacdo interna
W Agua da chuva armazenada em cisterna com canalizac3o interna
Agua da chuva armazenada em cisterna sem canalizacdo interna
Qutra com canalizacdo interna

M Outra sem canalizacdo interna

Figura 5.557 Formas de abastecimento para os domicilios situados em areas urbanas por
faixa de renda domiciliar

Fonte: IBGE (2010)

Como esperado, pode-se observar que o percentual de domicilios com esse atendimento aumenta
a medida que ocorre o incremento da renda per capita. Ademais, quanto menor a renda per capita,
menor a capacidade de pagamento dos usuarios, podendo levar a situacdes de fraudes ou
inadimpléncia com corte do fornecimento de agua pelo prestador. Além disso, em &reas com
restricdo de ocupacdo, pode haver determinacdo judicial ou manifestacdo da autoridade
competente ndo autorizando o atendimento a pedidos de ligacdo de agua pelo prestador de

e, m— 1w



servi¢cos. Desta forma, tal situacéo deve ser analisada e medidas necessérias devem ser propostas

a luz do atendimento da equidade na prestacdo dos servicos de saneamento.

Ao observar a situacdo de atendimento pelos servi¢cos de abastecimento de agua para as areas
rurais (Figura 5.56) por faixas de renda domiciliar per capita, torna-se evidente que, quanto menor
a renda per capita, mais precarias sédo as condicfes de atendimento. Observa-se que a medida que
ocorre 0 incremento da renda per capita, ha a reducdo do uso de solu¢des consideradas
inadequadas como pogos fora da propriedade e outras formas de abastecimento de &gua, e o
aumento do percentual de solucdes para captacdo em pogos ou nascentes na propriedade com

canalizacéo.
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o« T N 1l H B =
80%
70%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Participagdo (%)

Sem Até 1saldrio Dela?2 De2a3 De3as Mais de 5
rendimento  minimo salarios salarios salarios salarios
minimos minimos minimos minimos
M Rede geral com canalizacdo interna
Rede geral sem canalizacdo interna
Poco ou nascente fora da propriedade com canalizacdo interna
M Poco ou nascente fora da propriedade sem canalizacdo interna
W Poco ou nascente na propriedade com canalizacdo interna
M Poco ou nascente na propriedade sem canalizacdo interna
W Agua da chuva armazenada em cisterna com canalizac3o interna
Agua da chuva armazenada em cisterna sem canalizacdo interna
Qutra com canalizacdo interna

M Outra sem canalizacdo interna

Figura 5.56 i Formas de abastecimento para os domicilios situados em areas rurais por
faixa de renda domiciliar

Fonte: IBGE (2010)

Ao considerarmos a variavel relativa ao IDHM que, além da renda, reflete condi¢cbes de longevidade
e educacdo, pode-se observar, a partir da Figura 5.57, que o percentual de domicilios com
acesso a agua por meio de rede geral (com ou sem canalizagd0o) ou po¢o ou nascente com

canalizacdo ou cisternas para captacdo de agua de chuva sofre incremento conforme ha o
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aumento das faixas de IDHM. A mediana do percentual de domicilios com acesso a agua por
meio das formas citadas correspondeua 88,5% par a | DHM9uUM®daona EDHM AAl

g 100% :I:l
2 80%
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3
& 60%
g
C  40%
(%]
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S 20%
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S 0% 103/103 79/79
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IDHM (2010)
D 25% - 75% I Maximo - Minimo B Mediana N2 de dados /total de municipios

Figura 5.57 7 Distribuicdo do percentual de acesso a agua por faixa de IDHM
Fonte: IBGE (2010)

Conforme apresentado na Figura 5.55, Figura 5.56 e Figura 5.57, a renda domiciliar per capita e o
IDHM se mostram fatores limitantes ao acesso aos servicos e, por consequéncia, um dificultador
para o alcance da universalizacio da prestacéo dos servicos. E importante destacar que o direito
a agua é um dos direitos fundamentais do ser humano, devendo os prestadores dos servigos de
abastecimento de &gua considerar estratégias especificas com objetivo de inclusdo desse
contingente populacional, tais como a modicidade tarifaria.

Acerca da cobertura pelos servigos abastecimento de agua, anualmente sdo disponibilizados
pelo Ministério da Saude informagdes coletadas pelo Programa Nacional de Vigilancia da Qualidade
da Agua para Consumo Humano (VIGIAGUA), abrangendo SAA e SAC.

O atendimento por rede geral caracteriza-se como a Unica forma de abastecimento de agua
cadastrada no SISAGUA para os SAA, sendo que no periodo de 2015 a 2019, observa-se tendéncia
de estabilidade irregular para o total de domicilios atendidos, sendo o quantitativo igual a 974.471
em 2015, 934.737 em 2016, 856.759 em 2017, 904.593 em 2018 e 950.579 em 2019. A reducéo
de 8,34% no quantitativo total de domicilios atendidos observada entre 2016 e 2017, deve-se
principalmente & diminuicdo de 23.544 domicilios em Itajub4, 22.390 domicilios em Trés Coragoes,
19.825 domicilios em Passos, 10.400 domicilios em Extrema, e 12.000 em Guaxupé, possivelmente
erros de preenchimento. Diante desse cenario é reforcada a necessidade de adocédo de acdes que
visem a capacitacao dos responsaveis pela prestacdo das informacgdes e inclusao de processo de

auditoria para validacdo das mesmas.

A evolucao das formas de abastecimento de agua para SAC, para o periodo 2015 a 2019, é

apresentada na Figura 5.58, sendo que a forma de maior representatividade refere-se ao
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atendimento por rede geral sem canalizacdo (em 2019 havia 43.577 domicilios), seguida por rede

geral com canalizacdo?® (7.718 domicilios em 2019).

Figura 5.58 7 Formas de abastecimento para os domicilios atendidos por SAC
Fonte: SISAGUA (2020)

Outras formas de abastecimento de agua citadas foram carro pipa (com e sem canaliza¢éo) i maior
expressividade em 2019 1 chafariz ou fonte (com e sem canalizagdo) i maior expressividade em
20157 cisterna de agua de chuva (com e sem canalizagdo) i maior expressividade em 2018 i e
outras formas (com e sem canalizagdo) I maior expressividade em 2017 i porém tais valores sao

pouco representativos, ndo sendo possivel visualiza-los na Figura 5.58.

Em relagd@o aos sistemas alternativos individuais para abastecimento de agua, a unica informacéo

disponivel refere-se a solugcdo complementar de armazenamento de agua de chuva em cisternas,

28 Os dados do SISAGUA consideram a antiga definicdo de SAC contida na Portaria de Consoliddg20 MSa
gual poderia ocorrer a presenca de SAC com canalizacgéo.
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